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CONDICOES GERAIS e ESPECIAIS
CARAVELA LAR

SEGURO DE MULTIRRISCOS
CARAVELA LAR
CONDICOES GERAIS
ARTIGO PRELIMINAR

1. Entre a CARAVELA Seguros, S.A., adiante designada por Segurador, e o Tomador do Seguro
mencionado nas Condicdes Particulares, estabelece-se um contrato de seguro que se regula pelas
presentes CondicOes Gerais e pelas Condi¢cBes Particulares, e ainda, se contratadas, pelas
Condicdes Especiais.

2. A individualizacdo do presente Contrato é efetuada nas Condicdes Particulares, com, entre
outros, a identificacdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do Segurado, os dados do
representante do Segurador para efeito dos sinistros, e adeterminacdo do prémio ou a férmulado
respetivo calculo.

3. Relativamente ao bem seguro (fracdo ou conjunto de fragcfes autonomas do edificio em
propriedade horizontal e respetivas partes comuns), o contrato precisa:

a) O tipo, o material de construcéo e o estado em que se encontra, assim como a localizacéo e o
respetivo nome ou a numeracao identificativa,;

b) O destino e o uso;

C) A natureza e o uso dos imdveis adjacentes, sempre que estas circunstancias possam influir no
risco.

4. As CondicOes Especiais preveem regimes especificos da cobertura prevista nas presentes
Condic¢des Gerais ou a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos naqueles previstos, e
carecem de ser especificamente identificadas nas Condicdes Particulares.

5. Comp6em ainda o presente Contrato, além das Condi¢cdes previstas nos nidmeros anteriores e
que constituem a apdlice, as mensagens publicitarias concretas e objetivas que contrariem
clausulas da apdlice, salvo se estas forem mais favoraveis ao Tomador do Seguro, ao Segurado ou
ao Beneficiario.

6. N&o se aplica o previsto no nimero anterior relativamente as mensagens publicitarias cujo fim
de emissédo tenha ocorrido ha mais de um ano em relagédo a celebracédo do contrato, ou quando as
préprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato tenha sido celebrado fora desse
periodo.
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CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO
CONTRATO
CLAUSULA 1°
DEFINICOES

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

APOLICE: O conjunto de Condicdes identificado na clausula preliminar e na qual é formalizado o
contrato de seguro celebrado;

CONDICOES GERAIS: O conjunto de clausulas que definem e regulamentam obrigacdes
genéricas e comuns inerentes a um ramo ou modalidade de seguro;

CONDICOES ESPECIAIS: As clausulas que visam esclarecer, completar ou especificar
disposicbes das Condicdes Gerais;

CONDICOES PARTICULARES: O documento onde se encontram os elementos especificos e
individuais do contrato, que o distinguem de todos 0s outros;

ATA ADICIONAL: O documento que titulauma alteracado da apdlice;

SEGURADOR: A entidade legalmente autorizada para a exploracdo do seguro obrigatério de
incéndio, que subscreve o presente Contrato;

TOMADOR DO SEGURO: A pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo responsavel
pelo pagamento do prémio;

SEGURADO: A pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

BENEFICIARIO: A pessoa ou entidade a favor de quem reverte a prestacio do Segurador por efeito
da cobertura prevista no contrato;

INCENDIO: A combustéo acidental, com desenvolvimento de chamas, estranha a uma fonte
normal de fogo, ainda que nesta possa ter origem, e que se pode propagar pelos seus proprios
meios;

ACAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO: A descarga atmosférica ocorrida entre a nuvem e o solo,
consistindo em um ou mais impulsos de corrente que conferem ao fenédmeno uma luminosidade
caracteristica (raio) e que provogue deformacdes mecéanicas permanentes nos bens seguros;
EXPLOSAO: A acao subita e violenta da press&o ou depress&o de gas ou de vapor,

SINISTRO: A verificacao, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento da cobertura
do risco prevista no contrato;

LOCAL DE RISCO: O local, expressamente indicado nas condicdes particulares, onde os bens se
consideram seguros.

BENS SEGUROS: Bens mdveis ou imoéveis identificados nas condicdes particulares.

NEGOCIO: Atividade comercial do segurado descrita nas condi¢des particulares.

EDIFICIO: Conjunto de elementos de construcio e respetivas instalacdes fixas de agua, gas,
eletricidade, aquecimento, ar condicionado, comunicacgfes, elevadores, monta-cargas e escadas
rolantes, painéis solares, antenas de captacdo de imagem e de som, bem como as construcdes
anexas pertencentes ao edificio seguro. Consideram-se, igualmente, parte integrante do edificio:

- As arrecadacdes, garagens, piscinas e tanques, aele pertencentes;
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- Todos os elementos nele incorporados de forma fixa pelo seu proprietario, nomeadamente
soalhos, pavimentos, moéveis de cozinha e roupeiros embutidos nas paredes, loucas sanitérias,
portas e janelas, sistemas de aquecimento e ar condicionado, sistemas de vigilancia e alarme,
painéis solares/fotovoltaicos e antenas;

- As benfeitorias introduzidas pelo seu proprietario com caracter permanente, com excecao
daquelas relacionadas com o exercicio de atividades profissionais;

- Os muros de contencéo de terras ou de delimitacéo e/ou separacao da propriedade e respetivos
portdes, vedacdes, caminhos e outras superficies asfaltadas, ladrilhadas ou empedradas, jardins,
campos de jogos e outras instalacdes recreativas, desde que o respetivo valor esteja considerado
no apuramento do correspondente valor seguro.

A menos que se destine a dar cumprimento ao estabelecido no &mbito de cobertura
obrigatdrio do seguro de incéndio e que com tal enquadramento o risco tenha sido aceite,
salvo convencao em contrario expressa nas Condicdes Particulares, apenas serao
seguraveis as construcdes cujas paredes exteriores, bem como as respetivas coberturas,
sejam constituidas por materiais resistentes.

FRACAO DE EDIFICIO EM PROPRIEDADE HORIZONTAL: Parte individualizada de um edificio
constituido em regime de propriedade horizontal, incluindo a copropriedade das partes comuns.
Consideram-se partes comuns do edificio em propriedade horizontal:

Os alicerces, colunas, pilares, paredes-mestras e todas as partes restantes que constituem a
estrutura do edificio;

O telhado ou os terracos de cobertura, ainda que destinados ao uso de qualquer fragéao;

As entradas, vestibulos, escadas e corredores de uso ou passagem comum a dois ou mais
condébminos;

As instalacdes gerais de agua, gas, eletricidade, aguecimento, ar condicionado e comunicacoes,
bem como as antenas coletivas de captacdo de imagem e de som;

Em geral, todas as coisas que nao sejam afetas ao uso exclusivo de um dos condéminos,
nomeadamente, 0s patios anexos ao edificio, os elevadores, monta-cargas e escadas rolantes, as
dependéncias destinadas ao uso e habitacdo do porteiro, as garagens e outros lugares de
estacionamento quando comuns.

CONTEUDO OU RECHEIO:

a) Integram o conteuddo ou recheio seguro os seguintes bens moveis desde que se encontrem na
residénciado Segurado identificada nas Condicdes Particulares:

- Bens de uso domeéstico e pessoal das Pessoas Seguras;

- Bens de uso profissional das Pessoas Seguras necessarios ao exercicio de profissao liberal, com
excecao de mostruarios;

- Benfeitorias efetuadas a expensas do Segurado, ndo sendo este o proprietario do edificio
identificado nas condi¢des particulares, desde que se encontrem discriminadas e valorizadas no
presente contrato;

b) Os seguintes bens, desde que expressamente discriminados e valorizados nas condicdes
particulares:

- Veiculos motorizados, atrelados e embarcacdes, salvo quando se trate de mercadorias inerentes
ao ramo de negdcio do segurado e arrolados como bens seguros;
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- Documentos, tais como escrituras, manuscritos, plantas, planos e projetos;

- Valores e titulos (Moeda e papel-moeda com curso legal, ouro e prata em barra, metais preciosos
e semipreciosos nao trabalhados, bem como cheques, letras, livrancgas, acoes, obrigagcdes, cupoes,
certificados de titulos de crédito, bilhetes do Tesouro, unidades de participacdo, ordens de
pagamento, conhecimentos de embarque, warrants, tales de depdsito, selos, Apdlices de seguros,
titulos de propriedade e outros titulos negociaveis.

c) Os OBJETOS ESPECIAIS, gquando o seu valor global ndo ultrapasse 25% do total do contetdo e
/ ou existam objetos, cujo valor unitario, conjunto ou colec¢ao, seja superior a 1.500,00€, s6 estardo
seguros por valores superiores quando devidamente identificados e valorizados no contrato.

Séao considerados OBJETOS ESPECIAIS:

- Aparelhos, e respetivos acessorios, de som e/ou imagem, fotografia e filmagem ou de
comunicacao;

- Joias, relégios, objetos de ouro, prata ou outros metais preciosos;

- Quadros, outros objetos de arte;

- Tapecarias;

- Antiguidades e raridades de qualquer espécie;

- Colecbes de objetos de qualquer espécie;

- Objetos de valor histérico;

- Peles (tapetes e vestuario);

- Armas;

d) Velocipedes sem motor e/ou com motor elétrico auxiliar de valor superiora €750 apenas estarao
seguros por valores superiores quando devidamente identificados e valorizados no contrato

e) Tratando-se de conteudos em fragdes de edificios em regime de propriedade horizontal, para que
0s bens existentes nas correspondentes garagens e arrecadacdes se considerem seguros, estas
tém que ser fechadas e de uso privativo, e aqueles tém que estar adequadamente identificados e
valorizados nas condi¢cdes particulares. Salvo convencdo em contrario expressa nas Condicdes
Particulares, ndo se consideram aqui garantidos os bens enquadraveis nas definicbes do presente
contrato em “Objetos Especiais”, com excecao de velocipedes sem motor ou com motor elétrico
auxiliar.

Versao 3/ Abril 2021 6



CONDICOES GERAIS e ESPECIAIS
CARAVELA LAR

EQUIPAMENTOS DE LINHA “BRANCA”, “CASTANHA” E “CINZENTA” - Sob estas designacdes,
nomeadamente no que se refere as coberturas “Riscos Elétricos” e “Equipamento Eletrénico e
Informatico”, entendem-se os seguintes aparelhos:

Linha

Equipamento

Branca
(Eletrodomeésticos)

Frigorifico;

Arca Frigorifica Horizontal,
Arca Frigorifica Vertical;
Combinado;

Maquina lavar e secar roupa;
Maquina lavar loica;

Placa de Inducéo e de Vitroceramica desde que fixas;
Extrator de fumos de cozinha;
Forno elétrico e a gas;

Forno micro-ondas;
Esquentador elétrico e a gas;
Caldeiras;
Termoacumuladores.

Castanha
((Equipamento
Audiovisual, TV e

TV LED, LCD, Plasma ou outros televisores com caracteristicas
semelhantes;

Aparelhagem de Som;

Sistema de Home Cinema;

(Equipamento
Informatico)

Video) Leitor de Video, DVD e Blu-ray;
Equipamento de projecdo de imagem.
Telemoveis;
Smartwatches;
Cinzenta Tablets;

Computadores portateis, hibridos ou desktops mini;

maquinas fotograficas digitais, cAmaras de video digitais;

Leitores de MP3/MP4/ipods;

Leitores de DVD ou Blue-ray portateis, sistemas de navegacao (GPS)
e consolas portateis.

MATERIAIS RESISTENTES, o ferro, aco, betdo armado, alvenaria, pedra, telha ceramica e outros
de idéntica resisténcia ao fogo, vento e ao peso da neve e granizo.

MATERIAIS NAO RESISTENTES, os que ndo se enquadram na definicdo anterior, tais como
madeira, plastico, borracha, vinil ou tecido.

FRANQUIA: O valor da regularizacdo do sinistro nos termos do contrato de seguro que néo fica a

cargo do Segurador.
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CLAUSULA 22
OBJETO DO CONTRATO

1. O contrato garante, nos termos estabelecidos nas respetivas coberturas contratadas,

indemnizacdes devidas por:
a) Perdas ou danos causados aos bens seguros propriedade do segurado indicados nas

Condicbes Particulares.
b) Responsabilidade civil extracontratual do segurado, enquanto proprietario ou inquilino.
2. Mediante convencao expressa has condicdes especiais e condicdes particulares da
apolice poderao ser objeto do contrato outros riscos e/ou garantias.

CLAUSULA 32
GARANTIAS DO CONTRATO

Existem trés planos de cobertura dos riscos - BASE, TOP e VIP - e ainda, como cobertura
complementar de qualquer daquelas, a possibilidade de subscrever Fenébmenos Sismicos.
1. Oplanode cobertura BASE do presente contrato abrange, nos termos desta apdlice, os
seguintes riscos:
a) Incéndio, queda de raio e explosao
b) Tempestades
¢) Inundacoes
d) Danos por agua (inclui pesquisa de avarias)
e) Aluimentos de terras
f) Atos de vandalismo, maliciosos ou de sabotagem
g) Choque ou impacto de veiculos terrestres e animais
h) Danos em bens do senhorio
i) Danos estéticos
J) Demolicéo e remocéo de escombros
k) Derrame acidental de instalacdes de aquecimento
) Derrame acidental de sistemas hidraulicos de protecao contraincéndios
m)Furto ou roubo
n) Greves, tumultos e alteragdes da ordem publica
0) Mudanca temporaria
p) Perda de rendas
q) Privacéo de uso
r) Protecao Juridica
s) Quebra de vidros, espelhos, pedras marmore, loicas sanitarias e a sua colocacao
t) Quebrae queda de antenas
u) Quebra e queda de painéis solares
Vv) Queda de aeronaves
W) Responsabilidade civil = Extracontratual proprietario/inquilino
X) Responsabilidade civil = Vida privada
y) Roubo de dinheiro, cheques ou titulos
Z) Veiculos em garagem
aa) Assisténciaaodomicilio
2. Riscos seguraveis pelo plano de cobertura TOP:
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Riscos do plano de cobertura BASE, mais:

bb) Acidentes pessoais na habitacao

cc) Danos em instalag6es de gas canalizado

dd) Equipamento eletrénico e informatico

ee) Quebra ou danos em aparelhos de detecao de intrusao ou alarmes
ff) Reconstituigcdo de jardins, instalagdes de lazer e caminhos
gg) Riscos elétricos

hh) Roubo sobre a Pessoa

3. Riscos seguraveis pelo plano de cobertura VIP:
Riscos do plano de cobertura TOP, mais:

iil) Acidentes pessoais - Vida privada

ji) Danos em bens de empregados

kk) Danos em canalizacdes e instalagc6es subterraneas
II) Despesas com documentacao

mm) Deterioracao de bens refrigerados

nN) Honorarios de técnicos

00) Reconstituicdo de documentos

pp) Responsabilidade civil - animais domésticos

gq) Extensado da cobertura de riscos elétricos

4. Cobertura complementar:

rr) Fendmenos sismicos

CLAUSULA 42

DEFINICAO DAS GARANTIAS E EXCLUSOES DOS PLANOS BASE, TOP e VIP
A - GARANTIAS E EXCLUSOES DO PLANO BASE
A) INCENDIO, ACAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO
AMBITO DA COBERTURA:
1. O presente Contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de segurar os edificios
constituidos em regime de propriedade horizontal, quer quanto as frag6es auténomas,
guer relativamente as partes comuns, que se encontrem identificados na apoélice, contra
o risco de incéndio, ainda que tenha havido negligéncia do Segurado ou de pessoa por
quem este seja responsavel.
2. Para além da cobertura dos danos previstos no nimero anterior, o presente Contrato
garante igualmente os danos causados no bem seguro em consequéncia dos meios
empregues para combater o incéndio, assim como os danos derivados de calor, fumo,
vapor ou explosdo em consequéncia do incéndio e ainda remocOes ou destruicOes
executadas por ordem da autoridade competente ou praticadas com o fim de salvamento,
se o forem em razdo do incéndio ou de qualquer dos factos anteriormente previstos.
3. Salvo convencado em contrario, o presente Contrato garante ainda os danos causados
por acdo mecéanica de queda de raio, explosdo ou outro acidente semelhante, mesmo que
nao acompanhado de incéndio.
4. A titulo facultativo, ao abrigo do presente Contrato de seguro, poderao igualmente ficar
garantidos bens ndo enquadraveis no n.°1 da presente Clausula em relagao aos riscos de
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Incéndio, acdo mecéanica de queda de raio e explosao, nos termos previstos nos nimeros
anteriores.

EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas
Condi¢cbes Gerais, ficam excluidos desta cobertura, quando contratada a titulo
facultativo, as perdas ou danos causados nos bens seguros que originaram a explosao,
exceto se aexplosdo decorrer de causa externa garantida pelo contrato.

B) TEMPESTADES

AMBITO DA COBERTURA:

Ficam garantidas as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em consequéncia
de:

a) Tufbes, ciclones, tornados e toda a acado direta de ventos fortes ou choques de objetos
arremessados ou projetados pelos mesmos, sempre que a sua violéncia destrua ou danifique varios
edificios de boa construcéao, objetos ou arvores num raio de 5 km envolventes dos bens seguros;
Em caso de duvida, podera o Segurado fazer prova, por documento emitido pela estacéo
meteoroldégica mais proxima, que no momento do sinistro, os ventos atingiram velocidade
excecional (velocidade superior a 90 km/ hora);

b) Alagamento pela queda da chuva, neve ou granizo, desde que estes agentes atmosféricos
penetrem no interior do edificio seguro, em consequéncia de danos causados pelos riscos
mencionados na alinea a), e desde que estes danos se verifiquem nas 48 horas seguintes ao
momento da destruicéo parcial do edificio seguro.

c) Sao considerados como constituindo um Unico e mesmo sinistro os estragos ocorridos nas 48
horas que se seguem ao momento em que 0s bens seguros sofram os primeiros danos.
EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas
Condicbes Gerais, este contrato ndo garante danos:

a) Causados diretamente aos bens seguros, por subida de marés, marés vivas e, mais
genericamente, pela acido do mar;

b) Danos provocados por infiltracdes através de paredes, tetos, portas, janelas,
claraboias, terracos ou marquises, bem como por goteiras, humidade, condensacéao e ou
oxidacéao, exceto quando diretamente resultantes dos riscos cobertos.

¢) Em mercadorias e/ou bens méveis existentes ao ar livre;

d) Em dispositivos de protecao tais como persianas marquises, toldos, muros, vedacodes,
portdes, estores exteriores, painéis solares, anuncios luminosos, antenas de radio e de
televisédo, os quais ficam, todavia, garantidos se forem acompanhados da destruicao total
ou parcial do edificio onde se encontram os bens seguros.

C) INUNDACOES

AMBITO DA COBERTURA:

Ficam garantidas as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em consequéncia
de:

a) Tromba de agua ou queda de chuvas torrenciais (precipitacdo atmosférica de intensidade
superior a 10 milimetros em 10 minutos, no pluviémetro);

b) Rebentamento de adutores, coletores, drenos, diques e barragens;

c) Enxurrada ou transbordamento do leito de cursos de agua, naturais ou artificiais.
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d) Sao consideradas como constituindo um Unico e mesmo sinistro os estragos ocorridos nas 48
horas que se seguem ao momento em que 0s bens seguros sofram os primeiros danos.
EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas
CondicoOes Gerais, este contrato ndo garante danos:

a) Causados diretamente aos bens seguros, por subida de marés, marés vivas e, mais
genericamente, pela acdo do mar;

b) Em mercadorias e/ou bens mdveis existentes ao ar livre;

¢) Em dispositivos de protecao tais como persianas marquises, toldos, muros, vedacoes,
portdes, estores exteriores, painéis solares, andncios luminosos, antenas de radio e de
televisdo, os quais ficam, todavia, garantidos se forem acompanhados da destruicéao total
ou parcial do edificio onde se encontram os bens seguros;

d) Que resultem em infiltracdes através de paredes, tetos, humidade ou condensacéao,
exceto quando se trate de danos resultantes das coberturas contempladas nestes riscos.

D) DANOS POR AGUA E PESQUISA DE AVARIAS

AMBITO DA COBERTURA:

1. Ficam garantidas, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias”
anexo a estas Condicdes Gerais, as perdas ou danos de caracter subito e imprevisto, diretamente
causados aos bens seguros, em consequénciadarotura, entupimento ou transbordamento da rede
interior de distribuicdo de agua e esgotos do edificio ou fragdo segura (incluindo nestes os sistemas
de esgoto das aguas pluviais), assim como dos aparelhos ou utensilios ligados a rede de
distribuicdo de agua do mesmo edificio e respetivas ligacdes.

2. Garante-se, ainda, o pagamento das despesas suportadas com apesquisa, reparacao e reposicao
(no interior do edificio ou frac&o segura) de roturas, defeitos ou entupimentos na rede interna de
distribuicdo de aguas e esgotos, desde que as referidas avarias tenham dado ou possam dar origem
a um sinistro indemnizavel ao abrigo da cobertura de danos por agua.

EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas
Condicles Gerais este contrato ndo garante danos:

a) Em mercadorias e/ou bens moéveis existentes ao ar livre;

b) Originados por torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificadouma falta de
abastecimento de agua,

c) Danos provocados por infiltracbes através de paredes, tetos, portas, janelas,
claraboias, terracos ou marquises, bem como por goteiras, humidade, condensacéo e ou
oxidacao, exceto quando diretamente resultantes dos riscos previstos no ambito desta
cobertura;

d) Danos que sejam devidos a falta de manutencdo ou conservacgao da rede de agua e
esgotos do edificio ou fracdo segura, incluindo esgotos das aguas pluviais, existindo
vestigios claros e inequivocos de que esta se encontra deteriorada ou danificada,
evidenciados por oxidacao, infiltragcdes ou manchas;

e) Danos provocados por instalag6es provisérias e ou que ndo obedecam as regras
técnicas de execucdo e montagem;

e) Danos que sejam consequéncia de facto com origem fora do edificio ou fracdo segura,;
) A reparacao ou substituicdo dos equipamentos em que o sinistro tenha tido origem
nomeadamente, os equipamentos sanitarios e seus acessorios, caldeiras, acumuladores,
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esquentadores, radiadores, ar condicionado e, em geral, de qualquer aparelho ligado,
incluindo eletrodomésticos, a instalacdes fixas, salvo quando os danos resultem de causa
externa aos mesmos que tenham dado origem a sinistro garantido por este contrato;

2. Salvo convencao em contrario, constante das Condi¢cdes Particulares, esta cobertura
nao garante os danos decorrentes de obras efetuadas no local de risco.

E) ALUIMENTOS DE TERRAS

AMBITO DA COBERTURA:

Pela presente cobertura, ficam garantidas, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas,
Garantias e Franquias” anexo a estas Condicdes Gerais, as perdas ou danos diretamente causados
aos bens seguros em consequéncia dos seguintes fendmenos geolégicos:

a) Aluimento de terras;

b) Deslizamento de terras;

c) Derrocadas e afundimentos de terrenos.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢cdes Gerais este
contrato ndo garante os danos:

a) Resultantes de colapso total ou parcial das estruturas seguras nao relacionadas com
os riscos geoldgicos garantidos;

b) Verificados em edificios ou outros bens seguros, que estejam assentes sobre fundacdes
gue contrariem as normas técnicas ou as boas regras de engenharia de execucao das
mesmas, em funcdo das caracteristicas dos terrenos e do tipo de construcao ou bens
envolvidos nesta cobertura;

c) Resultantes de deficiénciade construcado de projeto, de qualidade de terrenos ou outras
carateristicas de risco, que fossem ou devessem ser do conhecimento prévio do Segurado,
assim comodanos em bens seguros que estejam sujeitos aagdo continuadaerosao e agcao
das aguas, salvo se o Segurado fizer prova que os danos nao tém qualquer relagcdo com
agueles fenbmenos;

d) Consequentes de qualquer dos riscos acima garantidos, desde que se verifiquem
durante a ocorréncia de abalos sismicos, ou no decurso das 72 horas seguintes a ultima
manifestacao do fendmeno sismico;

e) Verificados nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o edificio ja se
encontrava danificado, desmoronado ou deslocado das suas fundacdes, paredes, tetos,
algerozes ou telhados.

F) ATOS DE VANDALISMO, MALICIOSOS OU DE SABOTAGEM

AMBITO DA COBERTURA:

Pela presente cobertura ficam garantidos os danos diretamente causados nos bens seguros:

1. Em consequéncia de Atos de vandalismo, maliciosos ou de sabotagem entendidos como um ato
de destruicdo que impossibilite o funcionamento ou desvie dos seus fins normais definitiva ou
temporariamente, total ou parcialmente, de que resultem danos nos bens seguros e cujo exclusivo
intuito do seu autor seja o de danificar tais bens;

2.Em consequénciade atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude
de medidas tomadas por ocasido da ocorréncia mencionada na alinea anterior, para a salvaguarda
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ou protecao de pessoas e bens.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢cdes Gerais ficam
também excluidos:

a) Os danos que decorram de roubo e ou furto (saque), com ou sem arrombamento, direta
ou indiretamente relacionado com os riscos garantidos por esta cobertura.

b) Danos decorrentes de grafitis - inscricdes ou desenhos pintados ou gravados - nos bens
seguros;

c) Atos de que sejam autores os arrendatarios (atuais ou antigos), bem como qualquer
pessoa com estes relacionada;

G) CHOQUE OU IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES

AMBITO DA COBERTURA:

Fica garantido o pagamento, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e
Franquias” anexo a estas CondicOes Gerais, de indemnizacdes por danos causados em
consequéncia de choque ou impacto de veiculos terrestres, sempre que os referidos danos nao
sejam da responsabilidade do Segurado ou de qualquer outra pessoa do seu Agregado Familiar e
desde que os prejuizos ndao sejam provocados em veiculos.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢cdes Gerais,
ficam também excluidos os danos:

a) Sofridos pelos proprios veiculos;

b) Resultantes de choque ou impacto de veiculos propriedade do Tomador do
Seguro/Segurado ou qualquer outra pessoa do seu Agregado Familiar.

H) DANOS EM BENS DO SENHORIO

AMBITO DA COBERTURA:

1. Complementarmente ao que esteja incluido no ambito da cobertura obrigatéria do seguro de
incéndio, por via desta presente cobertura ficam garantidos os danos causados em bens do
senhorio, situados no local de risco.

2. A cobertura abrange o pagamento, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas,
Garantias e Franquias” anexo a estas Condigoes Gerais, das despesas com a reparagdo ou
substituicdo dos bens, que facam parte do imoével propriedade do senhorio, que sejam afetados por
um sinistro coberto pelo contrato.

3. O pagamento acima previsto sera efetuado mediante apresentacdo dos documentos
comprovativos das despesas efetuadas, desde que o Segurado tenha comunicado ao senhorio,
através de carta registada, a ocorréncia do sinistro e este Ultimo ndo assuma a reparacao do
mesmo.
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1) DANOS ESTETICOS

AMBITO DA COBERTURA:

1. Complementarmente ao que esteja incluido no ambito da cobertura obrigatéria do seguro de
incéndio, por via desta cobertura garantem-se os danos de carater estético sofridos pelo imével
seguro.

2. A garantia abrange, em consequéncia da ocorréncia de qualquer risco garantido pela presente
apolice, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias” anexo a estas
Condicdes Gerais, o pagamento das despesas necessarias a substituicdo de bens, ou de partes
destes, ndo atingidos diretamente pelo sinistro, com vista a uniformizar o aspeto visual, textura,
coloracao, formato ou tamanho destes ultimos em relacdo aos bens reparados ou substituidos.

3. A presente garantia apenas abrange a reparacao ou substituicao, por razdes de ordem
estética, dos bens ndo atingidos pelo sinistro que se situam na divisao do imével onde se
verificaram os danos garantidos pelo contrato.

J) DEMOLICAO E REMOCAO DE ESCOMBROS

AMBITO DA COBERTURA:

Complementarmente ao que esteja incluido no ambito da cobertura obrigatéria do seguro de
incéndio, por via desta cobertura fica garantido, até ao limite fixado nas condi¢cdes particulares, o
pagamento das despesas em que o Segurado razoavelmente incorra com a demolicdo e remocao
de escombros, provocados pela ocorréncia de qualquer sinistro coberto por esta apdlice, salvo os
abrangidos pela cobertura obrigatdria de incéndio.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicdes nao ficam
garantidas quaisquer despesas relativas a operacdes de descontaminacdo ou
despoluicdo do local onde ocorreu o sinistro, bem como dos préprios bens seguros ou
escombros resultantes do sinistro.

K) DERRAME ACIDENTAL DE INSTALACOES DE AQUECIMENTO

AMBITO DA COBERTURA:

Ficam garantidos os danos sofridos pelos bens seguros, em consequéncia direta de derrame
acidental de 6leo proveniente de qualquer instalagcdo fixa ou portatil para aguecimento de
ambiente.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicfes Gerais nao
ficam garantidos os danos sofridos pela prépria instalacao e seu conteudo.

L) DERRAME ACIDENTAL DE SISTEMAS HIDRAULICOS DE PROTECAO CONTRA INCENDIOS
AMBITO DA COBERTURA:

1. Ficam garantidos os danos causados por derrame acidental de sistemas hidraulicos de
instalacfes de protecéo contra incéndios.

2. A garantia abrange os danos sofridos pelos bens em consequéncia direta de derrame acidental
de agua ou outra substancia utilizada nos sistemas hidraulicos de protecdo contra incéndio,
proveniente de falta de estanquicidade, escape, fuga ou falha geral no sistema.
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EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicdes Gerais nao
ficam garantidos os danos sofridos pela prépria instalagcdo e seu conteudo e ainda os
prejuizos causados por:

a) Cataclismos da natureza e inundacoes;

b) Explosdes de qualquer natureza;

¢) Quaisquer condutas utilizadas para fins do combate ao incéndio;

d) Condutas subterraneas ou que se encontrem fora do local seguro ou ainda por represas
onde contenha a agua,;

e) Mau estado ou deficiente conservacdo dos sistemas hidraulicos de protecao contra
incéndio.

M) FURTO OU ROUBO

AMBITO DA COBERTURA:

1 Pelapresente clausula ficam cobertas as perdas ou danos resultantes de furto ou roubo (tentado,
frustrado ou consumado), praticado no interior do local ou locais de risco e que devera
caracterizar- se por alguma das formas seguintes:

a) Praticado com arrombamento, escalamento ou chaves falsas;

b) Cometido sem os condicionalismos anteriores, quando o autor ou autores do crime se
introduziram furtivamente no local ou nele se esconderam com intencéo de furtar;

c) Praticado com violéncia contra as pessoas que trabalhem ou se encontrem no local do risco ou
através de ameacas com perigo iminente para a sua integridade fisica ou para a sua vida ou
colocando-as, por qualquer meio, na impossibilidade de resistir.

2. Ficam, ainda, garantidos os danos sofridos pelo edificio ou fracdo seguros, em consequéncia
direta de furto ou roubo (tentado, frustrado ou consumado).

3. Esta cobertura abrange o roubo de dinheiro até ao limite fixado no Quadro Anexo as Condi¢cdes
Gerais.

Poderao segurar-se valores superiores, por acordo entre as partes e de harmonia com o estipulado
nas Condi¢des Particulares, mediante pagamento do respetivo sobre prémio, quando o dinheiro se
encontre guardado em caixas, cofres ou outros recetaculos com fechaduras ou dispositivos de
seguranca adequados.

4. Para efeito de garantia deste risco, entende-se por:

Arrombamento — O rompimento, fratura ou destruicdo no todo ou em parte de qualquer elemento
ou mecanismo destinado a fechar ou impedir a entrada, exterior ou interiormente, no
estabelecimento seguro ou lugar fechado, dele dependente, ou ainda em moveis destinados a
guardar quaisquer objetos;

Escalamento — A introducdo no imével seguro ou em lugar dele dependente, por telhados, portas,
janelas, paredes ou por qualquer construcao destinada a fechar ou impedir a entrada ou passagem
e, bem assim, por abertura subterrdnea ndo destinada a entrada;

Chaves Falsas — As imitadas, contrafeitas ou alteradas; as verdadeiras, quando, fortuita ou sub-
repticiamente, estejam fora do poder de quem tiver o direito de as usar; as gazuas ou quaisquer
instrumentos que possam servir para abrir fechaduras ou outros dispositivos de seguranca.
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EXCLUSOES:

1. Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢Oes Gerais
ficam excluidos desta garantia quaisquer perdas ou danos:

a) Sempre gque se prove a intervencdo, na qualidade de autores ou cumplices, de
empregados do Segurado, bem como quaisquer familiares do Segurado ou pessoasaquem
tenham sido confiadas as chaves do estabelecimento.

b) Desaparecimento de dinheiro, titulos de crédito, titulos de pagamento ou titulos
similares, vales postais, selos de correio e fiscais, cupfes de refeicdo e similares.

c) O desaparecimento inexplicavel, as perdas ou extravios, bem como as subtracdes de
gualqguer espécie.

2. Ficam ainda excluidos os objetos existentes ao ar livre, em anexos ndo fechados ou em
varandas.

CONDICAO DE VALIDADE:

E condicéo expressa de validade da presente garantia que o furto ou roubo seja participado
as autoridades competentes no periodo de 24 horas ap0s a sua ocorréncia, devendo o
Segurado fornecer documento comprovativo dessa participacao.

N) GREVES, TUMULTOS E ALTERAQC)ES DA ORDEM PUBLICA

AMBITO DA COBERTURA:

1. Pela presente cobertura ficam garantidas as perdas ou danos (incluindo os resultantes de
incéndio ou explosédo) diretamente causadas aos bens seguros:

a) Por pessoas que tomem parte em greves, “lock-out”, distdrbios no trabalho, tumultos, motins e
alteracdes da ordem publica;

b) Por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas por ocasiao
das ocorréncias mencionadas na alinea anterior, para salvaguarda ou protecado de pessoas e bens.
2. Para efeitos desta garantia entende-se por:

a) Greve: Paralisacdo concertada do trabalho por um grupo de trabalhadores, empregados,
funcionarios ou trabalhadores independentes;

b) Lock-Out: Encerramento provisorio decidido por uma empresa para obter a conciliagcdo do
respetivo pessoal, num conflito de trabalho;

c) Tumultos: Manifestacdes violentas, mesmo nao concertadas, de um grupo de pessoas que,
embora ndo se revoltando contra a ordem estabelecida, evidencie, contudo, uma agitacdo dos
animos, caracterizada por desordens ou pela pratica de atos ilegais;

d) Motins e/ou Alteragdes da Ordem Publica: Manifestag¢des violentas, mesmo néo concertadas, de
um grupo de pessoas que evidencie, contudo, uma agitacdo dos animos, caracterizada por
desordens ou pela pratica de atos ilegais, bem como por uma confrontacdo com as entidades
responsaveis pela manutencdo da ordem publica, desde que nado se verifique a tentativa de
derrubar os poderes publicos estabelecidos.
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EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢cdes Gerais
aplicaveis a esta cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura:

1. Osdanos causados por pinturas, inscricdes ou colagens de cartazes e os produzidos pelo
inquilino ou utilizador da habitagao se esta estiver arrendada, ou se se tiver consentido no
seu uso.

2. Os sinistros previstos no ponto anterior, sempre que decorram de atos de terrorismo,
entendidos como um ato com motivacdes politicas, religiosas, ideoldgicas ou étnicas, com
intencdo ou o propdsitode influenciar as autoridades e/ ou governos, e/ ou lancar o panico
e/ou o medo na populacdo em geral ou em parte da populacao, que inclua (mas nao se
limitando ao) uso de forca ou de violéncia, e/ou as ameacas dai resultantes, praticado por
qualquer individuo ou conjunto de individuos, em nome ou em ligagcdo com quaisquer
organizacdes ou autoridades e/ou governos, atuando quer isoladamente quer a mando
destes, mesmo que deles resulte dano eventualmente abrangido pela cobertura de
qualquer dos riscos garantidos pela apdlice.

0O) MUDANCA TEMPORARIA

AMBITO DA COBERTURA

1. Esta cobertura garante, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e
Franquias” anexo a estas Condi¢coes Gerais, a extensao das coberturas contratadas aos bens que,
estando abrangidos por este seguro, sejam transferidos por periodo ndo superior a 60 (sessenta)
dias, para qualquer outro local situado em territério nacional onde o Segurado temporariamente
tenha fixado residéncia.

2. Econdicao necessariapara o funcionamento desta garantia que o imoével para onde os
bens seguros forem transferidos tenha um nivel de construcao idéntico ou superior ao da
habitacdo permanente do Segurado.

EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas
Condicoes Gerais aplicaveis a esta cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura:

a) Veiculos motorizados, atrelados e embarcacgdes;

b) Bens transferidos para a residéncia ndo permanente ou habitacdo secundaria do
Segurado.

P) PERDA DE RENDAS

AMBITO DA COBERTURA

I, Fica garantido, até ao limite do capital proprio subscrito e mediante apresentacado do contrato
de arrendamento valido ou de outra prova de arrendamento admitida em direito, o pagamento das
rendas que o Segurado obtinha com o arrendamento dos bens seguros e que deixou de receberem
consequéncia direta de sinistro coberto pelo presente contrato, quando os arrendatarios dos
mesmos se vejam obrigados a desocupa-los temporariamente e o contrato de arrendamento fique
legalmente suspenso.

2. Estacobertura é valida pelo periodo indispensavel para a execugao das obras de reposi¢cdo dos
bens seguros no estado anterior ao do sinistro, ndo podendo, em caso algum, ultrapassar 12
mensalidades, nem cada mensalidade ultrapassar o valor legalmente declarado pelo Segurado,
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antes do sinistro, no contrato de arrendamento ou para efeitos fiscais, consoante o que for mais
atualizado, tendo como limite o valor mensal indicado no “Quadro de Coberturas, Garantias e
Franquias” anexo a estas Condi¢des Gerais.

3. Segurando-se vérias fracdes, o estipulado neste Capitulo aplica-se individualmente a cada
fracéo.

Q) PRIVACAO TEMPORARIA DE USO DO LOCAL ARRENDADO

AMBITO DA COBERTURA

1 Em caso de sinistro coberto por esta Apdlice, que origine privagao temporaria do uso do local
arrendado ou ocupado, o Segurador indemnizara o Segurado pelas despesas que o mesmo tiver de
razoavelmente efetuar com o transporte dos objetos seguros ndo destruidos e respetivo
armazenamento e ainda com a sua estadia e daqueles que com ele coabitam em regime de
economia comum, em qualquer outro alojamento, até ao limite de 10% do capital correspondente
ao conteudo seguro, por sinistro.

2. Esta garantia é valida pelo periodo indispensavel a reinstalacdo do Segurado no local onde se
verificou o sinistro, sem nunca poder exceder 6 (seis) meses, conforme Quadro Anexo.

3. Aindemnizacgédo sera pagacontra a apresentagdo de documentos comprovativos das despesas
efetuadas, ap6s deducdo dos encargos a que o Segurado estaria sujeito se o sinistro néo tivesse
ocorrido e que, entretanto, deixou de suportar.

4 E condicdo indispensavel de eficacia desta garantia que o Segurado, a data do sinistro, habite o
local afetado e que este constitua a sua residéncia habitual.

5. Os bens seguros que tenham sido transferidos para outro local de risco, continuardo
garantidos nas mesmas condi¢cdes, mediante prévia e expressa aceitacado por parte do Segurador
dessa mudancade local de risco.

R) PROTECAO JURIDICA

AMBITO DA COBERTURA

O presente contrato regula os termos, condicdes e limites em que se garante a cobertura de
Protecédo Juridica, decorrente de acontecimentos litigiosos derivados da utilizacdo da habitagao
seguraou ocorridos no ambito davida familiar e privada do Segurado, durante o periodode validade
do contrato.

Para efeitos da presente cobertura, entende-se por:

Segurado: A pessoa no interesse de quem o Contrato de Seguro € celebrado e ainda o seu conjuge
nao separado de pessoas e bens, bem como os seus filhos menores e os filhos maiores solteiros
até 24 anos de idade, uns e outros quando vivam em comunhdo de mesa e habitacdo e na sua
dependéncia econdmica, assim o tendo declarado para efeitos fiscais.

Habitacdo Garantida: A habitacdo situada no local do risco designado nas Condicles
Particulares.

Litigio: Todo o diferendo que oponha a Pessoa Segura a outrem, do qual resulte a necessidade de
fazer valer um direito ndo satisfeito, ou de contestar uma reclamacéo.
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Patamar de Intervencado: Montante dos danos em Litigio a partir do qual sdo acionaveis as
garantias contratuais.

Sem prejuizo do disposto nos pontos 8. e 12,, seguintes, 0 Segurador compromete-se, até aos limites
fixados no n. 20, a:

1. DefesaPenal

Assegurar a defesa do Segurado em processo penal, por fatos ndo dolosos, em que seja acusado
da pratica de um crime, na sua vida privada e relacionado com a Habitac&do Garantida.

2.  Reclamacéao de direitos emergentes de factos de origem nao contratual

Assegurar a reclamacdo de direitos emergentes de fatos de origem n&o contratual,
designadamente a obtencao de terceiros responsaveis de indemnizacdes por danos corporais ou
materiais devidas ao Segurado, relacionadas com a Habitacdo Garantida.

3. Defesaereclamacéo de direitos emergentes de factos de origem contratual

Garantir a defesa e reclamacdo de direitos emergentes de factos de origem contratual,
relacionados com a vida privada do Segurado, quer este seja outorgante ou destinatario.

Ficam, no entanto, expressamente excluidos da aplicacdo desta cobertura:

a) Contratos de adesé&o celebrados pelo Segurado (homeadamente de 4gua, gas, eletricidade ou
telefone);

b) Contratos que tenham por objeto bens modveis sujeitos a registo;

¢ Contratos de prestacéo de servigcos domésticos quando o prestador de servigos néo tenha a
situacdo junto da Seguranca Social devidamente regularizada.

4. Direitos Relativos a Habitacao

Fica garantido, até aos limites previstos, o pagamento das despesas inerentes a reclamacéao
extrajudicial ou judicial dos sinistros com vista a obtencdo, de terceiros responsaveis, das
indemnizacdes devidas ao Segurado, enquanto:

a) Inquilino: defesa e reclamacédo de direitos relativos a contratos de arrendamento para
habitacdo, ficando, no entanto, excluidos os processos por falta de pagamento de renda ou
incumprimento de outras obrigacdes previstas neste contrato.

b) Proprietario ou Usufrutuario: Defesa perante fatos suscetiveis de restringirem o uso, fruicao
e disposicao do seu imovel; satisfacédo das suas legitimas pretensdes, com vista a manutencao do
gozo pleno do seu direito de propriedade.

c) Condominio: Defesa e reclamacao dos direitos que tém origem no regime de propriedade
horizontal, nas relagfes entre condéminos ou com o condominio, desde que o Segurado tenha a
sua situacao de condominio regularizada.

5. Direitos dos Consumidores

a) Assegurar os custos inerentes a defesa extrajudicial dos interesses do Segurado em caso de
Litigio que envolva direitos dos consumidores relativamente a compra e/ou locacao de bens
moveis utilizados exclusivamente na Habitacdo Segura.

b) Relativamente a defesa referida na alinea anterior, esta garantia apenas cobre Litigios
emergentes de aquisicdes de bens em data posterior aquela em que esta Cobertura toma efeito.

6. Direitos Relativos a Contratos

6.1 Assegurar, em matéria de direito relativo a contratos de prestacao de servicos, de empreitada,
de servico doméstico e de seguros, os custos inerentes a defesa extrajudicial ou judicial dos
interesses do Segurado nos seguintes casos:
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a) Litigios que o oponham a um prestador de servigos a titulo oneroso e devidos a execucao
deficiente ou inexecucdo de um contrato formal,

b) Litigios com os seus empregados domésticos, afetos a Habitagdo Garantida, desde que estejam
declarados a Seguranca Social e nesta conste, como entidade patronal, o Segurado;

c) Litigios emergentes de outros contratos de seguro que tenham por objeto a Habitacdo garantida
ou o recheiodesta.

6.2 Paraque tal cobertura esteja garantida deverdo preencher-se os seguintes requisitos:

a) Os litigios sejam emergentes de fatos ocorridos pelo menos trés meses apds a subscricdo da
presente Cobertura;

b) Existareclamacéo formal apresentada contra ou pela parte contratante.

7. Avanco de Caucdes Penais

a) Garante-se (dentro dos limites das condi¢cdes particulares da apdlice) a constituicdo de uma
caucao que seja exigida a pessoa segura, no ambito de um processo penal coberto pela apdlice,
para garantia da sua liberdade provisoéria.

b) O pagamento de qualquer caucédo sera feito sob forma de empréstimo (por um periodo maximo
de 6 meses), ficando o seu responsavel com a obrigacdo de reembolsar o Segurador do montante
da mesma, logo que a entidade depositaria se proponha devolver esse valor ou se torne definitivo
que nédo o devolvera.

c) A obrigacao de reembolso sera titulada em declaracédo de divida assinada pela pessoa segurada
no momento da prestacdo da caucao.

EXCLUSOES ESPECIFICAS

8. Ficam excluidos das garantias desta Cobertura os litigios emergentes de:

a) Qualquer atividade profissional do Segurado;

b) Processos criminais, emergentes de um crime doloso, dirigidos contra o Segurado;

c) Projeto, construcado ou demolicdo de imdvel onde se situe a Habitacao Garantida ou de trabalhos
ou atividades exercidas na via publica ou nos imdveis vizinhos, bem como questdes relacionadas
com o urbanismo, expropriacdo, emparcelamento, rede de esgotos, exploracbes mineiras e
instalacdes fabris;

d) Conducéao de veiculos terrestres;

e) Litigios entre pessoas que figuram como Segurado na presente Cobertura, bem como entre o
Segurado e 0 Segurador;

f) Servicos prestados por profissionais que ndo se encontrem habilitados com a licenca
legalmente exigida em cada caso;

g) Acontecimentos sobrevindos ao Segurado em estado de embriaguez ou sob a influéncia de
estupefacientes ou outras drogas néo prescritas clinicamente;

h) Aplicacao do direito de familia e do direito das sucessdes, de direito comercial e das sociedades
ou matérias administrativas, fiscais, aduaneiras ou similares;

i) Processos judiciais de despejo e de preferéncia; Tumultos, atos de terrorismo ou convulsées
civis;

j) Nao satisfacdo de uma obrigacao incontestavel e exigivel,

k) Factos, circunstancias ou danos ja existentes a data do sinistro ou ocorridos antes da entrada
em vigor do presente contrato;

) Atuacbes que derivem de forma direta ou indireta de danos produzidos por energia nuclear,
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alteracdes genéticas, substancias radioativas de qualquer tipo, catastrofes naturais, acfes
bélicas, disturbios de qualquer ordem, nomeadamente laborais e greves, explosdes ou outros
factos de carater grave e anormal.

m) Questdes relacionadas com a vida privada ou o exercicio da atividade profissional e/ou
comercial da Pessoa Segura, enquanto trabalhador independente, e laborais, relacionadas com o
exercicio da atividade profissional do Segurado, enquanto trabalhador dependente.

CONSIDERACOES GERAIS

9. CondicOes de intervencao do segurador

O Segurador condiciona a sua intervencao a verificagcdo cumulativa das 4 (quatro) condicfes
seguintes:

a) O desconhecimento pelo Segurado, no momento da subscricdo desta Cobertura, de qualquer
informacao sobre um eventual litigio suscetivel de fazer funcionar as garantias, isto é, os fatos ou
a situacao de que emerge o Litigio devem ser posteriores a data de inicio da producéao de efeitos
desta Cobertura, salvo se 0 Segurado demonstrar que lhe era impossivel ter deles conhecimento
naquela data;

b) A participacao do litigio ao Segurador deve ser efetuada entre a data de inicio da producéo de
efeitos desta Cobertura e ada suaresolucédo, sem prejuizo do disposto no nimero 6. desta Clausula;
c) A participacao de litigio ao Segurador ser feita pelo Segurado antes de qualquer intervencéo de
Advogado, sob pena de esta Cobertura ndo produzir quaisquer efeitos.

d) O montante correspondente aos interesses em litigio ser superior a importancia do Salario
Minimo Nacional em vigor a data do mesmo.

10. Servicos prestados

10.1 Ocorrendo um litigio garantido por esta Cobertura, o Segurador prestara ao Segurado os
seguintes servigos:

al Promover, ap0s analise do litigio, o aconselha- mento sobre a extensao dos seus direitos e a
forma de organizar a sua defesa ou de apresentar a sua demanda;

b) Promover as diligéncias necessarias a resolucao extrajudicial do litigio;

c Suportar, dentro dos limites contratualmente estabelecidos, os custos inerentes a defesa
judicial dos seus interesses e a execuc¢ao da decisao obtida.

10.2 O Segurador garante o direito a livre escolha e nomeacéo de advogado ou solicitador,
conforme o que o Segurado considerar mais conveniente a defesa dos seus interesses, desde que
tais profissionais possam exercer a sua atividade na jurisdicdo onde haja de decorrer o processo.

Despesas garantidas
1. A presente Cobertura garante, dentro dos limites mencionados no niumero 12 desta Clausula e
nos precisos termos da Clausula 81.2, o reembolso ou pagamento das seguintes despesas:
a) Honorarios e despesas originadas pela intervencéo de advogado, com inscricdo em vigor na
Ordem dos Advogados e cujo domicilio profissional se situe na comarca competente paraa acao a
patrocinar, ou comarca limitrofe, quando a mencionada intervencao seja requerida ou necessaria,;
b) Custas judiciais fixadas pelos Tribunais, nos termos do respetivo Cédigo de Custas;
c) Honorarios de peritos ou técnicos designados pela CARAVELA Seguros ou escolhidos com o seu
acordo, bem como despesas originadas pelaintervencéo de peritos nomeados pelo Tribunal.

d) O reembolso de honorarios e despesas compreendidas no ambito da cobertura, quando estas ndo
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sejam promovidas e assumidas diretamente pelo Segurador, far-se-a ap6s apresentacao dos
originais dos documentos justificativos.

2. Despesas nao garantidas

N&o ficam garantidas por esta Cobertura:

al As quantias em que o Segurado venha a ser condenado a titulo do pedido na acao e respetivos
juros, assim como as indemnizacgfes a parte contraria a titulo de procuradoria e litigancia de ma-
fé;

b) As multas, coimas, impostos ou outros encargos de natureza fiscal, imposto de justica em
processo-crime (salvo o devido pelo assistente em processo penal) e todos e quaisquer encargos
de naturezapenal;

c) Oshonorarios de Advogado e as custas judiciais relativamente a acfes propostas pelo Segurado
sem o0 acordo prévio do Segurador, sem prejuizo do disposto na alinea c) do numero 8 desta
Clausula;

d) O custo das viagens do Segurado e de testemunhas quando este tenha de se deslocar da sua
residéncia habitual a fim de estar presente num processo judicial garantido por esta Cobertura,
salvo se a sua presenca for julgada indispensavel pelo Segurador.

3. Ambito territorial

A presente Cobertura é valida apenas para Litigios emergentes de fatos ocorridos em Portugal
Continental e nas Regides Auténomas dos Acores e da Madeira, abrangidos pelas regras que
definem a competéncia dos respetivos Tribunais.

4. Ambito temporal

O Segurado s6 tem direito as garantias prestadas pelo Segurador quando os fatos que deram
origem ao Litigio tenham ocorrido depois da entrada em vigor e antes da data de cessacao dos
efeitos da Apdlice e desde que o pedido de intervencdo ao Segurador se verifique durante a sua
vigéncia ou dentro do prazo de seis meses a contar da data de cessacao dos seus efeitos.

5. Inicio, duracéao e resolucao

O inicio, a duracao e a resolucéao desta Cobertura sao reguladas pelas disposicées homodlogas
constantes das Condi¢cbes Gerais e Particulares do Contrato de Seguro CARAVELA Lar
aplicaveis.

6. Procedimento do Segurador em caso de litigio

a) Recebida a declaracao de litigio, se o evento declarado ndo se enquadrar nesta Cobertura, o
Segurador informara desse fato o Segurado com a maior brevidade possivel.

b) Quando o evento participado se enquadrar nesta Cobertura, mas o Segurador considerar que
a pretensdo do Segurado ndo apresenta perspetivas de éxito, o Segurador pode recusar a sua
intervencao, informando desse fato o Segurado por escrito e de forma fundamentada.

c) No caso previsto na alinea anterior, 0 Segurado, sem prejuizo do recurso a arbitragem, pode,
por sua conta e risco, intentar ou prosseguir a acdo ou defender-se, sendo posteriormente
reembolsado pelo Segurador, dentro dos limites contratualmente previstos, das despesas para
tal efetuadas, se a sua pretenséo vier a ser judicialmente reconhecida por forma qualitativa ou
quantitativamente superior aquela que originou adivergénciacom o Segurador.

d) O procedimento referido na alinea anterior sera adotado com as devidas adaptag¢fes, em caso
de divergéncia quanto a interposi¢cédo de um recurso.

e) ApoOs ter reconhecido que o litigio esta garantido por esta Cobertura e antes de qualquer
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procedimento judicial, o Segurador promovera em exclusivo as diligéncias pertinentes a
resolucéo amigéavel do litigio que, com o acordo do Segurado, salva- guarde as suas pretensfes e
direitos.

f) Nado sendo possivel o acordo extrajudicial e sempre que haja necessidade de salvaguardar
judicialmente os legitimos interesses do Segurado, o Segurador suportara, dentro dos limites
contratual- mente estabelecidos, 0s custos inerentes ao competente procedimento judicial,
desde que considere haver sérias probabilidades de sucesso e desde que o0 Segurado o solicite.

g) Sempre que hajarecurso a via judicial ou se verifique a existéncia de conflito entre o Segurador
e 0 Segurado, este tem direito a livre escolha de advogado.

h) O Segurado, sob pena de esta Cobertura ndo produzir quaisquer efeitos, obriga-se a consultar
0 Segurador sobre as propostas de transacao gque lhe sejam formuladas no decurso da instrucao
e ainforma-la de todas as etapas do processo judicial. O Segurador pode opor-se a propositura da
acao, sempre que considere justa e adequada a proposta apresentada pela outra parte.

i) O disposto na alinea anterior nao impede o recurso a arbitragem, nem o Segurado de intentar a
acao ou fazé-la prosseguir nos termos do disposto na alinea c).

7. Obrigacdes do Segurado em caso de litigio

a) Ocorrendo qualquer evento suscetivel de ser enquadrado nesta Cobertura, o Segurado, sob
pena de esta nao produzir quaisquer efeitos, deve participa-lo ao Segurador, no mais curto prazo
possivel, por escrito e de forma detalhada. A participacado deve ser acompanhada por todos os
documentos e informacgdes relacionadas com o litigio.

b) O Segurado deve informar o Segurador de cada nova fase do processo.

cJ Se o Segurado produzir intencionalmente declaragdes inexatas sobre os fatos, circunstancias
ou a situacdo de que emerge o litigio ou, mais genericamente, sobre elementos que possam
contribuir para a resolucdo do mesmo, a presente Cobertura nao produzird quaisquer efeitos
relativamente a esse litigio, respondendo o Segurado pelos custos suportados pelo Segurador.

d) Proceder a devolucao de qualquer importancia recebida e que tenha sido anteriormente alvo
de reembolso por parte dos servigos do Segurador.

8. Sub-rogacéao

a) O Segurador fica sub-rogada em todos os direi- tos de natureza patrimonial que ao Segurado
sejam reconhecidos no ambito do processo judicial abrangido pelas garantias desta Cobertura,
designadamente o reembolso de custas e outros gastos judiciais.

b) O Segurado respondera por qualquer ato ou omissado voluntarios que possam impedir ou
prejudicar o exercicio desses direitos.

9. Lei aplicavel e arbitragem

a) Aleiaplicavel a esta Cobertura é a lei portuguesa.

b) Todas as divergéncias que possam surgir em relacéo a aplicacao desta Cobertura podem ser
resolvidas por meio de arbitragem, nos termos da lei em vigor, sem prejuizo do disposto nas
alineas c) e i) do numero 8 desta Clausula.
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10. Valor maximo das despesas garantidas
Capitais garantidos por litigio e anuidade:

GARANTIAS CAPITAIS
Defesa penal 1.500,00€
Reclamacéo de danos 2.000,00€
Direitos relativos a 2.000,00€
Direitos dos 2.000,00€
Direitos relativos a 2.000,00€
Avanco de caucdes 3.000,00€

S) QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS FIXOS, PEDRAS MARMORE, LOUCAS SANITARIAS E SUA
COLOCACAO

AMBITO DA COBERTURA

1.Fica garantido, dentro dos limites constantes do “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias”
anexo a estas Condicdes Gerais, 0 pagamento de indemnizacfes por danos diretamente causados
a chapas de vidro e espelhos fixos, pedras de marmore ou outras pedras decorativas fixas, bem
como a loucgas sanitérias fixas que se encontrem no edificio ou fragdo segura, em consequénciade
quebra ou fratura isolada e acidental.

2. As garantias concedidas por esta cobertura ndo sdo cumulativas com qualquer outra concedida
por este contrato e que garanta os mesmos bens e riscos.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicfes Gerais este
contrato nao garante:

a) Quebras por defeito de instalagédo ou de colocacdo, bem como as ocorridas durante as
operacdes de montagem, desmontagem ou durante quaisquer obras efetuadas nolocal de
risco.

b) Danos resultantes da inadequacéo do suporte dos bens seguros;

¢) Danos causados em suportes, caixilhos ou molduras;

d) Danos causados em vidros e ou espelhos que facam parte de lampadas e ou de
reclamos, assim como os sofridos por eletrodomésticos, objetos decorativos, cristais de
Otica e aparelhos de imagem e som;

e) Danos em veiculos automoéveis;

) Danos causados a outros bens diretamente afetados em consequéncia de quebra ou
fratura isolada e acidental dos bens garantidos pela presente cobertura.

2. Salvo convencgéo em contrario, constante das Condigcdes Particulares, esta cobertura
nao garante:

a) O custo de gravuras ou pinturas;

b) Os danos resultantes da realizacdo de obras no local de risco.

T) QUEBRA OU QUEDA DE ANTENAS

AMBITO DA COBERTURA:

1. Fica garantida, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias”
anexo a estas Condi¢Oes Gerais, a quebra ou queda acidental de antenas exteriores emissoras e/ou
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recetoras de imagem e/ou som bem como dos respetivos mastros e espias.

2. Ficam, ainda, garantidos os danos causados aos restantes bens seguros em consequéncia da
quebra ou queda acidental de antenas.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicdes Gerais este
contrato ndo garante os danos ocorridos no decurso de operacdes de montagem,
desmontagem e/ou manutencéo ou durante quaisquer obras efetuadas no local de risco.

U) QUEBRA OU QUEDA DE PAINEIS SOLARES

AMBITO DA COBERTURA:

1. Fica garantida, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias”
anexo a estas Condi¢fes Gerais, a quebra ou queda acidental de sistemas de aquecimento solar
e/ou painéis fotovoltaicos e respetivo equipamento, desde que propriedade do Segurado.

2. Ficam, ainda, garantidos os danos aos restantes bens seguros em consequéncia da quebra ou
queda acidental de painéis solares de aquecimento e fotovoltaicos.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢cfes Gerais este
contrato ndo garante os danos ocorridos no decurso de operacdes de montagem,
desmontagem e/ou manutencao ou durante quaisquer obras efetuadas no local de risco.

V) QUEDA DE AERONAVES

AMBITO DA COBERTURA:

Ficam garantidas, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias”
anexo a estas Condi¢fes Gerais, as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em
consequéncia de:

a) Choque ou queda de todo ou parte de aparelhos de navegacédo aérea e engenhos espaciais ou
objetos deles caidos ou alijados;

b) Vibracao ou abalo resultantes de travessia de barreira de som por aparelhos de navegacéao aérea.

W) RESPONSABILIDADE CIVIL PROPRIETARIO OU INQUILINO/OCUPANTE

AMBITO DA COBERTURA

1. Fica garantida a Responsabilidade civil extracontratual do Segurado na qualidade de
proprietario ou inquilino/ocupante.

2. A garantia abrange, até ao limite de capital seguro constante do “Quadro de Coberturas,
Garantias e Franquias” anexo a estas Condi¢coes Gerais, os danos patrimoniais ou nao patrimoniais,
diretamente decorrentes de lesdes corporais ou materiais causadas a terceiros, em consequéncia
da propriedade do imdvel seguro, bem como decorrentes da sua qualidade como inquilino ou
ocupante do local de risco.

3. Sendo o objeto do seguro uma fracdo auténoma de edificio em regime de propriedade horizontal,
esta cobertura também abrange, na proporgcdo da respetiva permilagem da fracdo segura, a
responsabilidade civil decorrente de danos causados pelas partes comuns do edificio em que a
mesma se insere.
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EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicdes Gerais
aplicaveis a esta cobertura, nao ficam garantidos:

a) Danos causados por instalacdes precarias ou que ndo obedecam aos requisitos legais
ou regulamentares de montagem, instalacdo e seguranca,;

b) Danos provocados quando o edificio seguro, ou o edificioonde se insere a fragdo segura,
se encontrar, no momento imediatamente anterior ao do sinistro, desmoronado,
deslocado das suas fundacgdes, danificado ou defeituoso, de forma que esteja afetada a
sua estabilidade e seguranca global,

c) Danos devidos a falta de manutencao ou conservacao das redes de agua e esgotos do
edificio seguro ou do edificio onde se insere a fracado segura, existindo vestigios claros e
inequivocos de que estas se encontram deterioradas ou danificadas, manifestados por
oxidacao, infiltracdes ou manchas;

d) Danos decorrentes de incumprimento de disposicdes legais ou regulamentares
relativas a conservacao de edificios e ou suas instalacoes;

e) Danos causados por elevadores e monta-cargas, quando nao exista contrato
estabelecido com entidade especializada na respetiva inspecdo, manutencado e
assisténciatécnica;

f) Danos causados pelo exercicio de qualquer atividade profissional, comercial ou
industrial, no local de risco;

g) Danos causados ao Tomador de Seguro e aos agentes ou representantes legais do
Segurado;

h) Danos causados as Pessoas Seguras;

i) Danos causados a bens méveis ou imoveis, alugados, arrendados ou detidos a qualquer
titulo pelas Pessoas Seguras;

J) Danos causados a objetos ou animais confiados ou a guarda das Pessoas Seguras;

k) Danos causados por bens que devam ser objeto de Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil;

) Danos causados por quaisquer veiculos terrestres, aéreos ou aguaticos, com ou sem
motor;

m) Indemnizac¢des devidas nos termos da legislacdo de Acidentes de Trabalho e doencas
profissionais, bem como todos os riscos para os quais, de acordo com a lei, é obrigatério o
seguro;

n) Danos decorrentes de responsabilidade civil patronal;

0) Danos causados por poluicdo ndo acidental;

p) Danos decorrentes de acordo ou contrato, namedidaem que aresponsabilidade que dai
resulte exceda a que o Segurado estaria obrigado na auséncia de tal acordo ou contrato.
2. Salvo convencéo em contrario, constante das Condi¢cdes Particulares, esta cobertura
néo garante os danos:

a) Decorrentes de trabalhos de transformacéao ou ampliacao do edificio ou fracdo, ou parte
deles, bem como os decorrentes de trabalhos de reparacao;
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b) Causados por elevadores, devido a excesso de carga, bem como quando ndo exista
contrato estabelecido com entidade especializada em assisténcia técnica, inspecao e
manutencao.

X) RESPONSABILIDADE CIVIL VIDA PRIVADA

AMBITO DA COBERTURA

. Ficam garantidas, em consequénciade qualquer sinistro coberto por esta Apdlice e até ao limite
do capital indicado no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias” anexo a estas Condicoes
Gerais, as indemnizagfes que legalmente sejam exigiveis ao segurado por atos ou omissfes
cometidas no decurso da sua vida privada, por ele préprio, pelo seu Agregado Familiar, bem como
pelos empregados domésticos quando ao seu servico e no exercicio das suas funcdes.
EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 52 destas Condicfes
Gerais aplicaveis a presente cobertura, ndo ficam garantidos os danos resultantes de ou
causados por:

a) Responsabilidade civil profissional;

b) Responsabilidade criminal, assim como todos os danos decorrentes da pratica de um
crime;

c) Utilizacao ou propriedade de quaisquer veiculos aquaticos, aéreos ou terrestres, exceto
bicicletas sem motor quando utilizadas em recintos privados ou publicos nao sujeitos ao
Cddigo da Estrada,;

d) Préatica de atividades desportivas de caca e pesca, mesmo como amador, e todas as
restantes quando sejam praticadas em condicdes competitivas;

e) Exercicio de qualquer atividade profissional, mercantil, industrial, escolar ou politica,
oudeum cargo ou atividade em associacdes ou organizacdes de qualguer tipo, mesmo nao
remunerada;

f) Exercicio da cacga,;

g) Exploséo originada na manipulacao, uso, armazenagem ou simples posse de materiais
destinados a serem utilizados como explosivos;

h) Uso, posse ou propriedade de armas de fogo, ainda que as mesmas se destinem a uso
desportivo;

i) Manifesta e comprovada auséncia de manutencao de qualquer imoével propriedade do
Segurado;

J) Rotura de canos ou torneiras deixadas abertas;

k) Propriedade ou detencédo de animais domésticos que, ao abrigo da legislacao em vigor,
devam ficar garantidos por um seguro obrigatdério de responsabilidade civil;

I) Propriedade ou detencgéo de caes considerados como cées de guarda, tais como, Boxer,
Buldog, Doberman, Lobo de Alséacia, Mastim, Pastor Alem&o ou Serra da Estrela, entre
outros;

m) Animais utilizados ou detidos temporariamente com finalidades lucrativas;

n) Causados por animais de companhia a animais da mesma espécie.

2. Ao abrigo da presente cobertura, ndo ficam ainda garantidos:

a) Os danos causados a objetos ou animais confiados a guarda ou alugados pelo Segurado
e ainda os que lhe tenham sido entregues para transporte, manejo ou uso;

Versao 3/ Abril 2021 27



CONDICOES GERAIS e ESPECIAIS
CARAVELA LAR

b) Os danos sofridos pelas pessoas cujaresponsabilidade se garante, bem como pelas que
tenham relacdes de trabalho com o Segurado;

c) As multas de qualquer natureza e consequéncias pecuniarias de processo criminal ou
de litigio com ma-fé;

d) Os atos intencionais ou temerarios das pessoas cuja responsabilidade se garante, bem
como os praticados em estado de inconsciéncia voluntariamente adquirida.

Y) ROUBO DE DINHEIRO, CHEQUES OU TITULOS

AMBITO DA COBERTURA

1. Fica garantido o pagamento, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e
Franquias” anexo a estas Condi¢cdes Gerais, de indemnizacdes por danos diretamente causados
aos bens seguros em consequéncia de furto ou roubo (tentado, frustrado ou consumado), praticado
no interior do local ou locais de risco e que devera caracterizar-se por alguma das formas
seguintes:

a) Praticado com arrombamento, escalamento ou chaves falsas;

b) Cometido sem os condicionalismos anteriores, quando o autor ou autores do crime se
introduziram furtivamente no local ou nele se esconderam com intencéo de furtar,;

c) Praticado com violéncia contra as pessoas que trabalhem ou se encontrem no local do risco ou
através de ameacas com perigo iminente para a sua integridade fisica ou para a sua vida ou
colocando-as, por qualquer meio, na impossibilidade de resistir.

2. Para efeito de garantia deste risco, entende-se por:

Arrombamento — O rompimento, fratura ou destrui¢cdo no todo ou em parte de qualquer elemento
ou mecanismo destinado a fechar ou impedir a entrada, exterior ou interiormente, no
estabelecimento seguro ou lugar fechado, dele dependente, ou ainda em modveis destinados a
guardar quaisquer objetos;

Escalamento — A introducao no imoével seguro ou em lugar dele dependente, por telhados, portas,
janelas, paredes ou por qualquer construcéo destinada a fechar ou impedir a entrada ou passagem
e, bem assim, por abertura subterrdnea ndo destinada a entrada;

Chaves Falsas — As imitadas, contrafeitas ou alteradas; as verdadeiras, quando, fortuita ou sub-
repticiamente, estejam fora do poder de quem tiver o direito de as usar; as gazuas ou quaisquer
instrumentos que possam servir para abrir fechaduras ou outros dispositivos de seguranca.
EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusdes previstas na Clausula 52 destas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a
presente cobertura, nao ficam garantidas as seguintes situacoes:

a) O desaparecimento inexplicavel, as perdas ou extravios;

b) As subtracbes de qualquer espécie, furtos ou roubos cometidos por familiares ou por
pessoas ligadas ao Segurado por lacos de sociedade ou contrato de trabalho;

¢) O Furtoou Roubo de dinheiro, cheques ou titulos em residéncia ndo permanente, quando
esta ndo se encontre habitada.
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Z) VEICULOS EM GARAGEM

AMBITO DA COBERTURA

1. Ficam garantidos os danos sofridos por veiculos automoéveis, propriedade do Segurado, que se
encontrem guardados em garagem fechada, sita no local de risco indicado nas condicdes
particulares, devidos aum risco coberto pela presente apdlice.

2. A determinacao do capital a segurar para os veiculos, no inicio do contrato e em qualquer
momento da sua vigéncia, € da inteira responsabilidade do Segurado, ndo assumindo o Segurador
qualquer obrigacédo de proceder a atualizagcdes do mesmo, salvo as que derivem da contratacao de
uma clausula de atualizacdo automatica dos capitais seguros.

3. Em caso de sinistro, a indemnizacao a liquidar pelo Segurador tera como base o valor comercial
do veiculo nesse momento, tendo sempre como limite o valor pelo qual o veiculo se encontra
seguro.

EXCLUSOES DA COBERTURA VEICULOS EM GARAGEM: Sem prejuizo das exclusdes
previstas na Clausula 52 destas Condicdes Gerais aplicaveis a presente cobertura, ficam
ainda excluidos desta cobertura os danos que se verifiquem durante a ocorréncia de
fendmenos sismicos e/ou no decurso das 72 horas seguintes a sua ultima manifestacéao,
salvo convencao em contrario, a constar das Condicdes Particulares;

AA) ASSISTENCIA AO DOMICILIO

DEFINICOES

Para efeitos desta Cobertura entende-se por:

BENEFICIARIOS DA ASSISTENCIA: O Segurado e os membros do seu Agregado Familiar que com
ele coabitem, e ainda os empregados domésticos quando em servico na habitacao segura.
HABITACAO SEGURA INABITAVEL: A habitagéo identificada nas Condigdes Particulares que,em
consequénciade um sinistro coberto pelo presente contrato, fique de tal modo danificada que nao
permita aos Beneficiarios ai habitarem em condi¢cbes normais de segurancga, higiene e
funcionalidade.

AMBITO DA COBERTURA

1. GARANTIAS PRINCIPAIS: Desde que se verifique a ocorréncia de um sinistro ocasionado por
qualquer dos riscos garantidos pela presente Cobertura, o Segurador assegurara através do
Servico de Assisténcia e até aos montantes indicados na clausula 40.2, as seguintes garantias:
1.1ENVIO DE PROFISSIONAIS

O Segurador, a pedido do Segurado, promovera o envio de profissionais qualificados, necessarios
para reparacdo dos danos ou sua contencao, até a intervencao do perito avaliador.

Ao abrigo desta Condicao Especial o Segurador suportara apenas o custo da deslocacao
dos referidos profissionais.

1.2 GASTOS DE HOTEL

Se a habitacado segura ficar inabitavel, a procura e pagamento de hotel incluindo as respetivas
reservas e despesas de transporte, se os Beneficiarios o ndo poderem fazer pelos seus proprios
meios.

A presente cobertura sé funcionara se a habitacdo segura for a habitacdo permanente do
Segurado ou a sua residéncia habitual em Portugal.
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O Segurador ficara liberto desta obrigacdo se num raio de 100 km da habitacdo segura, ndo houver
nenhum alojamento disponivel.

1.3 GASTOS DE MUDANCA E GUARDA DE BENS

Se, em consequénciade Sinistro, a habitacdo segura ficar inabitavel:

- O aluguer de uma viatura de transporte de mercadorias para mudanca do mobiliario até a
habitag&o provisoria,;

- A guardados objetos e bens seguros néo transferidos para a habitacéo provisoria, durante um
periodo maximo de seis meses;

- As despesas de transporte do mobiliario para o novo local de residéncia definitiva em Portugal,
nos trinta dias subsequentes ao da ocorréncia do sinistro, se estiver num raio inferior a 50 km da
habitacao segura.

1.4 GASTOS DE RESTAURANTE E LAVANDARIA

Se a habitacao segura ficar inabitavel ou se se verificar a inutilizagdo da cozinha e/ou maquinade
lavar roupa, o reembolso dos gastos de restaurante e de lavandaria.

1.5 PROTECAO URGENTE DA HABITACAO

Se a habitacao segura ficar facilmente acessivel do exterior ou a fechadura inutilizada e se, apos
acionamento das medidas cautelares adequadas, a habitagdo segura necessitar de vigilanciapara
evitar o furto dos bens ai existentes, sdo garantidas as despesas com um vigilante para a guarda
da habitacao pelo periodo maximo de 72 horas.

1.6 ACONSELHAMENTO EM CASO DE SINISTRO E APOIO JURIDICO EM CASO DE FURTO OU
ROUBO

Se a habitacao segura ficar inabitavel, o Segurador, através do Servico de Assisténcia, em caso de
urgéncia, aconselhara os Beneficiarios sobre as providéncias a tomar imediatamente e toma-las-a
se estes ndo estiverem em condicdes de o fazer. No caso de furto ou roubo ou sua tentativa,
prestara o apoio juridico sobre os tramites necesséarios para deninciado mesmo as autoridades.
1.7 SUBSTITUICAO DE TELEVISOR, VIDEO OU DVD

O aluguer e respetivo custo, durante o periodo maximo de quinze dias, de aparelhos de televisao,
video ou DVD, de carateristicas semelhantes as dos aparelhos seguros, danificados em
consequéncia de sinistro garantido.

1.8 REGRESSO ANTECIPADO POR SINISTRO QUE OCASIONE A INABITABILIDADE DA
HABITACAO

No caso de algum dos Beneficiarios se encontrar em viagem e tiver que a interromper devido a
ocorréncia de um sinistro que produza a inabitabilidade da habitacdo segura, o Segurador
suportara o pagamento do transporte do mesmo, em comboio em 1.2 classe ou avido em classe
turistica (se o transporte ferroviario for de duracao superior a cinco horas), do local onde se
encontra até ao local do domicilio seguro. Quando o regresso nao for possivel no préprio dia do
conhecimento da ocorréncia, o Segurador, se tal for necessario, organizara e suportara ainda os
custos com ainstalacao do Beneficiario num hotel durante umanoite. No caso de o Beneficiario ter
de regressar ao local onde interrompeu a viagem para recuperar o seu veiculo ou continuar a
estadia, o Segurador suportara nas mesmas condic¢cdes, a viagem de ida, salvo se 0 regresso
organizado pelo Segurador ocorrer até cinco dias antes da data inicialmente prevista.

Se o Beneficiario da Assisténcia tiver direito ao reembolso do bilhete de transporte néo utilizado ou
aoutras despesas, por ter feito uso desta garantia, aimportanciareembolsadarevertera a favor do
Segurador.
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1.9 TRANSMISSAO DE MENSAGENS URGENTES

O pagamento das despesas decorrentes da expedicdo de mensagens urgentes, solicitadas pelos
Beneficiarios da Assisténcia dirigidas aos seus familiares e cuja necessidade seja determinadapor
um sinistro coberto pelo contrato.

1.10 PERDA OU ROUBO DE CHAVES (SUBSTITUICAO DA FECHADURA)

Se verificar a perda ou o roubo das chaves da habitacdo segura, em consequéncia de um sinistro
coberto pelo contrato, o reembolso ao Segurado das despesas necessarias por ele efetuadas com
a substituicdo da fechadura.

A presente garantia so pode ser utilizada uma vez em cada anuidade do seguro.

2. GARANTIAS ADICIONAIS: Independentemente da verificacdo de qualquer dos riscos
garantidos pela Cobertura Base e/ou Coberturas Adicionais, que tenham sido contratadas, fica
garantido, através do Servigco de Assisténcia e até aos limites indicados no Quadro incluido abaixo.
2.1ENVIO DE PROFISSIONAIS

Se, como consequéncia de acidente ocorrido na habitacdo segura, se verificar a hospitalizacéo ou
0 acamamento por prescricdo médica de qualquer dos Beneficiarios da Assisténcia, serdo
suportados os custos com:

- Assisténcia de um profissional de enfermagem, até ao méaximo de 72 horas;

- Assisténciae/ouacompanhamento aindividuos menoresde 14 anos que habitualmente estejam
entregues aos cuidados do Segurado;

- Envio ao domicilio, das 20:00 as 08:00 horas, dos medicamentos prescritos, sendo sempre 0
respetivo custo dos medicamentos da conta do Beneficiario;

- Assisténcia de uma Governanta para fazer a gestao das tarefas da casa.

- Otransporte por meio adequado, até ao hospital mais préximo da habitacao segura, de qualquer
dos Beneficiarios que tiver que ser hospitalizado.

2.2 REGRESSO ANTECIPADO POR HOSPITALIZACAO OU MORTE DE QUALQUER DOS
BENEFICIARIOS

Caso qualquer dos Beneficiarios da Assisténcia tenha que interromper uma viagem por
hospitalizac&o ou falecimento de outro dos Beneficiarios da Assisténcia, por acidente ocorrido na
habitacdo segura, o seu transporte até ao respetivo domicilio, mediante o abono de bilhete de
comboio ou avido e no caso de ser necessario regressar ao ponto de interrupcéo da viagem, ser-
Ihe-a fornecido outro bilhete de idénticas carateristicas.

2.3 BILHETE DEVIAGEM PARA RECUPERACAO DO VEICULO OU CONTINUACAO DE ESTADIA
Custo de transporte equivalente a bilhete de comboio de 12 classe ou deslocacao aérea em classe
Turistica (se o trajeto ferroviario for de duracao superior a 5 horas).

3. SERVICOS ADICIONAIS

Em qualquer circunstancia, o Segurador garante, através do Servico de Assisténcia, a prestacao
dos seguintes servigos:

3.1ENVIO DE PROFISSIONAIS

A pedido do Segurado seréa assegurado um servico de informacdo permanente de niumeros de
telefone de servicos de urgéncia ou de reparacao rapida situados o mais proximo possivel do local
da habitacao segura ou sera promovido o envio de profissionais qualificados nas seguintes areas:
Servicos 24 horas: canalizadores, eletricistas, técnicos de chaves e fechaduras;

Servicos de dia: pintores, pedreiros, carpinteiros, serralheiros, vidraceiros, técnicos de estores,
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alcatifadores, estofadores, decoradores, jardineiros, técnicos de ventilacao e frio, eletrotécnicos,
técnicos de microinformatica (hardware).

Os custos das reparacoes efetuadas pelos profissionais enviados pelo Segurador serao
suportados pelo Segurado sendo as reparacgdes garantidas por um periodo de dois meses,
salvo nos casos em que a lei imponha um outro periodo.

3.2 INFORMAGAO OU CHAMADA TELEFONICA

A pedido do Segurado sera assegurada a procura de:

- Médicos e/ou ambulancia de urgéncia;

- Entrega noturna de medicamentos (das 20:00 as 08:00 horas);

- Servigos noturnos de taxi;

- Pequenos transportes e mensagens;

- Técnicos de TV, video e Hi-Fi;

- Equipasde limpeza.

N&o sdo garantidos em caso algum os custos das deslocacdes e servicos prestados por
estes profissionais.

EXCLUSOES DA COBERTURA DE ASSISTENCIA AO DOMICILIO

1. Sem prejuizo das exclusdes previstas nas CondicOes Gerais aplicaveis a presente
cobertura, ficam expressamente excluidas do ambito da cobertura de ASS/ISTENCIA AO
DOMICILIOas prestagdes que ndo tenham sido solicitadas ao Segurador e que ndo tenham
sido efetuadas com o seu acordo, salvo nos casos de forca maior ou de impossibilidade
material demonstrada.

2. Na&o ficam garantidos, em caso algum, mesmo que se tenha verificado a ocorréncia de
gualqguer risco coberto pela presente Apdlice:

a) Os prejuizos causados acidentalmente por engenhos explosivos ou incendiarios;

b) Os danos diretamente causados por atos de terrorismo.

3. Salvo convencdo em contrario, devidamente expressa nas Condi¢cOes Particulares,
ficam excluidos:

a) Os danos diretamente resultantes de tremores de terra, terramotos e erupcles
vulcanicas, mare- motos ou fogo subterrdneo, bem como o incéndio resultante desses
fendmenos;

b) Os prejuizos de natureza consequencial, tais como a perda de lucros ou rendimentos.
COMPLEMENTARIDADE

Os custos inerentes as garantias previstas serao pagos em excesso e complementarmente a
outros contratos de seguro ja existentes, cobrindo 0s mesmos 0s riscos, ou as comparticipacoes
da Seguranca Social ou de entidades similares a que os Beneficiarios da Assisténcia tiverem
direito.
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ASSISTENCIA AO DOMICILIO

LIMITES DE INDEMNIZACAO

EM CASO DE OCORRENCIA DE SINISTRO

CAPITAIS/Limites de
Indemnizacao

1. Envio de Profissionais llimitado
2. Gastos de Hotel 400,00€
3. Gastos de mudanca e guardade bens 400,00€
4. Gastos de restaurante e lavandaria 400,00€
5. Protecdo urgente da habitacéao (72 horas) 300,00€
6. Aconselhamento juridico em caso de roubo llimitado
7. Substituicao de video ou TV (20dias) 200,00€
8. Regresso antecipado por sinistro llimitado
9. Transmiss&o de mensagens urgentes llimitado
10. Perda/roubo de chaves e substituicdo de fechadura 150,00€

EM CASO DE ACIDENTE OCORRIDO NA HABITACAO
SEGURA

CAPITAIS/Limites de
Indemnizacao

1. Despesas com profissionais de enfermagem (72 horas) 150,00€

2. Encargos com criancas (menores de 14 anos) (10 dias) 40,00€/dia

3. Despesas com governanta ,4.0,00€/dia
Maximo 400,00€

4. Envio de medicamentos llimitado

5. Transporte para hospital llimitado

EM CASO DE HOSPITALIZACAO OU MORTE DE FAMILIAR

CAPITAIS/Limites de
Indemnizacao

1. Interrupcéo de viagem

llimitado

SERVICOS ADICIONAIS

CAPITAIS/Limites de
Indemnizacao

1. Informacéao ou envio de profissionais

llimitado

2. Informacgé&o e chamada de diversos servigos
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B - GARANTIAS E EXCLUSOES DAS COBERTURAS TOP

BB) ACIDENTES PESSOAIS NA HABITA(;AO

AMBITO DA COBERTURA

1. O Segurador garante, até ao limite fixado no “Quadro de Coberturas, Garantias e
Franquias” anexo a estas Condicfes Gerais, o pagamento dacorrespondente indemnizacao
pelos danos ou lesdes corporais sofridas pelas pessoas que constituem o agregado familiar
do Segurado, em consequéncia de lesdes decorrentes de acidente ocorrido no domicilio,
exclusivamente durante atividades extraprofissionais, de que resulte Invalidez
Permanente Total ou Morte.

2. No caso de Morte ocorrida imediatamente ou no decurso de dois anos apés a
ocorréncia do acidente, o Segurador pagard o correspondente capital seguro aos
Beneficiarios expressamente designados na apoélice.

Na falta de designacéao de beneficiario (s), o capital seguro sera atribuido segundo as regras
e pelaordem estabelecida para a sucesséo legitima -alinea a) ad)do n.° 1 do artigo 2133°do
Cadigo Civil- salvo se houver herdeiros testamentarios que Ihe prefiram.

No caso de Invalidez Permanente Total constatada no prazo de 2 anos ap6és a ocorréncia
do acidente, a respetiva indemnizagcdo serd paga a Pessoa Segura, salvo convencgéao
expressa em contrario.

As indemnizacdes por Morte ou Invalidez Permanente Total ndo sdo cumulaveis quando
ambas as situacdes resultem do mesmo acidente.

DEFINICOES

Para efeitos da garantia deste risco entende-se por:

Acidente: Acontecimento devido a causa subita, externa, violenta e alheia a vontade do
Tomador do seguro, da Pessoa Segura e do Beneficiario, que produza lesGes corporais,
invalidez permanente ou morte, clinica e objetivamente constatadas.

Pessoas Seguras: As Pessoas cuja vida, saude ou integridade fisica se seguram.
Agregado Familiar: O Segurado, o seu cénjuge ou pessoa que com ele viva em unido de
fato, com carater de permanéncia, cuja idade ndo seja inferior a 14 ou superior a 70 anos.
Atividade Extraprofissional: Toda a atividade que ndo se relacione com o desempenho
da profissdo das Pessoas Seguras, quer essa profissao seja exercida por conta propria ou
de outrem. As atividades de estudante e das pessoas que se ocupem exclusivamente dos
trabalhos domésticos da sua prépria habitacéo, ndo séo consideradas como profissfes,
para efeitos da presente cobertura.

Beneficiario: A entidade a quem é paga a indemnizacdo no caso de morte da Pessoa
Segura.

Lesao Corporal: Ofensa emergente de causa determinada que afete ndo s6 a saude fisica,
como também a prépria saiude mental, provocando um dano.

EXCLUSOES DA COBERTURA DE ACIDENTES PESSOAIS NA HABITACAO: Sem
prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cfes Gerais aplicaveis a presente
cobertura, ndo ficam garantidas as seguintes situacdes:
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1. Acidentes devidos a acédo da Pessoa Segura originada por alcoolismo e uso de
estupefacientes sem prescricao médica.

2. Acidentes resultantes de crimes e outros atos intencionais da Pessoa Segura,
bem como o suicidio ou tentativa de suicidio.

OBRIGACOES DO SEGURADO E DA PESSOA SEGURA

1. O Segurado e Pessoa Segura ficam cumulativamente obrigados a:

a) Participar por escrito o acidente ao Segurador, o mais rapidamente possivel e no
prazo maximo de 8 (oito) dias, indicando o local, dia e hora, causas, consequéncias
e testemunhas da ocorréncia.

b) Promover o envio, até 8 (oito) dias ap6s a Pessoa Segura ter sido clinicamente
assistida, de umadeclaracdo do médicoda qual conste anaturezadas lesfes, o seu
diagnéstico, bem como aindicacédo da possivel Invalidez Permanente.

c) Comunicar, até 8 (oito) dias apdés a sua verificagdo, a cura das lesdes,
promovendo o envio de declaragcdo médica de onde conste, além da data da alta, a
percentagem de Invalidez Permanente eventualmente constatada.

d) Cumprir as prescri¢cées médicas.

e) Sujeitar-se a exame médico requerido pelo Segurador.

) Autorizar os médicos a prestarem todas as informacdes solicitadas pelo
Segurador.

g) Enviar ao Segurador uma certiddo de O6bito e, quando considerados
necessarios, outros documentos elucidativos do acidente e das suas
conseguéncias se do acidente resultar a morte de alguma das Pessoas Seguras.

3. No caso de comprovada impossibilidade de o Segurado e/ou das Pessoas
Seguras cumprirem quaisquer das obrigacoes previstas, transfere-se tal obrigacéao
para quem - Segurado, Pessoa Segura ou Beneficiario - a possa cumprir.
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TABELA DE DESVALORIZACAO POR INVALIDEZ PERMANENTE TOTAL

Perda total dos dois olhos ou da viséo dos dois olhos 100%

Perda completa do uso dos dois membros inferiores ou superiores 100%

Alienacdo mental incuravel e total, resultante direta e exclusivamente de 100%
0

um acidente

Perda completa das duas maos ou dos dois pés 100%

Perda completade um braco e de uma perna ou de uma méao e de uma 100%

perna

Perda completade um braco e de um pé ou de uma méao e deum pé 100%

Hemiplegia ou paraplegia completa 100%

CC) DANOS EM INSTALAGCOES DE GAS CANALIZADO

AMBITO DA COBERTURA

1. Fica garantido o pagamento, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas,
Garantias e Franquias” anexo a estas Condi¢coes Gerais, de indemnizagoes por danos
sofridos por condutas de gas canalizado e respetivas liga¢fes, valvulas, manémetros e
quaisquer outros componentes que facam parte das mesmas, em consequénciade rotura
ou quebra cuja reparacao seja da responsabilidade do Segurado, até ao limite do capital
fixado no Quadro anexo.

2. E condigéao indispensavel ao funcionamento da presente cobertura, que as instalacdes
de gas tenham sido objeto das verificacdes legalmente exigidas e obtido a respetiva
certificagéo.

3. Os danos em condutas de gas canalizado decorrentes da ocorréncia de um incéndio
estao cobertos pela cobertura obrigatéria do seguro, pelo que ndo estéo sujeitos a limites
inferiores ao do capital seguro.

EXCLUSOES:

1. Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicdes
Gerais aplicaveis a esta cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura os danos:
a) Que se verifiguem durante a ocorréncia de fendbmenos sismicos e/ou no decurso
das 72 horas seguintes a sua ultima manifestacao, salvo convencado em contrario, a
constar das Condicdes Particulares;

b) Derivados ou consequentes de deficiente construcdo ou manutencédo das
instalagfes de gas ou da utilizacdo de materiais inadequados ao fim a que se
destinam,;

c) Por cuja reparacdo sejam responsaveis as empresas que desenharam ou
montaram ainstalacado de gas ou, ainda, a empresa fiscalizadora da mesma.
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DD) AVARIA EQUIPAMENTO ELETRONICO E INFORMATICO

AMBITO DA COBERTURA

I Ficam garantidos, até ao limite do capital préprio subscrito, as perdas ou danos, de
caracter subito e imprevisto, ocorridos em equipamentos eletronicos e informaticos (linhas
castanha ou cinzenta), este de uso pessoal, ndo profissional, quando se encontrem em
funcionamento ou em repouso, a serem desmontados, transferidos ou remontados no local
designado nas Condicdes Particulares da Apdlice.

2. Considera-se, para efeitos desta cobertura, que o equipamento informatico de uso
pessoal, ndo profissional, podera ser constituido por computador pessoal, telemdveis,
smartwatches, tablets, sistemas de navegacao (GPS) e consolas portateis.

CAPITAL SEGURO E PROCESSAMENTO DA INDEMNIZAQAO OU DA REPARAQAO

1. Considera-se que o valor seguro relativo aos equipamentos eletrénico e informatico sera
o correspondente ao seu valor de substituicao a data do sinistro por um equipamento novo
de idénticas carateristicas e rendimento.

2. Se os danos sofridos pelos equipamentos eletronicos e informaticos seguros forem
reparaveis o Segurador pagara as despesas necessarias a reposicao dos bens danificados
nas mesmas condigdes em que se encontravam imediatamente antes de ocorrer o sinistro,
sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

3. Se 0 custo da reparacdo for igual ou superior ao valor dos equipamentos seguros
imediatamente antes do sinistro, a indemnizacao sera calculada com base na sua perda
total.

No caso de perda total dos equipamentos seguros, o Segurador pagara ao Segurado
umaindemnizacao correspondente ao valor de substituicido do objeto seguro, adata
do sinistro, por um equipamento novo, de idénticas caracteristicas e rendimento.
Apenas serdao indemnizados os bens seguros que se encontrem dentro dos
seguintes limites de antiguidade:

Tipo de Equipamento

Linha Castanha Linha cinzenta

Até 5 anos Até 2 anos

4. O Segurador apenas suportara as despesas com reparacdes provisorias que se incluam
no valor das reparacdes definitivas e ndo aumentem o seu custo final.

EXCLUSOES:

1. Sem prejuizo das exclusbes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicoes

Gerais aplicdveis a esta cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura:

a) Os danos causados por sobrecargas intencionais ou quaisquer experiéncias ou
ensaios que envolvam condi¢cdes anormais de trabalho, com excecdo dos atos
tendentes a verificarem a correta laboracado dos equipamentos ou dos respetivos
dispositivos de segurancga;

b) Os danos pelos quais os fabricantes ou fornecedores dos equipamentos sejam
legal ou contratualmente responsaveis, a nao ser que aqueles declinem a sua
responsabilidade e a causa do sinistro caiba no ambito desta cobertura, ficando,
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neste caso, o Segurador com direito de regresso contra esses fabricantes ou
fornecedores;

c) As despesas em gue incorra o Segurado com o objetivo de eliminar falhas
operacionais, a menos que essas falhas tenham sido causadas por danos ocorridos
Nnos bens seguros e indemnizaveis por esta cobertura;

d) Os custos suplementares com quaisquer modificac6es, melhorias ou revisdes
ordenadas pelo Segurado no decurso de uma reparacao resultante de um risco
coberto;

e) As despesas efetuadas com a manutencao dos bens seguros, no seu todo ou em
partes componentes.

f) Computadores portateis, quando fora do local de risco.

g) Os danos causados por desgaste ou uso normais, falta de uso, ferrugem, corrosao
ou deterioracao devida a condicdes atmosféricas;

h) Os custos com reposicao ou reparacao do software instalado nos equipamentos;
i) Os danos causados por virus informaticos;

j) Os custos com substituicdo de consumiveis.

EE) QUEBRA OU DANOS EM APARELHOS DE DETECAO DE INTRUSAO OU ALARMES
AMBITO DA COBERTURA

Ficam garantidos, até ao limite do capital proprio subscrito, aquebra ou danos provocados
por qualquer sinistro coberto por esta apodlice, em aparelhos de detecéo de intrusao ou
alarmes, até ao limite fixado no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franguias” anexo a
estas Condicdes Gerais.

EXCLUSOES:

1. Sem prejuizo das exclusbes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a
presente cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura os danos que se
verifiguem durante a ocorréncia de fendmenos sismicos e/ou no decurso das 72
horas seguintes a sua ultima manifestacdo, salvo convencdo em contrario, a
constar das Condicdes Particulares.

FF) RECONSTITUICAO DE JARDINS, INSTALACOES DE LAZER E CAMINHOS
AMBITO DA COBERTURA

1. Complementarmente ao que esteja incluido no ambito da cobertura obrigatéria do
seguro de incéndio, por via desta cobertura ficam garantidos, até ao limite do capital
préprio subscrito para esta cobertura, os danos sofridos pelos bens a seguir
identificados, em consequéncia direta dos riscos garantidos para o edificio seguro pelo
presente contrato:

a) Jardins circundantes do edificio seguro, incluindo plantas, relva e sistema de rega;

b) Campos de jogos e outras instalacdes recreativas;

c) Caminhos e outras superficies asfaltadas, ladrilhadas ou empedradas;

d) Piscinas e respetivos sistemas de bombagem e filtragem de agua;

e) Candeeiros, mastros e outros elementos fixos similares.

2. No ambito desta indemnizacdo apenas serad tomado em consideracao o custo efetivo
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despendido pelo Segurado para reconstruir 0os bens sinistrados, no prazo de seis meses
contados a partir da data do sinistro, respeitadas as suas caracteristicas anteriores. A
indemnizacéao sera liguidada a medida que o Segurado comprove as despesas efetuadas.
EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusfes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente
cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura:

a) Rebentamento e/ou deficiente funcionamento do sistema de rega, respetivos
acessorios e elementos de controlo;

b) Roturas, fendas ou abatimentos no piso ou paredes de piscinas, ou qualquer
outro dano ocorrido nos bens referidos quando ndo sejam consequéncia de um
risco coberto pela presente apdlice;

c) Falta de manutencdo ou conservacdo, bem como os decorrentes de
deterioracao ou desgaste normais devidos a uso.

GG) RISCOS ELETRICOS

AMBITO DA COBERTURA

1. Fica garantido, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e
Franquias” anexo a estas Condicdes Gerais, os danos ou prejuizos causados a quaisquer
maquinas elétricas, transformadores, aparelhos e instalacdes elétricas e aos seus
acessorios, desde que considerados no seguro, em virtude de efeitos diretos de corrente
elétrica, nomeadamente sobretensdo e sobreintensidade, incluindo os produzidos pela
eletricidade atmosférica e curto-circuito, mesmo quando nao resulte incéndio.

2. Para efeitos da presente cobertura, apenas serdo consideradas as maquinas e
equipamentos seguros relativamente aos quais seja feita prova demonstrativa da
sua propriedade.

3. CAPITAL SEGURO E PROCESSAMENTO DA INDEMNIZACAO OU DA REPARACAO
3.1. Considera-se que o valor seguro relativo aos equipamentos eletronico e
informético serd o correspondente ao seu valor de substituicdo a data do sinistro
por um equipamento novo de idénticas carateristicas e rendimento.

3.2. Tratando-se de equipamentos enquadraveis nas definicées de “linha branca”,
“linha castanha” ou “linha cinzenta, apenas serdo indemnizados os bens seguros
gue se encontrem dentro dos seguintes limites de antiguidade:

Tipo de Equipamento

Linha Branca

o Até 15 anos
(Eletrodomeésticos)

Linha Castanha
(Equipamento Audiovisual, Até 5 anos
TV, Video, Fotografia
Linha cinzenta
(Equipamento Informatico)

Até 2 anos
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3.3. O Segurador nado responderad ainda pelos danos em quaisquer outros
equipamentos seguros que tenham, a data do sinistro, mais de gquinze anos de
antiguidade.

3.4. No caso de perda total das maquinas ou equipamentos seguros, o Segurador
pagaréa ao Segurado uma indemnizacado correspondente ao valor de substituicdo do
objeto seguro, a data do sinistro, por um equipamento novo, de idénticas
caracteristicas e rendimento.

3.5. Se as maquinas ou equipamentos forem reparaveis, o Segurador indemnizara
pelas despesas necessarias a reposicao do bem nas mesmas condicdes em que se
encontrava antes do sinistro, acrescidas das despesas de montagem,
desmontagem e fretes, se os houver.

Estes valores terdo sempre como limite superior aquele que resulta da aplicacdo do
previstonon® 1.

EXCLUSOES

Sem prejuizo das exclusfes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente
cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura os danos:

a) Causados a fusiveis, resisténcia de aquecimento, lampadas de qualquer
natureza, tubos catédicos dos componentes eletronicos, quando ndo causa- dos por
incéndio ou pela explosdo de um objeto vizinho;

b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento
mecanico;

c) Queestejam abrangidos por garantias de fornecedor, fabricante ou instalador;
d) Causados aos quadros e transformadores de mais de 500 KVA e aos motores de
mais de 10Hp.

e) Causadosem componentesdo aparelho/equipamentonédo suscetiveisde serem
afetados pelos riscos elétricos, bem como as respetivas despesas de
reparacao/substituicao.

HH) ROUBO SOBRE A PESSOA

AMBITO DE COBERTURA

1. Por via desta cobertura fica garantido, até ao limite estabelecido no “Quadro de
Coberturas, Garantias e Franquias” anexo a estas Condigoes Gerais, o reembolso de
despesas decorrentes de danos sofridos pelas Pessoas Seguras, ho ambito da sua vida
privada, em consequéncia de atos de violéncia ou ameaca de violéncia, devidamente
comprovados através de participacéo as autoridades competentes, ocorridos em Portugal
e consistentesem:

a) Roubo ou deterioracao de roupas, relégios e demais objetos de uso pessoal, desde que
consideradas vestuério, calgcado, malas ou adornos pessoais, utilizados pela Pessoa Segura
no momento do sinistro;

b) Roubo de dinheiro;

c) Gastos com obtencdo de nova documentacdo de uso pessoal e individual,
nomeadamente cartdo do cidadao, carta de conducao, passaporte e documentos similares;
d) Despesas necessarias ao tratamento das lesdes sofridas, com a assisténcia médica,
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medicamentosa, hospitalar e de enfermagem, assim como as despesas de transporte
necessarias para receber assisténcia.

2. Paraefeitos desta garantia, consideram-se Pessoas Seguras 0 Segurado, o seu Cénjuge
ou pessoa que com ele viva em unido de fato, com carater de permanéncia, e filhos menores
que vivam em comunh&o com o Segurado.

3. Salvo convencdo em contrario, as garantias concedidas por esta cobertura sao
aplicadas quando o sinistro ocorra fora da habitag&o segura.

4. Paraefeitos de indemnizacéo, fica definido que:

a) A indemnizacdo sera paga contra a apresentacdo de comprovativos das despesas
efetuadas;

b) As despesas com obtencdo de nova documentacdo s6 serao indemnizaveis quando
justificada a necessidade da sua reposicéao.

EXCLUSOES

Sem prejuizo das exclusfes previstas nas Condi¢cOes Gerais aplicaveis a presente
cobertura, ficam ainda excluidos do ambito desta cobertura os danos:

a) Que nao sejam objeto de participacao as autoridades competentes;

b) Devidos ou agravados por atos ou omissdes negligentes ou gravemente culposos
das pessoas seguras;

c) Devidos a participacao das pessoas seguras em discussdes, rixas ou apostas,;

d) Decorrentes da utilizacdo abusiva ou fraudulenta de cartbes de crédito e/ou
levantamento automaético.

C - GARANTIAS E EXCLUSOES DO PLANO VIP

I1) ACIDENTES PESSOAIS VIDA PRIVADA

AMBITO DA COBERTURA

Ficagarantida a cobertura das consequénciasde acidentes sofridos pelas Pessoas Seguras
cuja idade néo seja inferior a 14 ou superior a 70 anos, exclusivamente durante a sua
atividade extraprofissional, nos termos a seguir descritos e até ao limite de capital seguro
subscrito.

Os capitais seguros referem-se ao conjunto de todas as Pessoas Seguras e dizem respeito
ao periodo de vigéncia da apdlice.

O contrato garante, ao abrigo desta cobertura, o pagamento dos capitais e/ou
indemnizacdes devidas por:

a) Morte ou Invalidez Permanente;

b) Despesas de Tratamento e Repatriamento até ao limite de 10% do capital préprio
subscrito para a Morte ou Invalidez Permanente.

DEFINICOES

Para efeitos da garantia deste risco entende-se por:

Acidente: Acontecimento devido a causa suUbita, externa, violenta e alheia a vontade do
Tomador do seguro, da Pessoa Segura e do Beneficiario, que produza lesdes corporais,
invalidez permanente ou morte, clinica e objetivamente constatadas.

Pessoas Seguras: As Pessoas cuja vida, saude ou integridade fisica se seguram.
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Agregado Familiar: O Segurado, o seu cOnjuge ou pessoa que com ele viva em unido de
fato, com carater de permanéncia, cuja idade nao seja inferior a 14 ou superior a 70 anos.
Atividade Extraprofissional: Toda a atividade que ndo se relacione com o desempenhoda
profissdo das Pessoas Seguras, quer essa profissao seja exercida por conta propria ou de
outrem. As atividades de estudante e das pessoas que se ocupem exclusivamente dos
trabalhos domésticos da sua prépria habitacdo, ndo sdo consideradas como profissdes,
para efeitos da presente cobertura.

Beneficiario: A entidade a quem € paga a indemnizagdo no caso de morte da Pessoa
Segura.

Lesao Corporal: Ofensa emergente de causa determinada que afete ndo s6 a saude fisica,
como também a prépria saude mental, provocando um dano.

EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis
a presente cobertura:

a) Ficam sempre excluidas do ambito de todas as coberturas do seguro as seguintes
situacoes:

b) Danos nao patrimoniais;

c) Reclamacdes que originem pagamentos ou compensacdes de qualquer espécie
que possam expor o Segurador a qualquer sancéo, proibicao ou restrigdo ao abrigo
de resolucbes das Nacdes Unidas, ou sangcdes comerciais ou econdmicas, leis ou
regulamentos da Unidao Europeia,;

d) Crimes ou quaisquer outros atos intencionais consumados ou tentados pelo
Tomador do seguro e/ou Pessoa Segura e/ou Beneficiarios, quer sejam contra
terceiros, quer contra as pessoas garantidas pelo presente contrato;

e) Atos ou omissdes praticadas pela Pessoa Segura quando participe em disturbios,
greves, lock-out, tumultos, motins e alterag6es da ordem publica,;

f) Atos ou omissdes praticadas pela Pessoa Segura sob a influéncia de substancias
estupefacientes, alucinogénias, psicotrépicos ou outras drogas fora de prescricao
médica, ou em estado de embriaguez, quando detetado um grau de alcoolémia no
sangue superior a 0,5 gramas por litro;

g) Atos ou omissofes dolosas ou gravemente negligentes praticados pelo Segurado,
Tomador do seguro, Pessoas Seguras, Beneficiarios, ou por pessoas por quem sejam
civilmente responsaveis;

h) Suicidio ou sua tentativa e les6es autoinfligidas pela Pessoa Segura;

i) Atos temerarios, apostas ou desafios da Pessoa Segura;

j) Atos que envolvam perigo iminente para a integridade fisica ou saude da Pessoa
Segura, gue nao sejam justificados pelo exercicio da profissao;

k) Acidente decorrente da conducao de veiculo sem que a Pessoa Segura esteja
legalmente habilitada e transporte de Pessoa Segura como passageiro de veiculo
conduzido por condutor ndo habilitado legalmente ou em situacao de roubo, furto ou
furto de uso, quando estas circunstancias sejam do conhecimento da Pessoa
Seqgura;

I) Incapacidade, lesdo ou doenca preexistentes e eventuais seus agravamentos
decorrentes do acidente garantido pela presente apdlice;
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m)Guerra, declarada ou nao, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou
operacgdes bélicas, guerra civil, insurreicdo, motins, rebelido e revolucéo;

n) Levantamento militar ou ato do poder militar, legitimo ou usurpado;

0) Atos de Terrorismo, como tal considerados pela legislacdo penal portuguesa
vigente;

p) Danos decorrentes de Epidemia ou Pandemia declaradas pelas autoridades
competentes;

q) Explosé&o ou quaisquer outros fendmenos, direta ou indiretamente decorrentes
da transmutacado do nucleo do atomo, assim como das radiacdes pela aceleracao
artificial das particulas atdbmicas ou por contaminacéo radioativa,

r) Pilotagem e utilizacdo de aeronaves, exceto como passageiro de linha aérea
regular;

s) Atividades desenvolvidas por tripulacdes de navios e mergulhadores;

t) Trabalhos ou atividades executadas em minas;

u) OperacoOes realizadas pelos empregados da Marinha, do Exército e da Forca
Aérea, incluindo atividades em tempo de paz, ou fazendo parte de missdes nao
relacionadas com operacdes/servicos militares;

v) Qualquer trabalho relacionado com construgoes subterraneas ou submarinas;
w) Qualquer evento cibernético, que se traduz numa qualquer falha de seguranca na
rede na esferado Segurado, e da qual resultem lesbes corporais e/ou pessoais.

x) Saoigualmente excluidas as consequéncias de acidentes que consistam em:

y) Hérnias de qualquer natureza, varizes e suas complicacdes, lombalgias de
esforc¢o;

z) Infecao pelo virus da sindrome da imunodeficiéncia adquirida (SIDA);

aa) Ataque cardiaco, salvo quando causado por traumatismo fisico externo;

bb) Perturbacdes ou danos exclusivamente do foro psiquico;

cc) Implantacdo, reparacao ou substituicdo de préteses ou ortéteses que nao
sejam Intra cirdrgicas;

dd) Intoxicacdes decorrentes do consumo de produtos alimentares;

ee) Afecdesalérgicas;

ff) Complicacdes ou acidentes imputaveis a tratamentos médicos e cirdrgicos, nao
originados por uma ocorréncia coberta nos termos do presente contrato;

gg) Doencas em geral, mesmo se resultarem de picadelas ou mordeduras de
insetos, répteis ou outros animais ou plantas;

hh) Quaisquer doencas quando nao se prove, por diagnostico médico inequivoco e
indiscutivel, que sdo consequénciadireta de acidente garantido pela Apdlice;

ii) Tratamentos em termas ou praias e, de uma maneira geral, curas de mudanca de
ares ou de repouso;

ji) Deslocacbes para efeito de tratamento, a ndo ser que na localidade da sua
residéncia nao existam os necessarios meios para o efeito.

kk) Salvo convencdo em contrario nas Condi¢Oes Particulares, o presente contrato
também nédo garante os acidentes decorrentes de:

Il) Cataclismos da Natureza, tais como tufdes, tornados, ventos cicldnicos, trombas
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de agua, terramotos, maremotos, erupc¢des vulcanicas, acado de raio, impacto de
corpos celestes, bem como inundagfes, incéndios, explosdes, aluimentos ou
deslizamentos de terras ou terrenos, queda de &rvores e de construcdes ou
estruturas, provocados por qualquer daqueles fenédmenos;

mm) Pratica de alpinismo, artes marciais, boxe, caca submarina, desportos
praticados sobre a neve e o gelo, motonautica, motocross e outros desportos
motorizados, paraquedismo, parapente, asa delta, ultraleves, tauromaquia, base
jumping, bungee jumping, canoeing, escalada, espeleologia, montanhismo, rafting,
slide, rappel, rugby, kitesurf, esqui nautico ou outros desportos nauticos praticados
sobre prancha, mergulho com utilizacdo de sistemas auxiliares de respiracao, caca
submarina, caca de animais ferozes ou que reconhecidamente sejam considerados
perigosos e outros desportos e atividades analogos na sua perigosidade;

nn) Pratica profissional de desportos, ou, no caso de praticantes amadores, as
provas desportivas integradas em campeonatos, estagios, torneios e respetivos
treinos;

00) Utilizacao de veiculos motorizados de duas ou trés rodas e moto-quatro (ATV);
pp) Danos causados por animais que, face a lei vigente, sejam considerados
perigosos ou potencialmente perigosos e por animais selvagens, venenosos ou
predadores, guando na posse da Pessoa Segura.

OBRIGACC)ES DO SEGURADO EDA PESSOA SEGURA

1. O Segurado e Pessoa Segura ficam cumulativamente obrigados a:

a) Participar por escrito o acidente ao Segurador, o mais rapidamente possivel e no
prazo maximo de 8 (oito) dias, indicando o local, dia e hora, causas, consequéncias
e testemunhas da ocorréncia.

b) Promover o envio, até 8 (oito) dias ap6s a Pessoa Segura ter sido clinicamente
assistida, de umadeclaracdo do médico daqual conste anaturezadas lesfes, o seu
diagnostico, bem como a indicacao da possivel Invalidez Permanente.

c) Comunicar, até 8 (oito) dias apds a sua verificagdo, a cura das lesdes,
promovendo o envio de declaracdo médica de onde conste, além da data da alta, a
percentagem de Invalidez Permanente eventualmente constatada.

d) Cumprir as prescrigcfes médicas.

e) Sujeitar-se a exame médico requerido pelo Segurador.

f) Autorizar os médicos a prestarem todas as informacdes solicitadas pelo
Segurador.

g) Enviar ao Segurador uma certiddo de 6bito e, quando considerados necessarios,
outros documentos elucidativos do acidente e das suas consequéncias se do
acidente resultar a morte de alguma das Pessoas Seguras.

2. No caso de comprovada impossibilidade de o Segurado e/ou das Pessoas
Seguras cumprirem quaisquer das obrigacdes previstas, transfere-se tal obrigacao
para quem - Segurado, Pessoa Segura ou Beneficiario - a possa cumprir.
PRE-EXISTENCIA DE DOENCA OU ENFERMIDADE

Salvo condicdo expressa em contrario, se as consequéncias de um acidente forem
agravadas por doenca ou enfermidade anterior & data daquele, a responsabilidade do

Verséo 3/ Abril 2021 44



CONDICOES GERAIS e ESPECIAIS
CARAVELA LAR

Segurador nao podera exceder a que teria se o0 acidente tivesse ocorrido a uma pessoa hao
portadora dessa doenca ou enfermidade.

PAGAMENTO DE CAPITAIS OU INDEMNIZA(;OES

1.MORTE

1.1. Em caso de Morte do Segurado e/ou do Cdnjuge (ou pessoa que vivaem uniao de fato com
ele), sobrevinda no prazo de dois anos a contar da data do acidente, o Segurador pagara, de
acordo com o estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias” anexo a estas
Condic¢bes Gerais, o correspondente capital seguro aos Beneficiarios.

1.2. No caso de morte simultanea do Segurado e do Cbénjuge, o capital serarepartido em duas
fragdes iguais, devendo cada umadelas ser atribuida aos herdeiros legitimos dos falecidos,
conforme definidos no nimero anterior.

1.3. Na falta de designacao de beneficiario (s), o capital seguro sera atribuido segundo as
regras e pela ordem estabelecida para a sucessao legitima - alinea a) a d) do n.° 1 do artigo
2133°do Cdadigo Civil - salvo se houver herdeiros testamentarios que Ihe prefiram.

2. INVALIDEZ PERMANENTE

2.1. No caso de Invalidez Permanente, clinicamente constatada e sobrevinda no decurso de
dois anos a contar da data do acidente garantido, de que seja vitima a Pessoa Segura, o0
Segurador pagard a percentagem do capital seguro correspondente ao grau de
desvalorizacao sofrido, de acordo com a Tabela Nacional para Avaliacédo de Incapacidades
Permanentes em Direito Civil.

2.2. O pagamento desta indemnizacao, na falta de indicac&o expressa em contrario, sera
feito a Pessoa Segura.

2.3. As lesbes ndo enumeradas na Tabela Anexa mesmo de importancia menor, sdo
indemnizadas em proporcédo da sua gravidade comparada com a dos casos enumerados,
sem ter em conta a profissao exercida.

2.4. Se a Pessoa Segura for canhota, as percentagens de invalidez para o membro superior
direito aplicam-se ao membro superior esquerdo e reciprocamente.

2.5. Em qualquer membro ou 6rgao, os defeitos fisicos de que a Pessoa Segura ja era
portadora a data do acidente, serdo tomados em consideracdo ao fixar-se o grau de
desvalorizagdo proveniente deste, que correspondera a diferenca entre a invalidez ja
existente e aquela que passou a existir.

2.6. A incapacidade funcional parcial ou total de um membro ou 6rgao € equiparada a
correspondente perda parcial ou total.

2.7. Em relagdo a um mesmo membro ou 6rgéo, as desvaloriza¢gfes acumuladas ndo podem
exceder aquela que corresponderia a perda total desse membro ou 6rgéo.

2.8. Sempre que de um acidente resultem lesdes em mais de um membro ou 6rgao, a
indemnizacao total obtém-se somando o valor das indemnizac¢des relativas a cadaumadas
lesBes, sem que o total possa exceder o capital seguro.

2.9. Quando um sinistro determine Invalidez Permanente em mais do que uma Pessoa
Segura e a soma dos respetivos graus de desvalorizagdo exceda 100%, ou a percentagem
disponivel no caso de ja terem sido atribuidas desvalorizacdes em relacao a sinistros
anteriores, ocorridos na mesma anuidade do contrato, o capital disponivel sera dividido
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proporcionalmente aos graus de desvalorizacao atribuidos.

2.10. Aindemnizacédo em caso de Morte ndo € cumulativa com a indemnizacgéo por Invalidez
Permanente, quando ambas as situacfes resultem do mesmo acidente.

2.11. Se a Morte ocorrer no prazo de dois anos a contar da data do acidente, a indemnizacao
por Morte seré abatida a indemnizacéao por Invalidez Permanente que eventualmente tenha
sido atribuida ou paga.

2.12. A liquidagdo de uma indemnizacdo por Invalidez Permanente Total faz caducar
imediatamente a cobertura do risco Morte.

3. DESPESAS DE TRATAMENTO E REPATRIAMENTO

3.1. O Segurador garante o reembolso das despesas de tratamento, desde que devidamente
com- provadas, que forem necessarias em consequéncia de acidente garantido, de que seja
vitima a Pessoa Segura, e que ocorram no prazo de dois anos a contar da data do acidente,
bem como as despesas extraordinarias de repatriamento.

3.2. No caso de ser necesséario tratamento clinico regular e durante todo o periodo do
mesmo, consideram-se também incluidas as despesas de deslocacdo ao médico, unidade
hospitalar ou posto de enfermagem, desde que o meio de transporte utilizado seja adequado
a gravidade da lesdo e a necessidade de tal recurso devidamente fundamentada pelo
médico assistente da Pessoa Segura e aceite pelos servicos clinicos do Segurador.

3.3. A responsabilidade do Segurador por esta garantia é sempre subsidiaria e
correspondera apenas ao excedente da parte destas despesas que devem ser assumidas
pelo Estado através da Segurancga Social e do Servigco Nacional de Saude ou por organismos
com idéntica finalidade (SAMS, ADSE, MUtuas, etc.) pelo que, no calculo da indemnizacéao a
cargo do Segurador, serdo sempre deduzidos esses quantitativos.

4. ALTERACOES DO BENEFICIARIO

4.1. O Tomador do seguro ou a Pessoa Segura, consoante os casos, podem alterar, em
qualquer altura, a clausula beneficiaria que lhe diz respeito, mas tal alteracado so6 sera valida
a partir do momento em que o Segurador tenha recebido a correspondente comunicacao
escrita.

4.2. Sempre que a Pessoa Segura e o Tomador do seguro sejam pessoas distintas, o acordo
escrito da Pessoa Segura é necessario para a transmissao da posicao de Beneficiario, seja a
que titulo for.

4.3. O direito a alteracédo do Beneficiario cessa no momento em que este adquire o direito ao
pagamento das importancias seguras.

4.4. A clausula beneficiaria sera considerada irrevogavel sempre que exista aceitacao do
beneficio por parte do Beneficiario e renlincia expressa do Tomador do seguro em a alterar.
45. A recusa do Tomador do seguro em alterar a clausula Beneficiaria, assim como a
aceitacao do Beneficiario, deverdo constar de documento escrito, devidamente assinado,
cuja validade depende da efetiva comunicacédo ao Segurador.

4.6. Sendo a clausula beneficiaria irrevogavel, serd necessario o prévio acordo do
Beneficiario para o exercicio de qualquer direito ou faculdade de modi- ficar as condicdes
contratuais, no que a presente cobertura se refere.
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JJ) DANOS EM BENS DE EMPREGADOS

AMBITO DA COBERTURA

Fica garantido o pagamento, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias
e Franquias” anexo a estas Condigdes Gerais, de indemnizagoes por danos resultantes de
qualquer sinistro garantido pelo presente contrato, sofridos pelos bens pertencentes a
empregados do Segurado e existentes na habitacdo segura.

EXCLUSOES

Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢cOes Gerais
e salvo convencao em contrario sdo excluidos desta cobertura os danos em:

a) Veiculos, atrelados e embarcacbes, respetivos extras, componentes e

acessorios;

b) Valores, tais como dinheiro corrente, cheques, titulos, ouro ou prata em barra,

metais preciosos, objetos de ouro, prata e joias.

KK) DANOS EM CANALIZACOES E INSTALACOES SUBTERRANEAS

AMBITO DA COBERTURA

Complementarmente ao que possa estar incluido no ambito da cobertura obrigatéria do
seguro de incéndio, por via desta cobertura fica garantido o pagamento, até ao limite
estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias” anexo a estas Condicdes
Gerais, de indemnizacfes por danos acidentais e imprevistos, sofridos por canalizacdes
subterraneas de agua ou gas, esgotos ou cabos elétricos, nas derivagdes que vao desde a
respetiva rede geral de abastecimento publico até ao edificio seguro, em consequéncia
direta de qualquer sinistro coberto pelo presente contrato, desde que a responsabilidade
pela correspondente reparacao seja do Segurado.

EXCLUSOES:

1. Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicdes
Gerais aplicaveis aesta cobertura, ficam ainda excluidos desta coberturaos danos
devido a notdria falta de manutencao ou conservacao, bem como os decorrentes
da deterioracdo ou desgaste normais devidos a uso continuado, desde que
previamente a ocorréncia de tais danos existam vestigios inequivocos de que as
canalizacdes ou instalacdes ja se encontram deterioradas, nomeadamente pela
ocorréncia de danos anteriores, sem que se tenha procedido a sua completa
reparacao ou substituicao;

2. Salvo convencédo em contrario, consideram-se igualmente excluidos os danos
gue se verifiguem durante a ocorréncia de fendmenos sismicos ou no decurso das
72 horas seguintes a sua ultima manifestacao, salvo convencao em contrario, a
constar das Condicdes Particulares.

LL) DESPESAS COM DOCUMENTACAO

AMBITO DA COBERTURA

Ficam garantidas, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e
Franquias” anexo a estas Condicoes Gerais, as despesas devidamente justificadas, que o
Segurado tenha que pagar com o fim de obter documentos, informacfes ou quaisquer
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outros elementos de prova, que seja obrigado a fornecer ao Segurador em consequéncia de
sinistro garantido pelo presente contrato e até ao limite fixado no Quadro Anexo.

MM) DETERIORAQAO DE BENS REFRIGERADOS

AMBITO DA COBERTURA

Fica garantido o pagamento, até ao limite do valor fixado no Quadro de
Coberturas/Garantias anexo a estas Condi¢gdes Gerais, de indemnizagdes por danos
causados em géneros alimenticios guardados em frigorificos e ou arcas frigorificas do
Segurado, em consequéncia diretade:

a) Avaria do aparelho refrigerador;

b) Perda acidental do fluido refrigerante;

c) Interrupgcdo sem aviso prévio, devidamente comprovada, do fornecimento publico de
energia por periodo néo inferior a 8 horas;

d) Interrupcéo da rececdo de energia elétrica pelo aparelho contentor dos bens, devida a
sinistro abrangido pelas garantias efetivamente contratadas.

EXCLUSOES:

1. Sem prejuizo das exclusbes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicoes

Gerais aplicaveis a esta cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura os danos

em consequénciade:

a) Erro de manejo do aparelho refrigerador;

b) Insuficiente rendimento do aparelho refrigerador;

¢) Erro de construcao ou instalacao do aparelho refrigerador;

d) Corte do fornecimento de energia elétrica devida a facto imputavel ao Segurado.

2. Salvo convencdo em contréario, constante das Condi¢gOes Particulares, esta

cobertura ndo garante os danos causados aos proprios aparelhos refrigeradores.

NN) EXTENSAO DA COBERTURA DE RISCOS ELETRICOS

AMBITO DACOBERTURA

Mediante a contratacao da presente cobertura, o capital seguro para Riscos Elétricos fica
elevado para o valor constante no quadro anexo, nos precisos termos definidos no ponto B.6.
desta Clausula.

0O0) HONORARIOS DE TECNICOS

AMBITO DA COBERTURA

Complementarmente ao que possa estar incluido no ambito da cobertura obrigatéria do
seguro de incéndio, por via desta cobertura fica garantido, desde que previamente
autorizado pelo Segurador, o pagamento de honorarios a arquitetos, engenheiros ou outros
técnicos que devam intervir por conta do Segurado, em caso de sinistro coberto por esta
Apdlice, para a elaboracao de projetos necessarios a reconstrucao do local afetado, até ao
limite fixado no Quadro Anexo.
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PP) RECONSTITUICAO DE DOCUMENTOS

AMBITO DA COBERTURA

1. Fica garantido o pagamento, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas,
Garantias e Franquias” anexo a estas Condi¢coes Gerais, de indemnizagdes por danos
provocados por qualquer sinistro coberto por esta apdlice em:

a) Manuscritos, desenhos, plantas e projetos;

b) Escrituras e outros documentos oficiais escritos, com inclusao dos respetivos selos;

c) Documentos, impressos e livros de escrita contabilistica, em resultado da efetivacéo de
qualquer dos riscos garantidos pelo contrato;

d) Suportes informaticos e demais forma de armazenamento de informacé&o.

2. No cémputo desta indemnizacao apenas sera tomado em consideracao, o custo efetivo
despendido pelo Segurado para reconstruir ou refazer os referidos “Documentos”, sob
justificacao da necessidade da sua reproducéo.

3. A indemnizacao podera ser liquidada a medida que as referidas despesas se mostrem
efetivamente despendidas pelo Segurado, nunca excedendo 12 (doze) meses apods
verificacao do sinistro.

4. Os documentos necessarios a reconstrucédo do edificio destruido por incéndio integram
a cobertura obrigatéria de incéndio, pelo que ndo estdo sujeitos a limites inferiores ao do
capital seguro.

QQ) RESPONSABILIDADE CIVIL ANIMAIS DOM ESTICOS

AMBITO DA COBERTURA

Fica garantido, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias”
anexo a estas Condicdes Gerais, 0 pagamento das indemnizacbes emergentes de
responsabilidade civil extracontratual que, ao abrigo da lei, sejam exigiveis ao Segurado, por
danos patrimoniais e/ou nao patrimoniais causados a terceiros pelo animal ou animais de
companhia identificado (s) nas Condi¢cdes Particulares, desde que o Segurado seja seu
proprietario ou detentor, ainda que a titulo temporéario, e quando com ele habitem com ele
coabitem em permanéncia, desde que néo sejam utilizados com qualquer finalidade
lucrativa.

Para efeito desta cobertura, entende-se por animais de companhia que com o Segurado
coabitam em permanéncia, aqueles cuja detencao é efetuada na habitacdo permanente do
Segurado ou nos respetivos jardins ou logradouros.

Excluem-se da garantia da cobertura agueles que sejam utilizados como animais de
guarda, de caca, ou com qualquer finalidade lucrativa, bem como animais para os
quais esta prevista a obrigacado de segurar conforme Decreto-Lei n°
315/2009, de 29 de outubro (republicado pelo Anexo Il da Lei n.° 46/2013, de 4 de
julho).

EXCLUSOES DA COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL ANIMAIS DOMESTICOS:
Sem prejuizo das exclusfes previstas nas Condi¢cOes Gerais aplicaveis a presente
cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura:

a) Causados a animais da mesma espécie;
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b) Decorrentes do contagio de quaisquer doencas de que o(s) animal(ais) seja(m)
portador(es);

¢) Resultantes da inobservancia de disposicfes legais ou regulamentares;

d) Ocorridos durante competicdes desportivas ou treinos destas competicoes;

e) Causados pelos animais quando na pratica da caca, ou em acoes especificas de
prevencao da droga ou outras semelhantes;

f) Causados ao proprietario, vigilante ou utilizador.

D - COBERTURA COMPLEMENTAR

RR) FENOMENOS SiSMICOS

AMBITO DA COBERTURA

1. Ficam garantidos os danos nos bens seguros, em consequéncia direta de tremores de
terra, terramotos, erupgdes vulcanicas, maremotos e fogo subterrdneo e ainda incéndio
resultante destes fenGmenos.

2. Considerar-se-ao como um Unico sinistro, os fené6menos sismicos ocorridos dentro de
um periodo de 72 horas apés a constatacao dos primeiros prejuizos verificados nos objetos
seguros.

3.Em caso de duvida, compete ao Segurado, sempre que o Segurador o solicitar, fazer prova
de que nenhuma parte das perdas ou danos verificados foi devido a outras razdes
estranhas e anteriores a este risco seguro.

EXCLUSOES

1. Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente
cobertura, com excecao da alinea f) ficam ainda excluidos:

a) Os danos ja existentes a data do sinistro;

b) Os danos ocasionados a construcdes de reconhecida fragilidade (tais como as
de madeira, plastico, toldos, oleados), assim como naguelas em que os materiaisde
construcéo resistentes ndo predominem em, pelo menos, 50%, e em quaisquer
objetos que se encontrem no interior das construcgdes acima indicadas;

c) Os prédios desocupados total ou parcialmente e para demolicao;

d) As perdas ou danos nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o
edificio ja se encontrava danificado, defeituoso, desmoronado ou deslocado das
suas fundacdes, de modo a afetar a sua estabilidade e seguranca global.

2. Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir,
aindemnizacao que couber ao Segurador liquidar, o valor das franquias declaradas
nas Condi¢des Particulares.

CLAUSULA5.2
EXCLUSOES GERAIS DA GARANTIA OBRIGATORIA E FACULTATIVA
1. Excluem-se da garantia obrigatéria do seguro de Incéndio os danos que derivem,
direta ou indiretamente, de:
1) Guerra, declarada ou nao, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou
operacoes bélicas, guerra civil, insurreicao, rebeliao ou revolucao;
i | Levantamento militar ou ato do poder militar legitimo ou usurpado;

Verséo 3/ Abril 2021 50



¢ | Confiscacgao, requisi¢cao, destruicao ou danos produzidos nos bens seguros, por

ordem do governo, de direito ou de facto, ou de qualquer autoridade instituida, salvo

no caso de remoc¢oes ou destrui¢cdes, previstas no n.° 2, da Clausula 4.2 das

Condicles Gerais;

i | Greves, tumultos e alteracoes da ordem publica, atos de terrorismo, vandalismo,

maliciosos ou de sabotagem;

¢ | Explosao, libertacao do calor e irradiagcoes provenientes de cisao de atomos ou

radioativas e ainda os decorrentes de radiacoes provocadas pela aceleracao

artificial de particulas;

f{| Incéndio decorrente de fenémenos sismicos, tremores de terra, terramotos e

erupcoes vulcanicas, maremotos ou fogo subterraneo;

(| Efeitos diretos de corrente elétrica em aparelhos, instalacdes elétricas e seus

acessorios, nomeadamente sobretensido e sobreintensidade incluindo os
produzidos pela eletricidade atmosférica, tal como a resultante de raio, e curto-

circuito, ainda que nos mesmos se produza incéndio;

i | Atos ou omissoes dolosas do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoas por

quem estes sejam civilmente responsaveis;

i| Lucros cessantes ou perda semelhante;

i| Extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados durante ou na

sequéncia de qualquer sinistro coberto.

2. Relativamente as restantes coberturas e a propria cobertura de Incéndio quando

contratada como seguro facultativo, excluem-se as perdas ou danos que derivem,

direta ou indiretamente, de:

a) Guerra, declarada ou néo, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou

operacgdes bélicas, guerra civil, insurreicao, rebelido ou revolucgao;

b) Atos de terrorismo e/ou de sabotagem, como tal tipificados na legislacao penal

portuguesa vigente;

c) Levantamento militar ou ato do poder militar legitimo ou usurpado;

d) Confiscacao, requisicao, destruicao ou danos produzidos nos bens seguros, por

ordem do governo, de direito ou de facto, ou de qualquer autoridade instituida, salvo

no caso de remogdes ou destruicoes, previstas no n.° 2, da Clausula 4.2 das

Condicles Gerais;

e) Explosao, libertacao do calor e irradiacdes provenientes de cisdo de atomos ou

radioativas e ainda os decorrentes de radiagdoes provocadas pela aceleragao

artificial de particulas;

f) Reparacdo, remocao, uso ou exposicdo ao amianto e seus derivados, quer tenha

ou nao existido outra causa que tenha contribuido concorrentemente para a

producao do dano;

g) Poluicdo ou contaminacao de qualquer espécie;

h) Atos praticados em estado de embriaguez, deméncia, alcoolismo ou sob a

influéncia de estupefacientes por parte do Tomador do Seguro, do Segurado ou por

pessoas por guem estes sejam civilmente responsaveis;

i) Atos ou omissoes dolosas do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoas por
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quem estes sejam civilmente responsaveis;
j) Lucros cessantes ou perda semelhante;
k) Extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados durante ou na
sequéncia de qualquer sinistro coberto.
) Acéodaluz ou de uma fonte de calor, em estampas ou quadros seguros;
m)  Alteracao do valor estimativo ou depreciacdo de uma colecdo em virtude de
ficar desfalcada de alguma unidade;
n) De igual modo, em relagcéo as coberturas facultativas, ndo ficam garantidos os
danos:
n.1l) Em construc¢des de reconhecida fragilidade (tais como de madeira ou placas
de plastico), assim como naquelas em que os materiais de construcao ditos
resistentes nao predominem em, pelo menos, 50%, nos edificios que se
encontrem em estado de reconhecida degradacdo no momento da ocorréncia e,
ainda, em quaisquer objetos que se encontrem no interior dos mesmos edificios
ou construcoes;
n.2) Sofridos por edificios de construcdes clandestinas, entendendo-se como tal
aquelas que nao tenham sido previamente legalizadas pelas autoridades
competentes, quando o proprio sinistro ou o0 agravamento das suas
consequéncias tenha origem em tal facto;
n.3) Resultantes de trabalhos de reparacao, beneficiacdo ou reconstrucdo do
edificio seguro ou do local onde se encontrem os bens seguros, bem como os
causados em edificios contiguos ou adjacentes, salvo quando esta situacao tenha
sido previamente comunicada ao Segurador e por este aceite.
0) De carater estético originados pelo facto dos bens afetados pelo sinistro nao
apresentarem, apos reparacdo, a mesmatextura, coloragcéo, aspeto visual, tamanho
ou formato em relacao aos restantes bens seguros nao danificados.
p) Contaminacéao de solos e/ou qualquer tipo de poluicado, desde que ndo resultantes
dorisco de incéndio.
g) Qualquer perda, dano, responsabilidade, reclamacao, custo ou despesa de
qgualquer natureza, direta ou indiretamente causada por, potenciada por, resultante
de, ou em ligagcdo com uma Doenca Transmissivel ou o medo ou ameaca (real ou
percebida) de uma Doenca Transmissivel, independentemente de qualquer outra
causaou evento que contribua concomitantemente ou em qualquer outrasequéncia
da mesma.
gl) Uma Doenca Transmissivel significa qualquer doenca que possa ser
transmitida por meio de qualquer substancia ou agente de qualquer organismo
para outro organismo onde quer que seja.
g2) A substancia ou agente inclui, entre outros, um virus, bactéria, parasita ou
outro organismo ou qualquer variacdo do mesmo, quer seja considerado vivo ou
néo, e
g3) O método de transmissdo, direta ou indireta, inclui, mas ndo se limita a
transmissao por via aérea, transmissao de fluidos corporais, transmissao de ou
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paraqualquer superficie ou objeto, sdlido, liquido ou gasoso ou entre organismos,

e

g4) A doenca, substancia ou agente que pode causar ou ameacar causar danos a

saude humana ou ao bem-estar humano ou pode causar ou ameacar causar

danos, deterioracéao, perda de valor, comerciabilidade ou perda de utilizacdo de

bens.
r) Perdas ou danos direta ou indiretamente resultantes de erros ou virus que afetam
dados, informacoes, registos, programas informaticos e “software”, bem como da
corrupcao, alteracao ou destruicdo dos mesmos;
s) Perdas oudanosdiretaou indiretamente resultantes de deterioracdo ou desgaste
do equipamento informatico/“hardware”, que impossibilite o acesso a dados,
informacdes e registos ou o normal funcionamento de programas informaticos e
“software”;
t) Riscos cibernéticos, considerando como tal os danos direta ou indiretamente
causados em objetos seguros ou a terceiros, decorrentes de atos nao autorizados
ou maliciosos independentemente do tempo e local, de qualquer falha de sistema
informatico, envolvendo o acesso, processamento, uso ou operacao de qualquer
sistema informéatico ou quaisquer dados por qualquer pessoa ou grupo(s) de
pessoas, entendendo como sistema informatico todo o hardware, software,
tecnologia de informacédo e sistema de comunicacdes ou dispositivo eletrénico,
incluindo todos os sistemas associados, toda a configuracdo do mencionado e todos
os dados associados, dispositivos de armazenamento e equipamentos de rede,
incluindo qualquer erro ou omissédo duma violagédo do dever, dever estatutario ou
dever regulamentar ou confiancaou série de violagdes relacionadas do dever, dever
estatutario ou dever regulamentar ou confianca.
u) Reclamac®bes que originem pagamentos ou compensacdes de qualquer espécie
gue possam expor o Segurador a qualquer sancao, proibicéo ou restricdo ao abrigo
de resolucdes das Nacdes Unidas, ou sancdes comerciais ou econdmicas, leis ou
regulamentos da Unido Europeia.
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CAPITULO Il
Declaracdo dorisco, inicial e superveniente
Clausula 6.2
Dever de declaracgéo inicial do risco
1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebracao do
contrato, a declarar com exatidao todas as circunstancias que conheca e
razoavelmente deva ter por significativas para a apreciacao do risco pelo
Segurador.
2. O disposto no niumero anterior é igualmente aplicavel a circunstincias cuja
mencao nao seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo
Segurador para o efeito.
3. O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do
Seguro ou do Segurado com o propésito de obter uma vantagem, ndao pode
prevalecer-se:
a) Da omissao de resposta a pergunta do questionario;
b) De resposta imprecisa a questao formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradicao evidente nas respostas ao questionario;
d) De facto que o seu representante, aquando da celebracao do contrato, saiba ser
inexato ou, tendo sido omitido, conheca;
e) De circunstancias conhecidas do Segurador, em especial quando sao publicas e
notérias.
4. O Segurador, antes da celebracao do contrato, deve esclarecer o eventual
Tomador do Seguro ou o Segurado acerca do dever referido no n.° 1, bem como do
regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos
termos gerais.

Clausula7.2

Incumprimento doloso do dever de declaracéao inicial dorisco
1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 da clausula anterior,
o contrato é anulavel mediante declaracao enviada pelo Segurador ao Tomador do
Seguro.
2. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracao referida no nimero anterior deve ser
enviada no prazo de trés meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.
3. O Segurador nao esta obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo
previsto no nimero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.
4. O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n°2,
salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador ou do seu
representante.
5. Em caso de dolo do Tomador do seguro ou do Segurado com o proposito de obter
uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.
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Clausula 8.2

Incumprimento negligente do dever de declaracéao inicial do risco
1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.c 1da clausula
4.2, 0 Segurador pode, mediante declaracao aenviarao Tomadordo Seguro, no prazo
de trés meses a contar do seu conhecimento:
a) Propor uma alteracao do contrato, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias, parao
envio da aceitacao ou, caso a admita, da contraproposta;
b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos
para a cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou declarado
inexatamente.
2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias apo6s o envio da declaracdo de cessacao
ou 20 dias apds a rececao pelo Tomador do Seguro da proposta de alteracao, caso
este nada responda ou a rejeite.
3. No caso referido no nimero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis
atendendo a cobertura havida.
4, Se, antes da cessacao ou da alteracao do contrato, ocorrer um sinistro cuja
verificagao ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao
qual tenha havido omissoes ou inexatidoes negligentes:
a) O Segurador cobre o sinistro na proporcao da diferenca entre o prémio pago e o
prémio que seria devido, caso, aquando da celebracido do contrato, tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente;
b) O Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato se
tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, ndo cobre o sinistro
e fica apenas vinculado a devolucao do prémio.

Clausula9.2

Agravamento dorisco
1. O Tomador do Seguro ou o0 Segurado tem o dever de, durante a execucédo do
contrato, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar ao
Segurador todas as circunstancias que agravem o risco, desde que estas, caso
fossem conhecidas pelo Segurador aquando da celebracdo do contrato, tivessem
podido influir na decisado de contratar ou nas condicdes do contrato.
2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento dorisco, o Segurador pode:
a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificag&do do contrato, que este
deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a
modificacado proposta,;
b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos que
cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do risco.
3. A resolucao produz efeitos decorridos que sejam 15 dias sobre a data da sua
comunicacgéao.
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Clausula10.2

Sinistro e agravamento do risco
1. Se antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato, nos termos previstos na
clausula anterior, ocorrer o sinistro cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido
influenciada pelo agravamento do risco, o Segurador:
a) Cobre orisco, efetuando a prestacao convencionada, se o agravamento tiver sido
correta e tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de decorrido o
prazo previsto no n.° 1da clausula anterior;
b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacao na proporcao entre o
prémio efetivamente cobrado e aquele que seria devido em funcdo das reais
circunstanciasdo risco, se o agravamento nédo tiver sido correta e tempestivamente
comunicado antes do sinistro;
c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do
Seguro ou do Segurado com o propodsito de obter uma vantagem, mantendo direito
aos prémios vencidos.
2. Na situacdo prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento
dorisco resultante de facto do Tomador do Seguro ou do Segurado, o Segurador nao
estad obrigado ao pagamento da prestacao se demonstrar que, em caso algum,
celebra contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse
agravamento dorisco.
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CAPITULO 11l
Pagamento e Alteracdo dos Prémios
Clausulal11.2
Vencimento dos prémios

1. Salvo convencao em contrario, o prémioinicial, ou a primeira fracao deste, é devido na data
da celebracao do contrato.
2. As fracOes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fracdes deste sdo devidos nas datas estabelecidas no contrato.
3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a
parte do prémio correspondente a alteragcdes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas
Nnos respetivos avisos.

Clausulal12.2
Cobertura
A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Clausula13.2

Aviso de pagamento dos prémios
1. Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do Seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia
minima de 30 dias em relacao a data em que se vence o prémio, ou fragcdes deste.
2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fracao.
3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fracdes
de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentacado contratual se
indiguem as datas de vencimento das sucessivas fracdes do prémio e os respetivos valores
a pagar, bem como as consequéncias do seu ndo pagamento, o Segurador pode optar por
nao enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissao, da
aceitacao e do envio ao Tomador do Seguro da documentacao contratual referida neste
namero.

Clausula14.2

Falta de pagamento dos prémios
1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracao deste, na data do
vencimento, determina a resolugdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebracao.
2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira
fracdo deste, na data do vencimento, impede a prorrogacio do contrato.
3. A falta de pagamento determina a resolucdo automatica do contrato na data do
vencimento de:
a) Uma fracado do prémio no decurso de uma anuidade;
b) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundado num
agravamento superveniente do risco.
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4.0 néao pagamento, até a datado vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificacdo contratual determina a ineficidcia da alteracéo, subsistindo o
contrato com o ambito e nas condicfes que vigoravam antes da pretendida
modificacado, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, casoem
que se considera resolvido na data do vencimento do prémio nao pago.

Clausula15.2
Alteracdo do prémio
N&o havendo alteracao no risco, qualquer alteracao do prémio aplicavel ao contrato apenas
pode efetuar-se no vencimento anual seguinte.
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CAPITULO IV
Inicio de efeitos, duracéo e vicissitudes do contrato
Clausula16.2
Inicio da cobertura e de efeitos

1- O diae hora do inicio da cobertura dos riscos sdo indicados no contrato, atendendo ao
previsto na clausula 122,
2- Ofixadononumero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura dos riscos.

Clausulal7.2
Duracao

1. O contrato indica a sua duracao, podendo ser por um periodo certo e determinado
(seguro temporario) ou por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano.
2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.
3. Aprorrogacao prevista no n.° 1 ndo se efetua se qualquer das partes denunciar o
contrato com 30 dias de antecedéncia minima em relacdo a data da prorrogacao, ou
se o Tomador do Seguro ndo proceder ao pagamento do prémio.

Clausula 18.2

Resolucédo do contrato
1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.
2. O Segurador pode invocar a ocorréncia de uma sucesséo de sinistros na anuidade
como causa relevante para o efeito previsto no namero anterior.
3. O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessacao
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacao da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
convencao de calculo diverso pelas partes em funcédo de razdo atendivel, como seja
agarantiade separacao técnicaentre a tarifacdo dos seguros anuais e ados seguros
temporarios.
4. A resolucdo do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja
eficaz.
5. Sempre que o Tomador do Seguro nédo coincida com o Segurado, o Segurador deve avisar
0 Segurado da resolucao do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias ap6s a nao
renovacgao ou a resolucao.
6. O prazo de dilacdo da eficacia da declaracado de resolucédo do contrato é de 15 dias Uteis, a
contar da data da rececdo da comunicacao, devidamente fundamentada e por correio
registado.
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Clausula19.2

Transmissao da propriedade do bem seguro, ou do interesse seguro
1. Salvo convencédo em contrario, no caso de transmisséo da propriedade do bem seguro ou
dointeresse do Segurado no mesmo, a obrigagcdo do Segurador para com o novo proprietario
ou interessado depende da sua notificagéo pelo Tomador do Seguro, pelo Segurado ou pelos
seus legais representantes, sem prejuizo do regime legal do agravamento do risco.
2. Se a transmissado da propriedade do bem seguro ou do interesse se verificar por
falecimento do Segurado, a responsabilidade do Segurador subsiste para com os herdeiros
enquanto forem pagos os respetivos prémios.
3. No caso de insolvéncia do Tomador do Seguro ou do Segurado, a responsabilidade do
Segurador subsiste para com a massa falida, nas mesmas condi¢cdes, pelo prazo de sessenta
(60) dias.
Decorrido este prazo, agarantia do contrato de seguro cessara, salvo se, em ata adicional ao
contrato, o Segurador tiver admitido o respetivo averbamento ou se o prémio do contrato de
seguro continuar a ser pago pelo administrador de faléncia.
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CAPITULO YV
Prestacéao Principal do Segurador
Clausula 20.2
Capital seguro
1. A determinacdo do capital seguro, no inicio e na vigéncia do contrato, é sempre da
responsabilidade do Tomador do Seguro, devendo atender, na parte relativa ao bem seguro,
ao disposto nos numeros seguintes.
2. A determinacéo do capital seguro deve corresponder, para:
a) Seguro de mobiliario ou de recheio
O capital seguro devera corresponder, tanto a data da celebracao do contrato como
a cada momento da sua vigéncia, ao custo de substituicdo dos bens objeto do
contrato, pelo seu valor em novo.
Tratando-se de benfeitorias, o capital seguro deve corresponder ao custo da
respetiva reconstrucao ou reposicao.
Tratando-se de bens de uso profissional das Pessoas Seguras, necessarios ao
exercicio de profissao liberal, o capital seguro deverd corresponder ao valor de
agquisicdo em novo, deduzido da depreciacdo inerente ao seu uso e estado.
Tratando-se de objetos de arte, antiguidades, raridades e objetos de valor historico,
o capital seguro deve corresponder ao valor comercial no mercado da especialidade.
Tratando-se de veiculos automodveis em garagem, o capital seguro deve
corresponder ao valor comercial dos veiculos.
Quando o Segurado nao discrimine os objetos valiosos ou o valor relativo a esses
objetos, o valor dos mesmos fica limitado, em caso de sinistro, a 25% do valor total
do contetido, com um maximo de 1.500 € por objeto.
b) O valor do capital seguro para Edificios ou fragdes autbnomas deve corresponder,
ao custo de mercado da respetiva reconstrucado, tendo em conta o tipo de
construcdo ou outros fatores que possam influenciar esse custo, ou ao valor
matricial no caso de edificios para expropriacdo ou demolicao.
Com a excecado do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes ou
incorporados pelo proprietario ou pelo titular do interesse seguro, incluindo o valor
proporcional das partes comuns, devem ser tomados em consideragdo para a
determinacdo do capital seguro referido no nidmero anterior.
3. Apd6s ocorréncia de um sinistro, o valor do capital seguro relativo aos bens
mencionados nas alineas a), e b) desta clausula, ficara, no periodo de vigéncia do
contrato, reduzido do montante das prestacdes pagas pela Seguradora, sem que
haja lugar a estorno de prémio. O Tomador do Seguro podera, todavia, proceder a
reposicao do capital seguro com que o contrato vigorava antes da ocorréncia do
sinistro, mediante o pagamento do correspondente prémio complementar.
4. Osbensde terceiros existentes no local derisco para os finsinerentes a atividade
do Segurado deverao ser expressamente descritos e valorizados nas Condicdes
Particulares, nos termos da supraalinea a) do n° 2.

Verséo 3/ Abril 2021 61



CONDICOES GERAIS e ESPECIAIS
CARAVELA LAR

Clausula 212
Atualizacdo do capital do contrato
Mediante convencao expressa has Condicdes Particulares e nos termos ai definidos, podera
ficar acordada uma atualizacdo anual, indexada ou convencionada dos capitais seguros.

Clausula 22.2

Insuficiéncia ou excesso de capital
1. Salvo convengao em contrario, se o capital seguro pelo presente contrato for, na
data do sinistro, inferior ao determinado nos termos dos n°s 2 a 4 da clausula
anterior, o Segurador so responde pelo dano na respetiva proporcao, respondendo o
Tomador do Seguro ou o0 Segurado pela restante parte dos prejuizos como se fosse
segurador.
2. Aquando da prorrogacdo do contrato, o Segurador informa o Tomador do Seguro do
previsto no numero anterior e no n.° 4 da clausula anterior, bem como do valor seguro do
imovel, a considerar para efeito de indemnizacdo em caso de perda total, e dos critérios da
sua atualizacao, sob pena de nao aplicacdo da reducdo proporcional prevista no numero
anterior, na medida do incumprimento.
3. Salvo convengao em contrério, se o capital seguro pelo presente contrato for, na
data do sinistro, superior ao determinado nos termos dos n° 2 a 4 da clausula
anterior, a indemnizacado a pagar pelo Segurador ndo ultrapassa o custo de
reconstrucao ou o valor matricial previsto nos mesmos nameros.
4. No caso previsto no numero anterior, 0 Tomador do Seguro ou 0 Segurado podem sempre
pedir a reducao do contrato, a qual, havendo boa-fé de ambos, determina a devolucéo dos
sobre prémios que tenham sido pagos nos dois anos anteriores ao pedido de reducdao,
deduzidos os custos de aquisi¢éo calculados proporcionalmente.
5. Segurando-se diversos bens por quantias e verbas designadas separadamente, o contrato
fixa se o previsto nos niumeros anteriores se aplica, ou ndo, a cada uma delas, como se
fossem seguros distintos.

Clausula 23.2

Pluralidade de seguros
1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja seguro
por varios Seguradores, o Tomador do Seguro ou o Segurado deve informar dessa
circunstancia o Segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagcdo, bem como
aquando da participagdo do sinistro.
2. A omissao fraudulenta da informacé&o referida no nUmero anterior exonera o Segurador
darespetiva prestacao.
3. Osinistro verificado no ambito dos contratos referidos no n.°1 é indemnizado por qualquer
dos Seguradores, a escolha do Segurado, dentro dos limites da respetiva obrigacéo.
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CAPITULO VI
Obrigacoes e direitos das partes
Clausula 24.2
Obrigacdes do Tomador do Seguro e do Segurado

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou o Segurado
obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, ao Segurador, no mais curto prazo de tempo possivel,
nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do diaem que tenha conhecimento
da mesma, explicitando as suas circunstancias, causas eventuais e consequéncias;

b) Atomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias do
sinistro, as quais incluem, na medida do razoavel, seja a ndo remocao ou alteracéo, ou o néo
consentimento na remocdao ou na alteracao, de quaisquer vestigios do sinistro, sem acordo
prévio do Segurador, seja a guarda e conservacao dos salvados;

c) A prestar ao Segurador as informacgdes que este solicite relativas ao sinistro e as suas
consequéncias;

d) A ndo prejudicar o direito de sub-rogacao do Segurador nos direitos do Segurado contra o
terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por aquele;

e) A cumprir as prescricfes de seguranca que sejam impostas pela lei, regulamentos legais
ou clausulas deste contrato.

2.0 Tomador do Seguro ou o Segurado obrigam- se ainda:

a) A nao agravarem, voluntariamente, as consequéncias do sinistro, ou dificultarem,
intencionalmente, o salvamento dos bens seguros;

b) A ndo subtrairem, sonegarem, ocultarem ou alienarem os salvados;

c) A ndo impedirem, dificultarem ou ndo colaborarem com o Segurador no apuramento da
causa do sinistro ou na conservacao, beneficiacdo ou venda de salvados;

d) A ndo exagerarem, usando de ma-fé, o montante do dano ou indicarem coisas falsamente
atingidas pelo sinistro;

e) A ndo usarem de fraude, simulacao, falsidade ou de quaisquer outros meios dolosos, bem
como de documentos falsos para justificarem a reclamacao.

3. O incumprimento do previsto nas alineas a) a c) do n.° 1 determina, salvo o previsto no
ndmero seguinte:

a) Areducao da prestacao do Segurador atendendo ao dano que o incumprimento lhe cause;
b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
Segurador.

4. No caso do incumprimento do previsto nas alineas a) e ¢) do n.° 1, a sancao
prevista no niUmero anterior nao é aplicavel quando o Segurador tiver conhecimento
do sinistro por outro meio durante os 8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado a
comunicacao prove que nao poderia razoavelmente ter procedido a comunicacao
devida em momento anterior aquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto nas demais alineas do n° 1 e no n° 2 determina a
responsabilidade por perdas e danos do incumpridor.
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Clausula 25.2

Obrigacao de reembolso pelo Segurador das despesas havidas com o afastamento

e mitigacéo do sinistro
1. O Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n°1 da clausula anterior, desde que razoaveis e
proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.
2. As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pelo Segurador
antecipadamente a data da regularizagdo do sinistro, quando o Tomador do Seguro ou o
Segurado exija o reembolso, as circunstancias o ndo impecam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.
3. O valor devido pelo Segurador nos termos do n.° 1 é deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinacfes concretas do Segurador ou a sua cobertura auténoma resultar do contrato.
4. Em caso de seguro por valor inferior ao do interesse seguro ao tempo do sinistro, o
pagamento aefetuar pelo Segurador nos termos do n.° 1 reduz-se na proporcao do interesse
coberto e dos interesses em risco, exceto se as despesas a pagar decorrerem do
cumprimento de determinacdes concretas do Segurador ou a sua cobertura autébnoma
resultar do contrato.

Clausula 26.2
Inspecédo do local de risco

1. O Segurador pode mandar inspecionar, por representante credenciado e mandatado, os
bens seguros e verificar se sdo cumpridas as condi¢cdes contratuais, obrigando-se o
Tomador do Seguro ou 0 Segurado a fornecer as informacdes que lhe forem solicitadas.

2. A recusa injustificada do Tomador de Seguro ou do Segurado, ou de quem os represente,
em permitir o uso da faculdade mencionada, confere ao Segurador o direito de proceder a
resolucéo do contrato a titulo de justa causa, nos termos previstos na clausula 16.2.

Clausula 27.2

Obrigacfes do Segurador
1. As averiguacg0es e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagdo dos
danos, devem ser efetuados pelo Segurador com a adequada prontidao e diligéncia, sob
pena de responder por perdas e danos.
2. O Segurador deve pagar a indemnizacao, ou autorizar a reparacdo ou reconstrucao, logo
que concluidas as investigacdes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e
a fixacdo do montante dos danos, sem prejuizo de pagamentos por conta, sempre que se
reconheca que devem ter lugar.
3. Decorridos 30 dias das conclusdes previstas no nidmero anterior sem que haja sido paga
aindemnizacao ou autorizada a reparacao ou reconstrucao, por causa nao justificada ou que
seja imputavel ao Segurador, sdo devidos juros a taxa legal em vigor sobre, respetivamente,
0 montante daquela ou o pre¢co médio a valores de mercado da reparacao ou reconstrucgao.
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CAPITULO VII
Processamento da indemnizacao ou da reparacao ou reconstrucao
Clausula 28.2
Determinacao do valor daindemnizacdo ou da reparacao ou reconstrucao

1. Em caso de sinistro, a avaliacao do valor dos bens seguros, bem como dos danos, é
efetuada entre o Segurado e o Segurador, ainda que o contrato produza efeitos a favor de
terceiro.

2. Salvo convencéo em contrario, o Segurador ndo indemniza o agravamento que possa advir
no custo da reparacao ou reconstrucao dos imoéveis seguros em consequéncia de alteracao
de alinhamento ou de modificagdes a fazer nas caracteristicas da sua construcao.

Clausula 29.2
Formade pagamento da indemnizagao

1. O Segurador paga a indemnizacdo em dinheiro, sempre que a substituicdo, reposicao,
reparacao ou reconstrucao dos bens seguros, destruidos ou danificados, ndo seja possivel,
n&o repare integralmente os danos, ou seja excessivamente onerosa para o devedor.

2. Quando néo se fixar uma indemnizacdo em dinheiro, o0 Segurado deve, sob pena de
responder por perdas e danos, prestar ao Segurador, ou a quem este indicar, colaboracéo
razoavel, com vista a uma pronta reconstituicao da situacao anterior ao sinistro.

Clausula 30.2
Reducado automatica do capital seguro
Salvo convencgado em contrario, apos a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro fica, até ao
vencimento do contrato, automaticamente reduzido do montante correspondente ao valor
da indemnizacao atribuida, sem que haja lugar a estorno de prémio.
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CAPITULO VIII
Disposicoes diversas
Clausula 31.2
Intervencao de mediador de seguros

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador, celebrar
ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentesou a
validar declaracdes adicionais, salvo o disposto nos niumeros seguintes.
2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou
validar declaracdes adicionais, em nome do Segurador, o mediador de seguros ao qual o
Segurador tenha conferido, por escrito, 0s necessarios poderes.
3. Nao obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, 0 seguro considera-se eficaz quando existam raz6es ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstancias do caso, que justifiguem a confianca do
tomador de Seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o Segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do Tomador de Seguro.

Clausula 32.2

Comunicacoes e notificagcdes entre as partes
1. As comunicacdes ou notificacdes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas nesta
apolice consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social do
Segurador ou da sucursal, consoante o caso.
2. Sao igualmente validas e eficazes as comunicacdes ou notificacdes feitas nos termos do
ndmero anterior, para o endereco do representante do Segurador nédo estabelecido em
Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.
3. As comunicagfes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que fique registo duradouro.
4. O Segurador s0 esta obrigado a enviar as comunicac¢des previstas no presente contrato
se o destinatario das mesmas estiver devidamente identificado no contrato, considerando-
se validamente efetuadas se remetidas para o respetivo endereco constante da apdlice.

Clausula 33.2
Ambito Territorial
Salvo convencao em contrario expressa nas Condi¢cdes Particulares, o presente contrato
apenas produz efeitos em Portugal Continental, e regides autbnomas da Madeira e Agores.

Clausula 34.2

Lei aplicavel e arbitragem
1. A lei aplicavel a este contrato é a lei portuguesa.
2. Podem ser apresentadas reclamacfes no ambito do presente contrato aos servigos do
Segurador identificados no contrato e, bem assim, a Autoridade de Supervisao de Seguros e
Fundos de Pensdes (www.asf.com.pt).
3.Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar
nos termos da lei.
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4. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lei n° 144/2015, de 8 de
setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolucdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informacao, Mediacéao, Provedoria e
Arbitragem, através dos seguintes contactos:

Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 9° Esq, 1050-115 Lisboa.

Telefone: 213 827 700

Fax: 213 827 708

Email: geral@cimpas.pt

Delegacao norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto

Telefone: 226 069 910

Fax: 226 094 110

Email: cimpasnorte@cimpas.pt

Site: www.cimpas.pt

Clausula 35.2
Foro
O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.

CLAUSULA 362

PRIVACIDADE E PROTEQAO DEDADOS
1. O Segurador procede a recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do
seguro, do segurado, da pessoa segura ou do beneficiario, nos momentos de
simulacdo de contrato de seguro, submissao de proposta de condicdes de seguro,
celebracao do contrato de seguro, e ao longo da execucao deste.
2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacdo dos servigcos
prestados, a gestao e organizacao da rede de clientes, incluindo a prestacao de
informacédo, o envio de comunicacfes e campanhas comerciais e de marketing,
abrangendo ainda mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais,
relativas a novos produtos de seguros. O Segurador nao é responsavel pela
seguranca e integridade dos dados transmitidos através da internet.
3. Os dados recolhidos sdo armazenados apenas durante o tempo necessario para a
prestacao dos servicos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos
das obrigacdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente
comunicados ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados
em servidores proprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios
de segurancade informacao. No &mbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no
direito de partilhar informagéo sobre os dados a entidades terceiras, devidamente
autorizadas para o efeito, e desde que garantido o cumprimento da legislacdo em
vigor em matéria de privacidade e protecao de dados.
4. Os dados pessoais recolhidos poderao ainda ser utilizados para comunicacao de
informacdes e campanhas sobre produtos e servigcos do Segurador, de acordo com
a natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.
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5. O tratamento de dados pessoais relativos a saude, quando necessarios para a
execucéo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte
dos titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou
do beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessario consentimento por parte dagueles para
autorizar o Segurador a proceder ao tratamento dos respetivos dados pessoais,
devendo comunicar aqueles os termos e condi¢gdes do tratamento por parte do
Segurador.

7. De acordo com a legislacdo em vigor, o titular dos dados podera em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, podera aceder aos dados
pessoais recolhidos e obter informacéo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os
dados, retirar o consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminacao
dos dados recolhidos, caso o tratamento ndo seja necessario para a prestacao de
servigos por parte do Segurador, requerer a portabilidade, e enderecar reclamacétes
sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados podera opor-se ao tratamento dos dados
pessoais recolhidos para efeitos de comunicacao de campanhas de marketing e
outros servicos, bastando parao efeito entrar em contacto com o Segurador através
da &rea cliente em www.caravelaseguros.pt ou através do contacto
epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informacofes devera consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseqguros.pt.
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COBERTURAS/GARANTIAS BASE | TOP | VIP LIMITES DE COBERTURA
:;Cpelzggl’ ?;;eda deRaioe v v V | Capital de Cobertura Base
Tempestades v v V | Capital de Cobertura Base
Inundacdes vV Vv V | Capital de Cobertura Base
Assisténcia ao Lar (3) vV Vv vy | De acordo com Condicdes Gerais
Aluimento deTerras Vv V V | Capital de Cobertura Base
Furto ou Roubo v v J | Capital de Cobertura Base
R,oubo de Dinheiro, Cheques ou J J J Por anuidade: €250,00
Titulos
Danos por Agua (inclui Pesquisa Por anuidade: BASE-€25.000,00; TOP-
de Avarias) v v v €50.000,00; VIP-€100.000,00
S;e(;/redse, ;u:;;lltzz e Alteragoes v Vv V | Capital de Cobertura Base
Atos de Vandalismo, Maliciosos J J /| capital de Cobertura Base
ou de Sabotagem
DerrameNAC|dentaI de_ v v J | Capital de Cobertura Base
Instalacdes de Aquecimento
Quedade Aeronaves Vv V V | Capital de Cobertura Base
Choque ou Impac'to d_e Veiculos J J /| capital de Cobertura Base
Terrestres ou Animais
S:derb;jSzyr;dorfeS;,ELscf’jézzs’ y J | | Poranuidade BASE-€2500,00; TOP-

s - €5.000,00; VIP-€10.000,00

Sanitarias e sua colocacgéao

Quebrae Quedade Paineis J J/ | v | Poranuidade: €1.000,00

Solares

Quebrae Queda de Antenas Por anuidade: BASE-€25.000,00; TOP-

v v v €50.000,00; VIP-€100.000,00

Demoli¢do e Remogao de v v V | 5% do capital da Cobertura Base

Escombros

Privacdo Temporariade Uso do 5% do capital do Conteddo num

Local Arrendado v v v méaximo de 6 meses

Danos em Bens do Senhorio vV Vv vV | 5% do capital da Cobertura Base

Responsabilidade Civil - Por Sinistro e anuidade: BASE-

Extracontratual Proprietéario (2) v v V. | €25.000,00; TOP- €50.000,00;
VIP-€100.000,00

Responsabilidade Civil - Por Sinistro e anuidade: BASE-

Extracontratual Inquilino (2) v v V. | £25.000,00: TOP- £50.000,00;
VIP-€100.000,00

Responsabilidade Civil - Vida J J J Por sinistro: €25.000,00 com aplicacao

Privada (2)

de franquia em danos materiais
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Derrame Acidental de Sistema

Capital de Cobert B
de Protecao contra lncéndios v v v apital de-obertura =ase
Mudanca Temporaria J J J Por anuidade: BASE-€25.000,00; TOP-
¢ P €50.000,00; VIP-€100.000,00
_ al Dropri fini —
Protecao Juridica (3) J J J Capl.ta préprio definido nas Condic¢des
Particulares
Danos Estéticos J J J Por anuidade: BASE-€2.500,00; TOP-
€5.000,00; VIP-€10.000,00
COBERTURAS/GARANTIAS BASE | TOP | VIP LIMITES DE COBERTURA
Capital préprio até €700,00/més no
Perdade Rendas Vv Vv v ,pl. propr /
maximo de 12 meses
Veiculos em Garagem Vv Vv V | Capital proprio
D | laco 2 .
ano§ em Instalagoes de Gas v v V | Capital da Cobertura Base
Canalizado
Roubo sobre aPessoa Vv Vv | €500,00 por pessoa e anuidade
Quebraou Dano em Aparelhos . ; .
de Deteciode INtrusio ou J J 5% do capital do Conteldo no maximo
¢ de €500,00
Alarmes
Acidentes Pessoas naHabitacao J J €5.000,00 por pessoa em caso de
(3) Morte ou Invalidez Permanente
RiscosElétricos Por anuidade- €1.000,00
Reconstituicdo de Jardins, . .
Capital proprio. €5.000,00
Instalacdesde Lazer e Caminhos v v pftat propri
Equipamento Eletronico e . L
Informatico Vv V | Capital préprio. €5.000,00
Extensdoda Coberturade Riscos
X, ) Y ! V | Capital préprio. €5.000,00
Elétricos
. L. . €5.000,00 por pessoa ou conjunto de
Acidentes Pessoais Vida Privada
V | pessoas em caso de Morte ou
(3) )
Invalidez Permanente
DeterioracaodeBens J Por anuidade-500,00
Refrigerados
Danos em Canalizacbes e J Por anuidade- €1.000,00
Instalacdes Subterraneas
Reconstituicdo de Documentos v | Poranuidade- €500,00
- o . . Por anuidade: €25.000,00 com
Responsabilidade Civil - Animais . - )
.. v | aplicacao de franquiaem danos
Domesticos (2) o
materiais
Honorarios de Técnicos Vv | 2% dos danos no maximo de €1.000,00
Despesas com Documentacio J 3% do capital de Contetddo no maximo
P ¢ de €300,00
Danos em Bens de Empregados V | Capital préprio - €500.00
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Cobertura Complementar de
. Y . b . Vv Vv J | Capital de Cobertura Base
Fendmenos Sismicos
Franquias (regime opcional) BASE TOP VIP
Opcao A € 75,00 € 75,00 € 75,00
Opcéo B €0,00 €0,00 €0,00

Cobertura Complementar de
Fendmenos Sismicos

5% capital seguro

5% capital seguro

5% capital seguro

(1) Entende-se por Capital da Cobertura Base o valor do conteudo e/ou edificio.

(2) A franquia apenas é aplicadaem Danos Materiais.

(3) Coberturas sem aplicacao de franquia
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CONDICOES ESPECIAIS
NOTA PRELIMINAR

Ao presente contrato de seguro apenas séo aplicaveis as Condicdes Especiais que, de entre
as seguintes, estejam expressamente identificadas nas Condicdes Particulares da apélice
através do niumero que antecede as respetivas designacgoes.

Para tudo o que nédo for expresso nas Condi¢cOes Especiais, vigora, na parte aplicavel, o
expresso nas CondicOes Gerais e Particulares, designadamente no que respeita aexclusoes,
franquias e limites de indemnizacéo.

CONDICAO ESPECIALO0O1
ATUALIZAQAO INDEXADA DECAPITAIS
1. 1. Sem prejuizo do previsto na clausula 20.2 das Condi¢fes Gerais, fica expressamente
convencionado que o capital seguro pelo presente contrato, relativo ao edificio identificado
nas Condic¢des Particulares, é automaticamente atualizado, em cada vencimento anual, de
acordo com as variagfes do indice publicado trimestralmente pela Autoridade de
Supervisao de Seguros e Fundos de Pensfes (ASF), nos termos do n.° 1 do artigo 135.° do
Regime Juridico do Contrato de Seguro, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de
abril.2. As partes podem convencionar nas Condi¢cbes Particulares uma periodicidade
menor do que a anual para a atualizacado prevista no nimero anterior.
2. As partes podem convencionar nas Condi¢cdes Particulares uma periodicidade menor do
que a anual para a atualizacao prevista no niumero anterior.
3. O capital atualizado, que consta do recibo do prémio, corresponde a multiplicacdo do
capital que figura nas Condi¢fes Particulares pelo fator resultante da divisado doindice de
vencimento pelo indice de base.
4. Oprémioreflete ocapital atualizado nos termos do nimero anterior.
5. Para efeitos desta Condicao Especial, entende- se por:
a) indice de base, o indice que corresponde a data de inicio da vigéncia da apélice ou da
subscricao dapresente garantia, sem prejuizo don.° 8 da presente CondicaoEspecial,
b) indice de vencimento, o indice que corresponde & data de inicio de cada anuidade, nos
termosdon.e7.
6. O indice de base é indicado nas Condi¢cdes Particulares do contrato, sendo o indice de
vencimento mencionado no recibo doprémio.
7. Os indices referidos no n.° 5 sdo aplicados a cada contrato de harmonia com o seguinte
quadro:
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indice IE (indice de
Edificios) publicado
pela A.S.F. em:

Inicio e vencimento
anual do contrato

1.2Trimestre de cada Outubrodo ano

ano anterior
2.2Trimestre de Janeiro do mesmo
cadaano ano
3.2Trimestre de Abril do mesmo ano
cadaano
4.2 Trimestre de Julho do mesmo
cadaano ano

8. Se, a pedido do Tomador do Seguro, houver aumento de capital, quer por reavaliacdo dos
bens seguros, benfeitorias e beneficiacdes, quer pela inclusdo de novos bens, o indice de
base indicado no contrato é substituido pelo indice correspondente ao trimestre em que se
tiver verificado esta alteracéo, de acordo com o quadro referido no nUmero anterior.

9. Salvo convencdo em contrario, apenas se atualiza, de harmonia com o previsto nos n.os 1
e 3,o0valordoedificio seguro ou aproporgéo segura do mesmo.

10. O estipulado nesta Clausula nao dispensa o Tomador do Seguro de proceder a
convenientes revisfes do capital seguro, quer por reavaliacdo dos bens seguros,
benfeitorias ou beneficiacdes, quer pelainclusdo de novos bens.

11. Em caso de sinistro, ndo ha lugar a aplicagcdo da regra proporcional prevista no n.° 1 da
Clausula 19.2das Condi¢c6es Gerais da Apdlice se o capital seguro forigual ou superior a 85%
do custo de reconstrucao dos bens seguros.

12. O Tomador do Seguro pode renunciar a indexacao estabelecida nesta Condigcédo Especial
desde que o comunique ao Segurador, com a antecedéncia minima de sessenta (60) diasem
relacdo ao vencimento anual da apdlice.

CONDICAO ESPECIAL002

ATUALIZACAO CONVENCIONADA DE CAPITAIS
1. Sem prejuizo do previsto na clausula 20.2 das Condi¢des Gerais, fica expressamente
convencionado que o capital seguro pela presente apdlice, constante das Condicdes
Particulares, é automaticamente atualizado, em cada vencimento anual, ou noutra
frequéncia temporal convencionada, pela aplicacdo da percentagem indicada para esse
efeito nas Condi¢cbes Particulares.
2. O capital atualizado consta do recibo de prémio correspondente, relativo a anuidade
seguinte, ou ao periodo contratual ndo anual convencionado.
3. O estipulado nesta clausula ndo dispensa o Tomador do Seguro de proceder a
convenientes revisbes do capital seguro, quer por reavaliacdo dos bens seguros,
benfeitorias ou beneficiacdes, quer pelainclusdo de novosbens.

Verséo 3/ Abril 2021 73



L. CARAVELA

COMPANHIA DE SEGUROS
CONDICOES GERAIS e ESPECIAIS
CARAVELA LAR

4. Em caso de sinistro, ndo ha lugar a aplicacdo da regra proporcional prevista no n° 1 da
clausula 19.2 das Condic¢fes Gerais da apdlice se o capital seguro for igual ou superior a 85%
do custo de reconstrucao dos bens seguros.

5.0 Tomador do Seguro pode renunciar a atualizagdo estabelecida nesta Condicao Especial
desde que o comunique ao Segurador, com a antecedéncia minima de 60 dias em relacédo ao
vencimento anual daapdlice.
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CARAVELA, Companhia de Seguros, S.A.

Av. Marques de Tomar, n° 2, 3° Andar, 1050-155 Lisboa
TIf. +351217 958 690 - Fax: + 351217 958 694

Capital Social 44.388.315,20 € - C.R.C. de Lisboa, n°® 5942,
N.I.P.C 503 640 549
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