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CONDICOES GERAIS E ESPECIAIS
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CONDICOES GERAIS
ARTIGO PRELIMINAR

1. Entre a CARAVELA Seguros, S.A., adiante designada por Segurador, e 0o Tomador do Seguro
mencionado nas Condi¢cOes Particulares, estabelece-se um contrato de seguro que se
regula pelas presentes CondicOes Gerais e pelas Condi¢cGes Particulares, e ainda, se
contratadas, pelas Condi¢fes Especiais.

2. A individualizacdo do presente Contrato é efetuada nas Condi¢fes Particulares, com,
entre outros, a identificacdo das partes e do respetivo domicilio, os dados do Segurado, os
dados do representante do Segurador para efeito dos sinistros, e adeterminacgao do prémio
ou a férmula do respetivo calculo.

3. Relativamente ao bem seguro (fragcdo ou conjunto de fragfes autbnomas do edificio em
propriedade horizontal e respetivas partes comuns), o contrato precisa:
a) O tipo, o material de construcao e o estado em que se encontra, assim como a
localizagao e o respetivo nome ou a numeracéo identificativa,;

b) O destino e o uso;

c) A natureza e o uso dos imdOveis adjacentes, sempre que estas circunstancias
possam influir no risco.

4. As Condicdes Especiais preveem regimes especificos da cobertura prevista nas presentes
CondicOes Gerais ou a cobertura de outros riscos e ou garantias além dos naqueles
previstos, e carecem de ser especificamente identificadas nas Condi¢fes Particulares.

5. Compf6em ainda o presente Contrato, além das Condi¢fes previstas nos numeros
anteriores e que constituem a apdlice, as mensagens publicitarias concretas e objetivas que
contrariem clausulas da apodlice, salvo se estas forem mais favoraveis ao Tomador do
Seguro, ao Segurado ou ao Beneficiario.

6. Nao se aplica o previsto no numero anterior relativamente as mensagens publicitarias
cujo fim de emisséao tenha ocorrido ha mais de um ano em relacao a celebracéo do
contrato, ou quando as préprias mensagens fixem um periodo de vigéncia e o contrato
tenha sido celebrado fora desse periodo.
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CAPITULO |
DEFINICOES, OBJETO E GARANTIAS DO CONTRATO
CLAUSULA 1°
DEFINICOES

Para efeitos do presente contrato entende-se por:

APOLICE: O conjunto de Condic¢des identificado na clausula preliminar e na qual é
formalizado o contrato de seguro celebrado;

CONDICOES GERAIS: O conjunto de clausulas que definem e regulamentam obrigacdes
genéricas e comuns inerentes a um ramo ou modalidade de seguro;

CONDICOES ESPECIAIS: As clausulas que visam esclarecer, completar ou especificar
disposi¢cbes das Condices Gerais;

CONDICOES PARTICULARES: O documento onde se encontram os elementos especificos
e individuais do contrato, que o distinguem de todos o0s outros;

ATA ADICIONAL: O documento que titulauma alteracéao da apodlice;

SEGURADOR: Aentidade legalmente autorizada para a exploragcéo do seguro obrigatoério de
incéndio, que subscreve o presente Contrato;

TOMADOR DO SEGURO: A pessoa ou entidade que contrata com o Segurador, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio;

SEGURADO: A pessoa ou entidade titular do interesse seguro;

BENEFICIARIO: A pessoa ou entidade a favor de quem reverte a prestacio do Segurador
por efeito da cobertura prevista no contrato;

BENS SEGUROS: Os bens modveis ou imdéveis, designados nas Condicdes Particulares;

INCENDIO: A combustao acidental, com desenvolvimento de chamas, estranha auma fonte
normal de fogo, ainda que nesta possa ter origem, e que se pode propagar pelos seus
proéprios meios;

ACAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO: A descarga atmosférica ocorrida entre a nuvem e
o solo, consistindo em um ou mais impulsos de corrente que conferem ao fenédmeno uma
luminosidade caracteristica (raio) e que provoque deformacdes mecéanicas permanentes
nos bens seguros;
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EXPLOSAO: A acao subita e violenta da pressé&o ou depress&o de gas ou de vapor,

SINISTRO: A verificacao, total ou parcial, do evento que desencadeia o acionamento da
cobertura do risco prevista no contrato;

LOCAL DE RISCO: O local, expressamente indicado nas condicdes particulares, onde os
bens se consideram seguros.

EDIFICIO: Conjunto de elementos de construcéo e respetivas instalacdes fixas de agua, gas,
eletricidade, aquecimento, ar condicionado, comunicacfes, elevadores, monta-cargas e
escadas rolantes, painéis solares, antenas de captacao de imagem e de som, bem como as
construcdes anexas pertencentes ao edificio seguro. Consideram-se, igualmente, parte
integrante do edificio:

As arrecadac0fes, garagens, piscinas e tanques, a ele pertencentes;

Todos os elementos nele incorporados de forma fixa pelo seu proprietario, nomeadamente
soalhos, pavimentos, moéveis de cozinha e roupeiros embutidos nas paredes, lougas
sanitarias, portas e janelas, sistemas de aquecimento e ar condicionado, sistemas de
vigilancia e alarme, painéis solares/fotovoltaicos e antenas;

As benfeitorias introduzidas pelo seu proprietario com caracter permanente, com excecao
daquelas relacionadas com o exercicio de atividades profissionais;

Os muros de contencao de terras ou de delimitacdo e/ou separacdo da propriedade e
respetivos portdes, vedacdes, caminhos e outras superficies asfaltadas, ladrilhadas ou
empedradas, jardins, campos de jogos e outras instalagdes recreativas, desde que o
respetivo valor esteja considerado no apuramento do correspondente valor seguro.

A menos que se destine a dar cumprimento ao estabelecido no ambito de cobertura
obrigatorio do seguro de incéndio e que com tal enquadramento o risco tenha sido
aceite, salvo convencao em contrario expressa nas Condicdes Particulares, apenas
serao seguraveis as construcdes cujas paredes exteriores, bem como as respetivas
coberturas, sejam constituidas por materiais resistentes.

CONDOMINIO: O imoével que, nos termos da Lei, se encontra constituido em regime de
propriedade horizontal.

MATERIAIS RESISTENTES, o ferro, aco, betdo armado, alvenaria, pedra, telha ceramica e
outros de idéntica resisténcia ao fogo, vento e ao peso da neve e granizo.

MATERIAIS NAO RESISTENTES, os que n&o se enquadram na definic&o anterior, tais como
madeira, plastico, borracha, vinil ou tecido.

FRANQUIA: O valor da regularizacédo do sinistro nos termos do contrato de seguro gque nao
fica a cargo do Segurador.

EDIFICIO OU FRACAO DE EDIFICIO, conjunto de elementos de construcéo e respetivas
instalacfes fixas de eletricidade, agua, gas, comunicac¢des, aquecimento, ar condicionado

Versédo 3/ Junho 2021 5



L. CARAVELA

COMPANHIA DE SEGUROS

CONDICOES GERAIS E ESPECIAIS
CONDOMINIO

fixo, elevadores e monta-cargas, escadas, antenas de captacao de som e imagem, bem como
os bens moveis ligados materialmente ao edificio com carater de permanéncia, tais como
moveis de cozinha, eletrodomésticos encastraveis e roupeiros embutidos nas paredes,
loucas sanitarias, portas e janelas, sistemas de vigilancia e alarme.

CONDOMINO - O proprietario de uma ou mais fracées independentes e comproprietario
das partes comuns do condominio.

PARTES COMUNS DO CONDOMINIO — As que, como tal, s&o definidas nos termos do Art°®
1421 do Cdédigo Civil.

ADMINISTRADOR DO CONDOMINIO - A pessoa ou entidade que, nos termos do Art®.

1435° do Cdbdigo Civil, é eleito pela Assembleia dos Conddminos para exercer a
administracao do Condominio.

TERCEIRO — A pessoa ou entidade que tenha sofrido danos suscetiveis de serem
indemnizados, em consequéncia de sinistro abrangido pela cobertura de responsabilidade
civil extracontratual.

EQUIPAMENTOS DE LINHA “BRANCA”, “CASTANHA” E “CINZENTA” - Sob estas
designacdes, nomeadamente no que se refere as coberturas “Riscos Elétricos” e “Avaria de
Equipamentos”, entendem-se os seguintes aparelhos:

Linha Equipamento
e Placa
e Forno
e Fogéo

Branca |e Micro-ondas

e Maquinade lavar e/ou secar roupa
¢ Maquinade lavar louca

e Frigorifico ou arca congeladora

e Equipamento Audiovisual
Castanha |e TV

e Video
¢ Equipamentos de videovigilancia e de intercomunicacéao para
Cinzenta servico dos condéminos e localizados no imével ou fragdo
seguros.
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CLAUSULA 22
OBJETO DO CONTRATO

1. O contrato garante, nos termos estabelecidos nas respetivas coberturas
contratadas, indemnizacdes devidas por perdas ou danos causados aos bens
seguros propriedade do segurado indicados nas Condicfes Particulares.

2. O seguro individualizado de qualquer fracdo auténoma pressupde,
obrigatoriamente, a cobertura da parte percentual das partes comuns que lhe
corresponde, nos termos em que tal correspondéncia se encontre definida no
documento constitutivo do condominio.

3. Mediante convencao expressa nas condi¢cdes especiais e condi¢ces particulares
da apodlice sao objeto do contrato os riscos e/ou garantias da Cobertura Base
constantes de cada uma das Opcodes “1” ou “2” e, ainda, coberturas adicionais
eventualmente subscritas.

CLAUSULA 32
GARANTIAS DO CONTRATO

1. A “OPGCAO 1” da Cobertura Base do presente contrato abrange, nos termos desta
apolice, os seguintesriscos:

a) Incéndio, queda de raio e explosao;

b) Tempestades;

¢) Inundacgdes;

d) Danos por agua,;

e) Aluimentos de terras;

) Demolicéo e remocgéo de escombros;

g) Furto ou roubo;

h) Choque ou impacto de objetos sélidos

i) Choque ou impacto de veiculos terrestres;

j) Derrame acidental de dleo;

k) Derrame acidental de sistema de protecéo contraincéndios;

) Quedade aeronaves;

m) Quebrade vidros, espelhos, pedras marmore, loicas sanitarias;

n) Quebra e queda de antenas;

0) Quebra e queda de painéis solares;

p) Responsabilidade civil do Condominio
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2. A“OPCAO 2” da Cobertura Base do presente contrato abrange, nos termos desta
apoélice, os riscos incluidos na “OPCAO 1” mais os seguintes riscos:

g) Atos de vandalismo, maliciosos ou de sabotagem;

r) Bens moéveis do condominio;

s) Danos em canalizagdes subterraneas;

t) Danos em condutas de gas canalizado;

u) Danos estéticos;

v) Desenhos e documentos;

w) Greves, tumultos e alteracdes da ordem publica,;

X) Honorarios de Técnicos;

y) Perda de rendas

z) Pesquisa de Avarias;

aa) Privacdode uso.

3. Estéo cobertos pela garantia obrigatdria do seguro de Incéndio os danos que
derivem, diretaou indiretamente, doriscoreferido naalineaf) Demolicdo e Remocao
de Escombros,

4. Para além da Cobertura Base, poderao contratar-se, nos termos das respetivas
Condicles Especiais e de acordo com o estipulado nas Condicdes Particulares, os
seguintes riscos:

bb) Avaria de equipamentos

cc) Danos em jardins

dd) Fendmenos sismicos

ee) Riscos elétricos

ff) Assisténcia ao Condominio

CLAUSULA 42
DEFINICAO DAS GARANTIAS E EXCLUSOES DAS OPCOES “1” e 2”

A - GARANTIAS E EXCLUSOES DA “OPCAO 1”

a) INCENDIO, ACAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO

AMBITO DA COBERTURA:

1. O presente Contrato destina-se a cumprir a obrigacdo de segurar os edificios
constituidos em regime de propriedade horizontal, quer quanto as fracfes
auténomas, guer relativamente as partes comuns, que se encontrem identificados

na apolice, contra o risco de incéndio, ainda que tenha havido negligéncia do
Segurado ou de pessoa por quem este sejaresponsavel.
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2. Para além da cobertura dos danos previstos no niumero anterior, o presente
Contrato garante igualmente os danos causados no bem seguro em consequéncia
dos meios empregados para combater o incéndio, assim como os danos derivados
de calor, fumo, vapor ou explosdo em consequéncia do incéndio e ainda remocobes
ou destruicOes executadas por ordem da autoridade competente ou praticadas com
o fim de salvamento, se o forem em razao do incéndio ou de qualquer dos factos
anteriormente previstos.

3. Salvo convencdo em contrario, o presente Contrato garante ainda os danos
causados por acao mecéanica de queda de raio, explosdao ou outro acidente
semelhante, mesmo que ndo acompanhado de incéndio.

4. A titulo facultativo, ao abrigo do presente Contrato de seguro, poderdo igualmente ficar
garantidos bens ndo enquadraveis no n.° 1 da presente Clausula em relagdo aos riscos de
Incéndio, acdo mecanica de queda de raio e exploséo, nos termos previstos nos nimeros
anteriores.

EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas
Condicbes Gerais, ficam excluidos desta cobertura, quando contratada a titulo
facultativo, as perdas ou danos causados nos bens seguros que originaram a
explosao, exceto se a explosao decorrer de causa externa garantida pelo contrato.

b) TEMPESTADES
AMBITO DA COBERTURA:

Ficam garantidas as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em
consequéncia de:

a) Tufdes, ciclones, tornados e toda a acéo direta de ventos fortes ou choques de objetos
arremessados ou projetados pelos mesmos, sempre que a sua violéncia destrua ou
danifigue varios edificios de boa construcdo, objetos ou arvores num raio de 5 km
envolventes dos bens seguros; Em caso de duvida, podera o Segurado fazer prova, por
documento emitido pela estagdo meteorolégica mais proxima, que no momento do sinistro,
os ventos atingiram velocidade excecional (velocidade superior a 90 km/ hora);

b) Alagamento pela queda da chuva, neve ou granizo, desde que estes agentes atmosféricos
penetrem no interior do edificio seguro, em consequéncia de danos causados pelos riscos
mencionados na alinea a), e desde que estes danos se verifiquem nas 48 horas seguintes ao
momento da destruigcédo parcial do edificio seguro.

c) Sao considerados como constituindo um Unico e mesmo sinistro os estragos ocorridos
nas 48 horas que se seguem ao momento em que 0s bens seguros sofram os primeiros
danos.

Versédo 3/ Junho 2021 9



CONDICOES GERAIS E ESPECIAIS
CONDOMINIO

EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas
CondicOes Gerais, este contrato ndo garante:
a) Os danos causados por acao do mar e outras superficies de dgua naturais
ou artificiais, sejam de que natureza forem, mesmo que estes acontecimentos
resultem de temporal,

b) Os danos causados em construcdes que ndao tenham sido dimensionadas
de acordo com a regulamentacdo vigente a data da construcdo e cuja
estrutura, paredes exteriores e construcdo ndo sejam maioritariamente
construidas com materiais resistentes ao vento, designadamente betao
armado, alvenaria e telha ceramica, assim como naqueles em que os
materiais de construcdo ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos
50%, e, ainda, quando os edificios se encontrem em estado de degradacao no
momento da ocorréncia;

¢) Os danos causados pela agua ou ventos em edificios ndo inteiramente
fechados ou cobertos e seus conteudos bem como em mercadorias e/ou
outros bens moveis, existentes ao ar livre;

d) Os danos causados em dispositivos de protecao (tais como toldos e
persianas), muros, vedacdes, portdes, estores, painéis solares, andncios
luminosos, antenas de radio e de televisao, os quais ficam, todavia, cobertos
se forem acompanhados da destruicéo total ou parcial do edificio seguro;

e) Por goteiras, infiltracdes, oxidacdes ou humidades causadas por defeitos
de construcdo ou reparacgdo e conservacgao e os produzidos por neve, agua,
areia ou p6 que penetrem pelas portas, janelas ou outras aberturas que
tenham ficado abertas ou cujas fechaduras sejam defeituosas.

c) INUNDACOES

AMBITO DA COBERTURA:
Ficam garantidas as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em
consequéncia de:
a) Tromba de agua ou queda de chuvas torrenciais (precipitacdo atmosférica de
intensidade superior a 10 milimetros em 10 minutos, no pluviémetro);

b) Rebentamento de adutores, coletores, drenos, diques e barragens;
c) Enxurrada ou transbordamento do leito de cursos de agua, naturais ou artificiais.
d) S&o consideradas como constituindo um Unico e mesmo sinistro os estragos

ocorridos nas 48 horas que se seguem ao momento em que 0s bens seguros sofram
0s primeiros danos.
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EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas
Condicles Gerais este contrato ndo garante:

a) Os danos causados por subidas de marés, marés vivas e, mais
genericamente, pela agcdo do mar e outras superficies maritimas, naturais ou
artificiais;

b) Os danos causados em construgcdes de reconhecida fragilidade (isto é,
aquelas que nado tenham sido dimensionadas de acordo com a
regulamentacao vigente a data da construcao e cuja estrutura, paredes
exteriores e cobertura ndo sejam maioritariamente construidas com
materiais resistentes ao vento, designadamente betdo armado, alvenaria e
telha ceramica), assim como naquelas em que os materiais de construcao
ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos, 50%, e em quaisquer
objetos que se encontrem no interior dos mesmos edificios ou construcdes e,
ainda, quando os edificios se encontrem em estado de reconhecida
degradacao no momento da ocorréncia;

¢) Osdanos causados em mercadorias e/ou outros bens méveis, existentes ao
ar livre;

d) Os danos causados em muros, vedacoes e portdes, salvo se contratada a
cobertura “Danos em Jardins”.

d) DANOS POR AGUA

AMBITO DA COBERTURA:

1. Ficam garantidas as perdas ou danos de caracter subito e imprevisto, diretamente
causados aos bens seguros, em consequéncia da rotura, entupimento ou transbordamento
da rede interior de distribuicdo de agua e esgotos do edificio (incluindo nestes os sistemas
de esgoto das aguas pluviais), assim como dos aparelhos ou utensilios ligados a rede de
distribuicdo de agua do mesmo edificio e respetivas ligacdes.

EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas
Condicbes Gerais este contrato ndo garante danos:

a) Em mercadorias e/ou bens moéveis existentes ao ar livre;

b) Originados por torneiras deixadas abertas, salvo quando se tiver verificado
uma falta de abastecimento de agua;

c) Danos provocados por infiltragbes através de paredes, tetos, portas,
janelas, claraboias, terracos ou marquises, bem como por goteiras, humidade,
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condensacado e ou oxidacao, exceto quando diretamente resultantes dos
riscos previstos no ambito desta cobertura,

d) Danos que sejam devidos a falta de manutencao ou conservacao darede de
agua e esgotos do edificio, incluindo esgotos das aguas pluviais, existindo
vestigios claros e inequivocos de que esta se encontra deteriorada ou
danificada, evidenciados por oxidacao, infiltracbées ou manchas;

e) Danos provocados por instalagcdes provisdrias e ou que ndo obedecam as
regras técnicas de execucao e montagem,;

) Danos que sejam consequéncia de facto com origem fora do edificio;

g) A reparacgao ou substituicdo dos equipamentos em que o sinistro tenha tido
origem nomeadamente, os equipamentos sanitarios e seus acessorios,
caldeiras, acumuladores, esquentadores, radiadores, ar condicionado e, em
geral, de qualquer aparelho ligado, incluindo eletrodomésticos, a instalagdes
fixas, salvo quando os danos resultem de causa externa aos mesmos que
tenham dado origem a sinistro garantido por este contrato;

h) Resultantes da pesquisa ou reparacado de roturas ou entupimentos, salvo
quando as despesas foram necessarias para proceder areparacao no edificio
seguro;

i) Contratualmente imputaveis a terceiros na sua qualidade de fornecedor,
canalizador e/ou construtor.

e) ALUIMENTOS DE TERRAS
AMBITO DA COBERTURA:
Pela presente cobertura ficam garantidas as perdas ou danos diretamente causados aos
bens seguros em consequéncia dos seguintes fendmenos geoldgicos:
a) Aluimento de terras;

b) Deslizamento de terras;

c) Derrocadas e afundimentos de terrenos.
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EXCLUSOES:
Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢cOes Gerais
este contrato ndo garante os danos:

a) Resultantes de colapso total ou parcial das estruturas seguras nao
relacionadas com os riscos geoldgicos garantidos;

b) Verificados em edificios ou outros bens seguros, que estejam assentes
sobre fundagOes que contrariem as normas técnicas ou as boas regras de
engenharia de execucdo das mesmas, em funcdo das caracteristicas dos
terrenos e do tipo de construcéo ou bens envolvidos nesta cobertura,;

¢c) Resultantes de deficiéncia de construcado de projeto, de qualidade de
terrenos ou outras carateristicas de risco, que fossem ou devessem ser do
conhecimento prévio do Segurado, assim como danos em bens seguros que
estejam sujeitos a acdo continua da erosao e acao das aguas, salvo se o
Segurado fizer prova que os danos nao tém qualquer relacdo com aqueles
fendmenos;

d) Consequentes de qualquer dos riscos acima cobertos, desde que se
verifiguem durante a ocorréncia de abalos sismicos, ou no decurso das 72
horas seguintes a ultima manifestacdo do fendmeno sismico;

e) Verificados nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do evento, o
edificio ja& se encontrava danificado, desmoronado ou deslocado das suas
fundacoes, paredes, tetos, algerozes ou telhados.

f) DEMOLICAO E REMOCAO DE ESCOMBROS
AMBITO DA COBERTURA:

1. Fica garantido o pagamento das despesas em que o0 Segurado razoavelmente incorreu
com a demolicdo e remocdo de escombros, no que ultrapasse o ambito de cobertura
obrigatéria do seguro de incéndio (n°2 da rabrica “AMBITO DA COBERTURA” da garantia
“INCENDIO, ACAO MECANICA DE QUEDA DE RAIO E EXPLOSAO” da Clausula 4?)
provocados pela ocorréncia de qualquer sinistro coberto por esta apdlice, até ao limite
fixado no Quadro |, anexo a estas Condi¢fes Gerais.
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EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢cdes nao
ficam garantidas quaisquer despesas relativas a operactes de descontaminacao ou
despoluicdo do local onde ocorreu o sinistro, bem como dos préprios bens seguros
ou escombros resultantes do sinistro.

g) FURTO OU ROUBO

AMBITO DA COBERTURA:
1. Pelapresente clausula ficam garantidas as perdas ou danos resultantes de furto ou roubo
(tentado, frustrado ou consumado), praticado no interior do local ou locais de risco e que
devera caracterizar- se por alguma das formas seguintes:
a) Praticado com arrombamento, escalamento ou chaves falsas;
b) Cometido sem os condicionalismos anteriores, quando o autor ou autores do crime
se introduziram furtivamente no local ou nele se esconderam com intencéo de furtar
durante o periodo de abertura ao publico;
c) Praticado com violéncia contra as pessoas que trabalhem ou se encontrem no local
do risco ou através de ameacas com perigo iminente para a sua integridade fisica ou
para a sua vida ou colocando-as, por qualquer meio, na impossibilidade de resistir.

2. Ficam, ainda, garantidos os danos sofridos pelo edificio ou fracdo seguros, em
consequéncia direta de furto ou roubo (tentado, frustrado ou consumado).

3. Para efeito de garantia deste risco, entende-se por:

Arrombamento — O rompimento, fratura ou destruicdo no todo ou em parte de qualquer
elemento ou mecanismo destinado a fechar ou impedir a entrada, exterior ou interiormente,
no estabelecimento seguro ou lugar fechado, dele dependente, ou ainda em moéveis
destinados a guardar quaisquer objetos;

Escalamento — A introducao no imével seguro ou em lugar dele dependente, por telhados,
portas, janelas, paredes ou por qualquer construcéo destinada a fechar ou impedir a entrada
ou passagem e, bem assim, por abertura subterrdanea ndo destinada a entrada;

Chaves Falsas — As imitadas, contrafeitas ou alteradas; as verdadeiras, quando, fortuita ou
sub-repticiamente, estejam fora do poder de quem tiver o direito de as usar; as gazuas ou
quaisquer instrumentos que possam servir para abrir fechaduras ou outros dispositivos de
seguranca.

EXCLUSOES:
1. Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicdes
Gerais ficam excluidos desta garantia quaisquer perdas ou danos:

a) Sempre que se prove aintervencao, na qualidade de autores ou cumplices,
de empregados do Segurado, bem como quaisquer familiares do Segurado ou
pessoas aquem tenham sido confiadas as chaves do edificio ou fragéo seguro.
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b) Desaparecimento de dinheiro, titulos de crédito, titulos de pagamento ou
titulos similares, vales postais, selos de correio e fiscais, cupdes de refeicdo e
similares pertencentes ao Segurado.

c) O desaparecimento inexplicavel, as perdas ou extravios, bem como as
subtracdes de qualquer espécie.

2. Ficam ainda excluidos os objetos existentes ao ar livre, em anexos nao fechados
ou em varandas.

CONDICAO DE VALIDADE:

E condicdo expressa de validade da presente garantia que o furto ou roubo seja
participado as autoridades competentes no periodo de 24 horas apdés a sua
ocorréncia, devendo o Segurado fornecer documento comprovativo dessa
participacao.

h) CHOQUE OU IMPACTO DE OBJETOS SOLIDOS

AMBITO DA COBERTURA:

1. Ficam garantidas as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em
consequéncia do impacto de quaisquer objetos sélidos com origem exterior aos proprios
bens.

2. Ficam igualmente garantidos, os danos causados aos bens seguros em consequéncia de
queda acidental de arvores ou de parte das mesmas. Para este efeito, considera-se queda
acidental, qualquer situacao subita e imprevista que origine a quebra do tronco principal da
arvore e/ou ramos, bem como o seu despreendimento pela raiz.

i) CHOQUE OU IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES

AMBITO DA COBERTURA

Fica garantido o pagamento-de indemnizacdes por danos causados em consequéncia de
choque ou impacto de veiculos terrestres, sempre que os referidos danos ndo sejam da
responsabilidade do Segurado ou de qualquer outra pessoa do seu Agregado Familiar e
desde que os prejuizos ndo sejam provocados em veiculos.
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EXCLUSOES:
Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicdes
Gerais, ficam também excluidos os danos:

a) Sofridos pelos proéprios veiculos;

b) Resultantes de choque ou impacto de veiculos propriedade do Tomador do
Seguro/Segurado ou qualquer outra pessoa do seu Agregado Familiar.

j) DERRAME ACIDENTAL DE OLEO

AMBITO DA COBERTURA:
Ficam garantidos os danos sofridos pelos bens seguros, em consequéncia direta de
derrame acidental de Oleo proveniente de qualquer instalacdo fixa ou portatil para
aguecimento de ambiente.

EXCLUSOES:
Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas CondicOes Gerais
nao ficam garantidos os danos sofridos pela prépria instalacado e seu conteudo.

k) DERRAME ACIDENTAL DE SISTEMAS HIDRAULICOS DE PROTECAO CONTRA
INCENDIOS

AMBITO DA COBERTURA:
1. Ficam garantidos os danos causados por derrame acidental de sistemas hidraulicos de
instalacOes de protecéo contra incéndios.

2. A garantia abrange os danos sofridos pelos bens em consequéncia direta de derrame
acidental de agua ou outra substancia utilizada nos sistemas hidraulicos de protegcdo contra
incéndio, proveniente de falta de estanquicidade, escape, fuga ou falha geral no sistema.

EXCLUSOES:
Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢Oes Gerais
nao ficam garantidos os danos sofridos pela prépria instalacdo e seu conteudo e
ainda os prejuizos causados por:

a) Cataclismos da natureza e inundacoes;

b) ExplosGes de qualgquer natureza;

¢) Quaisquer condutas utilizadas para fins do combate ao incéndio;

d) Condutas subterraneas ou que se encontrem fora do local seguro ou ainda
por represas onde contenha a agua;
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e) Mau estado ou deficiente conservacdo dos sistemas hidraulicos de
protecao contraincéndio.

) QUEDA DE AERONAVES

AMBITO DA COBERTURA:
Ficam garantidas as perdas ou danos diretamente causados aos bens seguros em
consequéncia de:
a) Choque ou queda de todo ou parte de aparelhos de navegacao aérea e engenhos
espaciais ou objetos deles caidos ou alijados;
b) Vibracdo ou abalo resultantes de travessia de barreira de som por aparelhos de
navegacao aérea.

m) QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS FIXOS, PEDRAS MARMORE, LOUCAS
SANITARIAS

AMBITO DA COBERTURA

1.Fica garantido, o pagamento de indemnizacdes por danos diretamente causados a chapas
de vidro e espelhos fixos, pedras de marmore ou outras pedras decorativas fixas, bem como
a loucas sanitérias fixas que se encontrem no edificio ou fracdo segura, em consequéncia
de quebra ou fratura isolada e acidental.

2. As garantias concedidas por esta cobertura ndo sdo cumulativas com qualquer outra
concedida por este contrato e que garanta os mesmos bens e riscos.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢c6es Gerais

este contrato ndo garante:
a) Quebras por defeito de instalacado ou de colocacao, bem como as ocorridas
durante as operacdes de montagem, desmontagem ou durante quaisquer
obras efetuadas no local de risco.

b) Danos resultantes da inadequacao do suporte dos bens seguros;

¢) Danos causados em suportes, caixilhos ou molduras;

d) Danos causados em vidros e ou espelhos que fagcam parte de lampadas e ou
de reclamos, assim como o0s sofridos por eletrodomésticos, objetos

decorativos, cristais de Otica e aparelhos de imagem e som;

e) Danos em veiculos automaoveis;
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) Danos causados a outros bens diretamente afetados em consequéncia de
guebra ou fratura isolada e acidental dos bens garantidos pela presente
cobertura.

2. Salvo convencdo em contrario, constante das Condi¢cbes Particulares, esta
cobertura ndo garante:

a) O custo de gravuras ou pinturas;

b) Os danos resultantes da realizacdo de obras no local de risco.

n) QUEBRA OU QUEDA DE ANTENAS

AMBITO DA COBERTURA:

1. Fica garantida, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e
Franquias” anexo a estas Condicoes Gerais, a quebra ou queda acidental de antenas
exteriores emissoras e/ou recetoras de imagem e/ou som bem como dos respetivos mastros
e espias.

2.Ficam, ainda, garantidos os danos causados aos restantes bens seguros em consequéncia
da quebra ou queda acidental de antenas.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢cOes Gerais
este contrato ndo garante os danos ocorridos no decurso de operacdes de
montagem, desmontagem e/ou manutencao ou durante quaisquer obras efetuadas
no local de risco.

0) QUEBRA OU QUEDA DE PAINEIS SOLARES DE AQUECIMENTO E FOTOVOLTAICOS

AMBITO DA COBERTURA:

1. Fica garantida, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e
Franquias” anexo a estas Condi¢coes Gerais, a quebra ou queda acidental de sistemas de
aguecimento solar e/ou painéis fotovoltaicos e respetivo equipamento, desde que
propriedade do Segurado.

2.Ficam, ainda, garantidos os danos aos restantes bens seguros emconsequénciadaquebra
ou queda acidental de painéis solares de aquecimento e fotovoltaicos.
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EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas Condi¢cOes Gerais
este contrato ndo garante os danos ocorridos no decurso de operacdes de
montagem, desmontagem e/ou manutencao ou durante quaisquer obras efetuadas
no local de risco.

p) RESPONSABILIDADE CIVIL EXTRA CONTRATUAL DO CONDOMINIO

AMBITO DACOBERTURA

1. Ficam cobertas as reparacfes pecuniarias legalmente exigiveis ao Segurado, na qualidade
de proprietéario da fracdo segura, em consequéncia de sinistros ocorridos no local de risco,
com fundamento em responsabilidade civil extracontratual, por danos corporais e/ou
materiais causados a terceiros, até aos limites fixados no Quadro Anexo as Condi¢cbes
Gerais.

2. Para efeitos desta cobertura, os condéminos sdo considerados terceiros entre si e em
relacdo ao condominio. Da mesma forma, o condominio é considerado terceiro em relacao
aosconddéminos.

EXCLUSOES:
Sem prejuizo do disposto na Clausula 52, ficam ainda excluidos desta cobertura:

a) A responsabilidade criminal,

b) A responsabilidade civil emergente da propriedade de imdéveis ou outros bens
n&o seguros pelo presente contrato;

c) A responsabilidade proveniente de transporte, depdsito, transformacao ou
reparacido de bens pertencentes a terceiros, salvo mencdo expressa em
contrario nas Condic6es Particulares;

d) As reclamacGbes baseadas numa responsabilidade do Segurado resultante de
acordo ou contrato particular, na medida em que a mesma exceda a
responsabilidade aque o Segurado estaria obrigado na auséncia de talacordo ou
contrato;

e) As multas, coimas e fiancas de qualquer natureza, bem como as
consequéncias pecuniarias de processo criminal ou litigancia de ma-fé;

f) As despesas de recurso do Segurado a tribunal superior, salvo se o segurador
o entender justificado;

g) Os danos resultantes da conducdo ou propriedade de qualquer veiculo
aquatico, aéreo ou terrestre, quando regulado pelo cédigo da estrada ou
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regulamentos oficiais;
h) As indemnizacdes devidas nos termos da legislacdo de acidentes de trabalho
e doencas profissionais.

i) Os danos resultantes da inobservancia de disposi¢coes legais ou
regulamentares relativas a conservacao, manutencao e assisténcia do imodvel,
elevadores e monta-cargas.

j) Danos devidos a falta de manutencédo ou conservacédo das redes de agua e
esgotos do edificio seguro ou do edificioonde se insere afracado segura, existindo
vestigios claros e inequivocos de que estas se encontram deterioradas ou
danificadas, manifestados por oxidacao, infiltragcdées ou manchas;

B - GARANTIAS E EXCLUSOES DAS COBERTURAS ADICIONAIS INCLUIDAS NA
“OPCAO 2”

g) GREVES, TUMULTOS E ALTERACOES DA ORDEM PUBLICA

AMBITO DA COBERTURA:
1. Pelapresente cobertura ficam garantidas as perdas ou danos (incluindo os resultantes de
incéndio ou explosédo) diretamente causadas aos bens seguros:
a) Por pessoas que tomem parte em greves, “lockout”, distdrbios no trabalho,
tumultos, motins e alteracdes da ordem publica;

b) Por qualquer autoridade legalmente constituida, em virtude de medidas tomadas
por ocasido das ocorréncias mencionadas na alinea anterior, para salvaguarda ou
protecao de pessoas e bens.

2. Para efeitos desta garantia entende-se por:
a) Greve: Paralisacdo concertada do trabalho por um grupo de trabalhadores,
empregados, funcionarios ou trabalhadores independentes;

b) Lockout: Encerramento provisorio decidido por uma empresa para obter a
conciliacdo do respetivo pessoal, num conflito de trabalho;

c¢) Tumultos: Manifestacdes violentas, mesmo ndo concertadas, de um grupo de
pessoas que, embora nado se revoltando contra a ordem estabelecida, evidencie,
contudo, uma agitacdo dos animos, caracterizada por desordens ou pela pratica de
atosilegais;

d) Motins e/ou Alteragfes da Ordem Publica: Manifestacdes violentas, mesmo nao
concertadas, de um grupo de pessoas que evidencie, contudo, uma agitacdo dos
animos, caracterizada por desordens ou pela pratica de atos ilegais, bem como por
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uma confrontagcdo com as entidades responsaveis pela manutencdo da ordem
publica, desde que nao se verifique a tentativa de derrubar os poderes publicos
estabelecidos.

EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusbes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicdes Gerais

aplicaveis a esta cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura:
1. Os danos causados por pinturas, inscricdes ou colagens de cartazes e 0s
produzidos peloinquilinoou utilizador da habitac&o se esta estiver arrendada,
Ou se se tiver consentido no seu uso.

2. Os sinistros previstos no ponto anterior, sempre que decorram de atos de
terrorismo, entendidos como um ato com motivacdes politicas, religiosas,
ideolégicas ou étnicas, com intencdo ou o propoésito de influenciar as
autoridades e/ ou governos, e/ ou lancgar o panico e/ou o medo na populacao
em geral ou em parte da populacao, que inclua (mas nao se limitando ao) uso
de forca ou de violéncia, e/ou as ameacas dai resultantes, praticado por
qualquer individuo ou conjunto de individuos, em nome ou em ligagcdo com
quaisquer organizacdes ou autoridades e/ou governos, atuando quer
isoladamente quer a mando destes, mesmo que deles resulte dano
eventualmente abrangido pela cobertura de qualquer dos riscos garantidos
pela apdlice.

r) ATOS DE VANDALISMO, MALICIOSOS OU DE SABOTAGEM

Pela presente cobertura ficam garantidos os danos diretamente causados nos bens
seguros:

1. Em consequéncia de Atos de vandalismo, maliciosos ou de sabotagem entendidos como
um ato de destruicdo que impossibilite o funcionamento ou desvie dos seus fins normais
definitiva ou temporariamente, total ou parcialmente, de que resultem danos nos bens
seguros e cujo exclusivo intuito do seu autor seja o de danificar tais bens;

2. Em consequénciade atos praticados por qualquer autoridade legalmente constituida, em
virtude de medidas tomadas por ocasiao da ocorréncia mencionada na alinea anterior, para
a salvaguarda ou protecao de pessoas e bens.

EXCLUSOES: Sem prejuizo das exclusdes gerais previstas na Clausula 52 destas
Condigbes Gerais ficam também excluidos os danos que:
a) Decorram de roubo e ou furto (saque), com ou sem arrombamento, diretaou
indiretamente relacionado com os riscos garantidos por esta cobertura;

b) Danos decorrentes de grafitis - inscricbes ou desenhos pintados ou
gravados - nos bens seguros;
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c) Atos de que sejam autores os arrendatarios (atuais ou antigos), bem como
gualquer pessoa com estes relacionada,;

s) HONORARIOS DE TECNICOS

AMBITO DA COBERTURA

Complementarmente ao que possa estar incluido no ambito da cobertura obrigatéria do
seguro de incéndio, por via desta cobertura fica garantido, desde que previamente
autorizado pelo Segurador, o pagamento de honorarios a arquitetos, engenheiros ou outros
técnicos que devam intervir por conta do Segurado, em caso de sinistro coberto por esta
Apodlice, para a elaboracgédo de projetos necessarios a reconstrucao do local afetado, até ao
limite fixado no Quadro Anexo.

t) DANOS EM CANALIZACOES E INSTALACOES SUBTERRANEAS

AMBITO DA COBERTURA

Complementarmente ao que possa estar incluido no &mbito da cobertura obrigatéria do
seguro de incéndio, por via desta cobertura fica garantido, até ao limite estabelecido no
“Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias” anexo a estas Condi¢coes Gerais, de
indemnizacdes por danos acidentais e imprevistos, sofridos por canalizacGes subterraneas
de agua ou gas, esgotos ou cabos elétricos, nas derivacdes que vao desde a respetiva rede
geral de abastecimento publico até ao edificio seguro, em consequéncia direta de qualquer
sinistro coberto pelo presente contrato, desde que a responsabilidade pela correspondente
reparacao seja do Segurado.

EXCLUSOES:

1. Sem prejuizo das exclusfes gerais previstas na Clausula 52 destas Condicdes
Gerais aplicaveis aesta cobertura, ficam ainda excluidos desta coberturaos danos
devido a notdria falta de manutencao ou conservacao, bem como os decorrentes
da deterioracdo ou desgaste normais devidos a uso continuado, desde que
previamente a ocorréncia de tais danos existam vestigios inequivocos de que as
canalizacdes ou instalagdes ja se encontram deterioradas, nomeadamente pela
ocorréncia de danos anteriores, sem que se tenha procedido a sua completa
reparacao ou substituicao;

2. Salvo convencao em contrario, consideram-se igualmente excluidos os danos
que se verifiquem durante a ocorréncia de fendmenos sismicos ou no decurso das
72 horas seguintes a sua ultima manifestacéao, salvo convencdo em contrario, a
constar das Condicdes Particulares.
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u) PESQUISA DE AVARIAS

AMBITO DA COBERTURA

Ficam ainda garantidos os danos sofridos pelos bens seguros em consequéncia direta de
pesquisa, reparacao e reposicao por avarias. Esta garantia abrange, quando se verifique a
possibilidade de ocorrer uma situacdo de risco indemnizavel ao abrigo da cobertura de
Danos por Agua, o pagamento das despesas feitas pelo Segurado na pesquisa de avarias, e
respetiva reparacao, na rede interior de distribuicdo de aguas e esgotos, e reposicado do
estado do imoével ou fragcOes seguras até ao limite do valor para o efeito previsto nas
Condicbes Particulares.

v) DANOS EM CONDUTAS DE GAS CANALIZADO

AMBITO DA COBERTURA

1.Pela presente cobertura ficam garantidos os danos sofridos por condutas de gas
canalisado e respetivas ligacfes, valvulas, manbémetros e quaisquer outros componentes
que facam parte das mesmas, em consequéncia de rotura, quebra e avaria, cuja reparacao
seja da responsabilidade do Segurado, até ao limite do capital fixado no quadro anexo.

2. Osdanos em condutas de gas canalizadodecorrentes da ocorrénciade umincéndioestao
cobertos pela cobertura obrigatéria do seguro, pelo que ndo estdo sujeitos a limites
inferiores ao do capital seguro.

EXCLUSOES
Sem prejuizo do disposto na Clausula 52, ficam ainda excluidos desta cobertura os
danos:

a) Que se verifiguem durante a ocorréncia de fendbmenos sismicos e/ou no
decurso das 72 horas seguintes a sua ultima manifestacao, salvo convencdo em
contrario, a constar das Condicfes Particulares;

b) Derivados ou consequentes de deficiente construcdo ou manutencido das
instalacfes de gas ou utilizacdo de materiais inadequados ao fim a que se

destinam;

c) Por cuja reparacdo sejam responsaveis as empresas que desenharam ou
montaram a instalacado de gas ou, ainda, a empresa fiscalizadora da mesma.
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w) DESENHOS EDOCUMENTOS

AMBITO DA COBERTURA:

1. Desde que devidamente identificados e valorizados, ficam cobertos, em resultado da
concretizacéo de qualquerdos riscos garantidos pelo contrato, os riscos de perdas ou danos
diretamente causados em:

a) Manuscritos, desenhos, plantas e projetos;

b) Escrituras e outros documentos oficiais escritos, com inclusdo dos respetivos
selos;

c) Documentos, impressos e livros de escrita contabilistica;
d) Suportes informaticos e demais formas de armazenamento de informacao.

2. No cbmputo da indemnizacdo apenas sera tomado em consideracdo o custo efetivo
despendido para reconstruir ou refazer os bens seguros, sob justificacdo da necessidade da
sua reproducéo.

3. A indemnizagao sera paga, até ao limite do valor fixado nas condi¢fes particulares, a
medida em que as referidas despesas se mostrem efetivamente efetuadas pelo Segurado,
nunca excedendo o prazo de 12 meses ap6s a verificacao do sinistro.

4. Os documentos necessarios a reconstrucao do edificio destruido por incéndio integram a
cobertura obrigatéria de incéndio, pelo que nao estdo sujeitos a limites inferiores ao do
capital seguro.

x) BENS MOVEIS DO CONDOMINIO

AMBITO DACOBERTURA

Pela presente cobertura ficam garantidos, dentro dos limites contantes do Quadro Anexo,
os danos sofridos pelos méveis exclusivamente pertencentes ao condominio, desde que
devidamente especificados e com valores atribuidos nas Condicdes Particulares em
consequéncia de sinistro a coberto deste contrato.
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y) DANOS ESTETICOS

AMBITO DA COBERTURA:
1. A presente cobertura garante os danos de carater estético sofridos pelo imével seguro.

2. A garantia abrange, em consequéncia da ocorréncia de qualquer risco garantido pela
presente apdlice, no que ultrapasse o ambito de cobertura obrigatério do seguro de incéndio,
até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias” anexo a estas
Condicfes Gerais, 0 pagamento das despesas necessarias a substituicdo de bens, ou de
partes destes, ndo atingidos diretamente pelo sinistro, com vista a uniformizar o aspeto
visual, textura, coloracdo, formato ou tamanho destes ultimos em relagdo aos bens
reparados ou substituidos.

3. A presente garantia apenas abrange a reparacao ou substituicdo, por razbes de
ordem estética, dos bens ndo atingidos pelo sinistro que se situam na divisdo do
imdvel onde se verificaram os danos garantidos pelo contrato.

z) PERDA DE RENDAS

AMBITO DA COBERTURA

1. Fica garantido, até ao limite do capital proprio subscrito e mediante apresentacao do
contrato de arrendamento valido ou de outra prova de arrendamento admitida em direito, o
pagamento das rendas que o Segurado obtinha com o arrendamento dos bens seguros e
que deixou de receber em consequénciadireta de sinistro coberto pelo presente contrato,
quando os arrendatérios dos mesmos se vejam obrigados a desocupa-los
temporariamente e o contrato de arrendamento fique legalmente suspenso.

2. Esta cobertura é valida pelo periodo indispensavel para a execucdo das obras de
reposicdo dos bens seguros no estado anterior ao do sinistro, ndo podendo, em caso algum,
ultrapassar 12 mensalidades, nem cada mensalidade ultrapassar o valor legalmente
declarado pelo Segurado, antes do sinistro, no contrato de arrendamento ou para efeitos
fiscais, consoante o que for mais atualizado, tendo como limite o valor mensal indicado no
“Quadro de Coberturas, Garantias e Franquias” anexo a estas Condi¢oes Gerais.

3. Segurando-se varias fracdes, o estipulado neste Capitulo aplica-se individualmente a
cada fragéo.
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aa) PRIVACAO DE USO

AMBITO DA COBERTURA

1. Em caso de sinistro coberto por esta Apdlice, que origine privagcao temporaria do uso do
local arrendado ou ocupado, o Segurador indemnizara o Segurado pelas despesas que o
mesmo tiver de razoavelmente efetuar com o transporte dos objetos seguros nao destruidos
e respetivo armazenamento e ainda com a sua estadia e daqueles que com ele coabitamem
regime de economia comum, em qualquer outro alojamento, até ao limite de 10% do capital
correspondente ao conteudo seguro, por sinistro.

2. Esta garantia é valida pelo periodo indispensavel a reinstalacdo do Segurado no local
onde se verificou o sinistro, sem nunca poder exceder 6 (seis) meses, conforme Quadro
Anexo.

3. A indemnizacdo sera paga contra a apresentacdo de documentos comprovativos das
despesas efetuadas, apdés deducdo dos encargos a que o Segurado estaria sujeito se o
sinistro ndo tivesse ocorrido e que, entretanto, deixou de suportar.

4. E condicdo indispenséavel de eficacia desta garantia que o Segurado, & data do sinistro,
habite o local afetado e que este constitua a sua residéncia habitual.

5. Os bens seguros que tenham sido transferidos para outro local de risco, continuarédo
garantidos nas mesmas condicdes, mediante prévia e expressa aceitacdo por parte do
Segurador dessa mudanca de local de risco.

CLAUSULAS5.3
EXCLUSOES GERAIS DA GARANTIA OBRIGATORIA E FACULTATIVA

1. Excluem-se da garantia obrigatéria do seguro de Incéndio os danos que derivem,
direta ou indiretamente, de:

i | Guerra, declarada ou nao, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou
operacoes bélicas, guerra civil, insurreicao, rebelido ou revolucao;

b | Levantamento militar ou ato do poder militar legitimo ou usurpado;

¢ | Confiscagao, requisicao, destruicao ou danos produzidos nos bens seguros,
por ordem do governo, de direito ou de facto, ou de qualquer autoridade instituida,
salvo no caso de remocoes ou destruigcoes, previstas no n.° 2, daClausula 4.2 das
Condicobes Gerais;

i | Greves, tumultos e alteracdoes da ordem publica, atos de terrorismo,
vandalismo, maliciosos ou de sabotagem;
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| Explosao, libertacao do calor e irradiacoes provenientes de cisiao de atomos ou
radioativas e ainda os decorrentes de radiagcoes provocadas pela aceleracao
artificial de particulas;

f] Incéndio decorrente de fendmenos sismicos, tremores de terra, terramotos e
erupcoes vulcanicas, maremotos ou fogo subterraneo;

(| Efeitos diretos de corrente elétrica em aparelhos, instalacdes elétricas e seus
acessorios, nomeadamente sobretensido e sobreintensidade incluindo os
produzidos pela eletricidade atmosférica, tal como a resultante de raio, e curto-
circuito, ainda que nos mesmos se produza incéndio;

i | Atos ou omissoes dolosas do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoas
por quem estes sejam civilmente responsaveis;
i] Lucros cessantes ou perda semelhante;

i| Extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados durante ou na
sequéncia de qualquer sinistro coberto.

2. Relativamente as restantes coberturas e a prépria cobertura de Incéndio quando
contratada como seguro facultativo, excluem-se as perdas ou danos que derivem,
direta ou indiretamente, de:

a) Guerra, declarada ou néao, invaséao, ato de inimigo estrangeiro, hostilidades ou
operacdes bélicas, guerracivil, insurreicédo, rebelido ou revolugao;

b) Atos de terrorismo e/ou de sabotagem, como tal tipificados na legislagcéo penal
portuguesa vigente,

c) Levantamento militar ou ato do poder militar legitimo ou usurpado;

d) Confiscacao, requisicao, destruicao ou danos produzidos nos bens seguros,
por ordem do governo, de direito ou de facto, ou de qualquer autoridade instituida,
salvo no caso de remocoes ou destruicoes, previstas no n.° 2, daClausula 4.2 das
Condicbes Gerais;

e) Explosao, libertacao do calor e irradiacdes provenientes de cisao de atomos ou
radioativas e ainda os decorrentes de radiacdoes provocadas pela aceleracao
artificial de particulas;

f) Reparacdo, remocao, uso ou exposicado ao amianto e seus derivados, quer

tenha ou n&o existido outra causa que tenha contribuido concorrentemente para
a producéo do dano;
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g) Poluicdo ou contaminacao de qualquer espécie;

h) Atos praticados em estado de embriaguez, deméncia, alcoolismo ou sob a
influéncia de estupefacientes por parte do Tomador do Seguro, do Segurado ou
por pessoas por quem estes sejam civilmente responsaveis;

i) Atos ou omissoes dolosas do Tomador do Seguro, do Segurado ou de pessoas
por quem estes sejam civilmente responsaveis;

J) Lucros cessantes ou perda semelhante;

k) Extravio, furto ou roubo dos bens seguros, quando praticados durante ou na
sequéncia de qualquer sinistro coberto.

) Acédodaluz oude uma fonte de calor, em estampas ou quadros seguros;

m) Alteracao do valor estimativo ou depreciacdo de uma colecédo em virtude de
ficar desfalcada de alguma unidade;

n) De igual modo, em relacao as coberturas facultativas, ndo ficam garantidos os
danos:

n.1) Em construcdes de reconhecida fragilidade (tais como de madeira ou
placas de plastico), assim como naquelas em que os materiais de construcao
ditos resistentes ndo predominem em, pelo menos, 50%, nos edificios que se
encontrem em estado de reconhecida degradacdo no momento da ocorréncia
e, ainda, em quaisquer objetos que se encontrem no interior dos mesmos
edificios ou construcoes;

Nn.2) Sofridos por edificios de construgdes clandestinas, entendendo-se como
tal aquelas que ndo tenham sido previamente legalizadas pelas autoridades
competentes, quando o proprio sinistro ou o agravamento das suas
conseguéncias tenha origem em tal facto;

Nn.3) Resultantes de trabalhos de reparacéo, beneficiacédo ou reconstrucédo do
edificio seguro ou do local onde se encontrem os bens seguros, bem como os
causados em edificios contiguos ou adjacentes, salvo quando esta situacao
tenha sido previamente comunicada ao Segurador e por este aceite.

0) De carater estético originados pelo facto dos bens afetados pelo sinistro nao

apresentarem, apos reparacdao, a mesma textura, coloracao, aspeto visual,
tamanho ou formato em relagéo aos restantes bens seguros n&o danificados.
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p) Contaminacdo de solos e/ou qualquer tipo de poluicdo, desde que néao
resultantes dorisco de incéndio.

g) Qualquer perda, dano, responsabilidade, reclamacéao, custo ou despesa de
qualquer natureza, direta ou indiretamente causada por, potenciada por,
resultante de, ou em ligacdo com uma Doenca Transmissivel ou o medo ou
ameaca (real ou percebida) de uma Doenca Transmissivel, independentemente
de qualquer outra causa ou evento que contribua concomitantemente ou em
gualquer outra sequéncia da mesma.

gl) Uma Doenca Transmissivel significa qualquer doenca que possa ser
transmitida por meio de qualquer substancia ou agente de qualquer organismo
para outro organismo onde quer que seja.

g2) A substancia ou agente inclui, entre outros, um virus, bactéria, parasita ou
outro organismo ou qualquer variacdo do mesmo, quer seja considerado vivo
ou nao, e

g3) O método de transmissao, direta ou indireta, inclui, mas ndo se limita a
transmissao por via aérea, transmissao de fluidos corporais, transmissao de ou
para qualquer superficie ou objeto, sélido, liquido ou gasoso ou entre
organismos, e

g4) A doencga, substancia ou agente que pode causar ou ameacar causar danos
a saude humana ou ao bem-estar humano ou pode causar ou ameacgar causar
danos, deterioracao, perdade valor, comerciabilidade ou perda de utilizacado de
bens.

r) Perdas ou danos direta ou indiretamente resultantes de erros ou virus que afetam
dados, informacoes, registos, programas informaticos e “software”, bem como da
corrupcao, alteracédo ou destruicdo dos mesmos;

s) Perdas oudanosdiretaou indiretamente resultantes de deterioracdo ou desgaste
do equipamento informatico/“hardware”, que impossibilite o acesso a dados,
informacdes e registos ou o normal funcionamento de programas informéticos e
“software”;

t) Riscos cibernéticos, considerando como tal os danos direta ou indiretamente
causados em objetos seguros ou a terceiros, decorrentes de atos nao autorizados
ou maliciosos independentemente do tempo e local, de qualquer falha de sistema
informatico, envolvendo o acesso, processamento, uso ou operacao de qualquer
sistema informatico ou quaisquer dados por qualquer pessoa ou grupo(s) de
pessoas, entendendo como sistema informatico todo o hardware, software,
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tecnologia de informacao e sistema de comunicacgdes ou dispositivo eletrénico,
incluindo todos os sistemas associados, toda a configuracdo do mencionado e todos
os dados associados, dispositivos de armazenamento e equipamentos de rede,
incluindo qualquer erro ou omissdo duma violagédo do dever, dever estatutario ou
dever regulamentar ou confiancaou série de violagdes relacionadas do dever, dever
estatutario ou dever regulamentar ou confiancga.

u) Reclamacgdes que originem pagamentos ou compensacoes de qualquer espécie
que possam expor o Segurador a qualquer sancao, proibicdo ou restricdo ao abrigo
de resolucdes das Nacdes Unidas, ou sancdes comerciais ou econémicas, leis ou
regulamentos da Uni&do Europeia.
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CAPITULO Il
Declaracao dorisco, inicial e superveniente
Clausula 6.2
Dever de declaracao inicial do risco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado esta obrigado, antes da celebracao do
contrato, a declarar com exatidao todas as circunstancias que conheca e
razoavelmente deva ter por significativas para a apreciacao do risco pelo
Segurador.

2. O disposto no nimero anterior é igualmente aplicavel a circunstancias cuja
mencao nao seja solicitada em questionario eventualmente fornecido pelo
Segurador para o efeito.

3. O Segurador que tenha aceitado o contrato, salvo havendo dolo do Tomador do
Seguro ou do Segurado com o propésito de obter uma vantagem, ndao pode
prevalecer-se:

a) Da omissao de resposta a pergunta do questionario;

b) De resposta imprecisa a questao formulada em termos demasiado genéricos;
c) De incoeréncia ou contradicdo evidente nas respostas ao questionario;

i | De facto, que o seu representante, aquando da celebracao do contrato, saiba

ser inexato ou, tendo sido omitido, conheca;

e) De circunstancias conhecidas do Segurador,em especial quando sao publicas
e notorias.

4, O Segurador, antes da celebracao do contrato, deve esclarecer o eventual
Tomador do Seguro ou o Segurado acerca do dever referido no n.°c 1, bem como do
regime do seu incumprimento, sob pena de incorrer em responsabilidade civil, nos
termos gerais.
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Clausula 7.2
Incumprimento doloso do dever de declaracao inicialdo risco

1. Em caso de incumprimento doloso do dever referido no n.° 1 da clausula anterior,
o contrato é anulavel mediante declaracao enviada pelo Segurador ao Tomador do
Seguro.

2. Nao tendo ocorrido sinistro, a declaracao referida no nimero anterior deve ser
enviada no prazo de trés meses a contar do conhecimento daquele incumprimento.

3. O Segurador nao esta obrigado a cobrir o sinistro que ocorra antes de ter tido
conhecimento do incumprimento doloso referido no n.° 1 ou no decurso do prazo
previsto no nimero anterior, seguindo-se o regime geral da anulabilidade.

4. O Segurador tem direito ao prémio devido até ao final do prazo referido no n°2,
salvo se tiver concorrido dolo ou negligéncia grosseira do Segurador ou do seu
representante.

5. Em caso de dolo do Tomador do seguro ou do Segurado com o proposito de obter
uma vantagem, o prémio é devido até ao termo do contrato.

Clausula 8.2
Incumprimento negligente do dever de declaracao inicial dorisco

1. Em caso de incumprimento com negligéncia do dever referido no n.° 1da clausula
4.2,0 Segurador pode, mediante declaracao a enviar ao Tomador do Seguro, no prazo
de trés meses a contar do seu conhecimento:

a) Propor uma alteracao do contrato, fixando um prazo, nao inferior a 14 dias,
para o envio da aceitacao ou, caso a admita, da contraproposta;

b) Fazer cessar o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra
contratos para a cobertura de riscos relacionados com o facto omitido ou
declarado inexatamente.

2. O contrato cessa os seus efeitos 30 dias ap6s o envio da declaracao de cessacao
ou 20 dias ap0ds a rececao pelo Tomador do Seguro da proposta de alteracao, caso

este nada responda ou a rejeite.

3. No caso referido no nimero anterior, o prémio é devolvido pro rata temporis
atendendo a cobertura havida.
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4. Se, antes da cessac¢ao ou da alteracao do contrato, ocorrer um sinistro cuja
verificacao ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto relativamente ao
qual tenha havido omissoes ou inexatidoes negligentes:

a) O Segurador cobre o sinistro na proporcao da diferenca entre o prémio pago
e o prémio que seria devido, caso, aquando da celebracao do contrato, tivesse
conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente;

b) O Segurador, demonstrando que, em caso algum, teria celebrado o contrato
se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente, nao cobre o
sinistro e fica apenas vinculado a devolucao do prémio.

Clausula 9.2
Agravamento dorisco

1. O Tomador do Seguro ou o Segurado tem o dever de, durante a execucao do
contrato, no prazo de 14 dias a contar do conhecimento do facto, comunicar ao
Segurador todas as circunstancias que agravem o risco, desde que estas, caso
fossem conhecidas pelo Segurador aquando da celebracdo do contrato, tivessem
podido influir na decisado de contratar ou nas condi¢cdes do contrato.

2. No prazo de 30 dias a contar do momento em que tenha conhecimento do
agravamento dorisco, o Segurador pode:

a) Apresentar ao Tomador do Seguro proposta de modificacao do contrato, que
este deve aceitar ou recusar em igual prazo, findo o qual se entende aprovada a
modificacdo proposta,;

b) Resolver o contrato, demonstrando que, em caso algum, celebra contratos
que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse agravamento do

risco.

3. A resolugéo produz efeitos decorridos que sejam 15 dias sobre a data da sua
comunicacgéao.
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Clausulal10.2
Sinistro e agravamento do risco

1. Se antes da cessacdo ou da alteracdo do contrato, nos termos previstos na
clausula anterior, ocorrer o sinistro cuja verificagcdo ou consequéncia tenha sido
influenciada pelo agravamento do risco, o Segurador:

a) Cobre orisco, efetuando aprestacado convencionada, se o agravamento tiver
sido correta e tempestivamente comunicado antes do sinistro ou antes de
decorrido o prazo previsto no n.° 1 da clausula anterior;

b) Cobre parcialmente o risco, reduzindo-se a sua prestacdo na proporcao
entre o prémio efetivamente cobrado e agquele que seria devido em funcéo das
reais circunstancias do risco, se o agravamento nao tiver sido correta e
tempestivamente comunicado antes do sinistro;

c) Pode recusar a cobertura em caso de comportamento doloso do Tomador do
Seguro ou do Segurado com o propdsito de obter uma vantagem, mantendo
direito aos prémios vencidos.

2. Na situacao prevista nas alineas a) e b) do numero anterior, sendo o agravamento
dorisco resultante de facto do Tomador do Seguro ou do Segurado, o Segurador nao
estd obrigado ao pagamento da prestacdo se demonstrar que, em caso algum,
celebra contratos que cubram riscos com as caracteristicas resultantes desse
agravamento do risco.
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CAPITULO Il
Pagamento e Alteracdo dos Prémios
Clausulal11.2
Vencimento dos prémios

1. Salvo convencédo em contrario, o prémio inicial, ou a primeira fracao deste, é devido nadata
da celebracéo do contrato.

2. As fragcOes seguintes do prémio inicial, o prémio de anuidades subsequentes e as
sucessivas fracOes deste sao devidos nas datas estabelecidas no contrato.

3. A parte do prémio de montante variavel relativa a acerto do valor e, quando seja o caso, a
parte do prémio correspondente a alteracdes ao contrato sdo devidas nas datas indicadas
Nnos respetivos avisos.

Clausula12.2
Cobertura

A cobertura dos riscos depende do prévio pagamento do prémio.

Clausula 13.2
Aviso de pagamento dos prémios

1. Na vigéncia do contrato, o Segurador deve avisar por escrito o Tomador do Seguro do
montante a pagar, assim como da forma e do lugar de pagamento, com uma antecedéncia
minima de 30 dias em relacao a data em que se vence o prémio, ou fracdes deste.

2. Do aviso devem constar, de modo legivel, as consequéncias da falta de pagamento do
prémio ou de sua fracao.

3. Nos contratos de seguro em que seja convencionado o pagamento do prémio em fracdes
de periodicidade igual ou inferior a trés meses e em cuja documentacdo contratual se
indiguem as datas de vencimento das sucessivas fracdes do prémio e os respetivos valores
a pagar, bem como as consequéncias do seu nao pagamento, o Segurador pode optar por
ndo enviar o aviso referido no n.° 1, cabendo-lhe, nesse caso, a prova da emissdo, da
aceitacao e do envio ao Tomador do Seguro da documentacao contratual referida neste
namero.
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Clausula 14.2
Falta de pagamento dos prémios

1. A falta de pagamento do prémio inicial, ou da primeira fracdo deste, na data do
vencimento, determina a resolucdo automatica do contrato a partir da data da sua
celebracao.

2. A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes, ou da primeira
fracdo deste, na data do vencimento, impede a prorrogacdo do contrato.

3. A falta de pagamento determina a resolucdo automatica do contrato na data do
vencimento de:

a) Uma fracao do prémio no decurso de uma anuidade;

b) Um prémio adicional resultante de uma modificacdo do contrato fundado
num agravamento superveniente do risco.

4.0 nao pagamento, até a datado vencimento, de um prémio adicional resultante de
uma modificacado contratual determina a ineficacia da alteracdo, subsistindo o
contrato com o ambito e nas condicbes que vigoravam antes da pretendida
modificagdo, a menos que a subsisténcia do contrato se revele impossivel, casoem
gue se considera resolvido na data do vencimento do prémio ndo pago.

Clausula15.2
Alteracao do prémio

N&o havendo alteracao no risco, qualquer alteracao do prémio aplicavel ao contrato apenas
pode efetuar-se no vencimento anual seguinte.
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CAPITULO IV
Inicio de efeitos, duracao e vicissitudes do contrato
Clausula 16.2
Inicio da cobertura e de efeitos

1. O dia e hora do inicio da cobertura dos riscos sao indicados no contrato, atendendo ao
previsto na clausula 122,

2. O fixado no niumero anterior é igualmente aplicavel ao inicio de efeitos do contrato, caso
distinto do inicio da cobertura dos riscos.

Clausula17.2
Duracao

1. O contrato indica a sua duracao, podendo ser por um periodo certo e determinado
(seguro temporario) ou por um ano prorrogavel por novos periodos de um ano.

2. Os efeitos do contrato cessam as 24 horas do ultimo dia do seu prazo.

3. Aprorrogacao prevista no n.° 1 nao se efetua se qualquer das partes denunciar o
contrato com 30 dias de antecedéncia minima em relacdo a data da prorrogacao, ou
se o Tomador do Seguro ndo proceder ao pagamento do prémio.

Clausula 18.2
Resolucéo do contrato

1. O contrato pode ser resolvido pelas partes a todo o tempo, havendo justa causa,
mediante correio registado.

2. O Segurador pode invocar a ocorréncia de uma sucesséo de sinistros na anuidade
como causa relevante para o efeito previsto no namero anterior.

3. O montante do prémio a devolver ao Tomador do Seguro em caso de cessacao
antecipada do contrato é calculado proporcionalmente ao periodo de tempo que
decorreria da data da cessacao da cobertura até ao vencimento do contrato, salvo
convencao de calculo diverso pelas partes em funcao de razdo atendivel, como seja
agarantiade separacao técnicaentre atarifacdo dos seguros anuais e ados seguros
temporarios.
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4. A resolucado do contrato produz os seus efeitos as 24 horas do dia em que seja
eficaz.

Sempre que o Tomador do Seguro nao coincida com o Segurado, o Segurador deve avisar o
Segurado da resolucao do contrato logo que possivel, no maximo até 20 dias ap6s a néo
renovagao ou a resolucgéo.

5. O prazo de dilacdo da eficicia da declaracéo de resolucéo do contrato é de 15 dias Uteis, a
contar da data da rececdo da comunicacao, devidamente fundamentada e por correio
registado.

Clausula19.2
Transmissao da propriedade do bem seguro, ou do interesse seguro

1. Salvo convencédo em contrario, no caso de transmisséo da propriedade do bem seguro ou
dointeresse do Segurado no mesmo, a obrigagcdo do Segurador para com o novo proprietario
ou interessado depende da sua notificacao pelo Tomador do Seguro, pelo Segurado ou pelos
seus legais representantes, sem prejuizo do regime legal do agravamento do risco.

2. Se a transmissado da propriedade do bem seguro ou do interesse se verificar por
falecimento do Segurado, a responsabilidade do Segurador subsiste para com os herdeiros
enquanto forem pagos os respetivos prémios.

3. No caso de insolvéncia do Tomador do Seguro ou do Segurado, a responsabilidade do
Segurador subsiste para com a massa falida, nas mesmas condi¢fes, pelo prazo de sessenta
(60) dias.

Decorrido este prazo, agarantiado contrato de seguro cessara, salvo se, em ata adicional ao
contrato, o Segurador tiver admitido o respetivo averbamento ou se o prémio do contrato de
seguro continuar a ser pago pelo administrador de faléncia.
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CAPITULO YV
Prestacéao Principal do Segurador
Clausula 20.2
Capital seguro
1. A determinacao do capital seguro, no inicio e na vigéncia do contrato, é sempre da
responsabilidade do Tomador do Seguro, devendo atender, na parte relativa ao bem seguro,
ao disposto nos numeros seguintes.

2. A determinacéo do capital seguro deve corresponder, para:

a) Seguro de Mercadorias — ao preco corrente de aquisicdo ou, no caso de se tratar de
produtos fabricados pelo Segurado, ao valor dos materiais transformados e/ou
incorporados, acrescido dos custos de fabrico;

b) Seguro de Mobiliario e Equipamento (seguro de conteudo) — ao valor de aquisicao
em novo, deduzido da depreciacao inerente ao seu uso e estado.

Mediante convencao expressa nas Condi¢Oes Particulares e contratacdo da respetiva
Condicéao Especial, o capital seguro podera ser determinado pelo valor de substituicdoem
novo.

c) O valordo capital seguro para Edificios deve corresponder, ao custode mercado
darespetiva reconstrucao, tendoem conta o tipo de construcao ou outros fatores
que possam influenciar esse custo, ou ao valor matricial no caso de edificios para
expropriacdo ou demolicéo.

Com a excecao do valor dos terrenos, todos os elementos constituintes ou
incorporados pelo proprietario ou pelo titular do interesse seguro, incluindo o
valor proporcional das partes comuns, devem ser tomados em consideracao para
adeterminacao do capital seguro referido no niUmero anterior.

3. ApGs ocorréncia de um sinistro, o valor do capital seguro relativo aos bens mencionados
nas alineas a), b) e ¢) desta clausula, ficara, no periodo de vigéncia do contrato, reduzido ao
montante das prestacfes pagas pela Seguradora, sem que hajalugar aestorno de prémio. O
Tomador do Seguro podera, todavia, proceder a reposi¢cdo do capital seguro com que o
contrato vigorava antes da ocorréncia do sinistro, mediante o pagamento do
correspondente prémio complementar.

4. Os bens de terceiros existentes no local de risco para os fins inerentes a atividade do

Segurado deverdo ser expressamente descritos e valorizados nas Condicdes Particulares
exclusivamente nos termos da supra alineab) don°® 1.
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Clausula 212
Atualizacdo do capital do contrato

Mediante convencao expressa nas Condi¢fes Particulares e nos termos ai definidos, podera
ficar acordada uma atualizagdo anual, indexada ou convencionada dos capitais seguros.

Clausula 22.2
Insuficiéncia ou excesso de capital

1. Salvo convencao em contrario, se o capital seguro pelo presente contrato for, na
data do sinistro, inferior ao determinado nos termos dos n°s 2 a 4 da clausula
anterior, o Segurador s6 responde pelo dano na respetiva proporcéao, respondendo o
Tomador do Seguro ou o Segurado pela restante parte dos prejuizos como se fosse
segurador.

2. Aquando da prorrogacdo do contrato, o Segurador informa o Tomador do Seguro do
previsto no numero anterior e no n.° 4 da clausula anterior, bem como do valor seguro do
imovel, a considerar para efeito de indemnizacdo em caso de perda total, e dos critérios da
sua atualizacao, sob pena de nao aplicacdo da reducdo proporcional prevista no numero
anterior, na medida do incumprimento.

3. Salvo convencéo em contrario, se o capital seguro pelo presente contrato for, na
data do sinistro, superior ao determinado nos termos dos n° 2 a 4 da clausula
anterior, a indemnizacao a pagar pelo Segurador ndo devera ultrapassar o custo de
reconstrucédo ou o valor matricial previsto nos mesmos numeros.

4. No caso previsto no numero anterior, o Tomador do Seguro ou o Segurado podem sempre
pedir a reducéo do contrato, a qual, havendo boa-fé de ambos, determina a devolucédo dos
sobre prémios que tenham sido pagos nos dois anos anteriores ao pedido de reducéao,
deduzidos os custos de aquisi¢éo calculados proporcionalmente.

5. Segurando-se diversos bens por quantias e verbas designadas separadamente, o contrato

fixa se o previsto nos numeros anteriores se aplica, ou ndo, a cada uma delas, como se
fossem seguros distintos.
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Clausula 23.2
Pluralidade de seguros

1. Quando um mesmo risco relativo ao mesmo interesse e por idéntico periodo esteja seguro
por varios Seguradores, o Tomador do Seguro ou o Segurado deve informar dessa
circunstancia o Segurador, logo que tome conhecimento da sua verificagcdo, bem como
aquando da participacdo do sinistro.

2. A omisséao fraudulenta da informacéao referida no nUmero anterior exonera o Segurador
da respetiva prestacao.

3. Osinistro verificado no @mbito dos contratos referidos non.°1 é indemnizado por qualquer
dos Seguradores, a escolha do Segurado, dentro dos limites da respetiva obrigacéo.
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CAPITULO VI
Obrigacoes e direitos das partes
Clausula 24.2
Obrigacdes do Tomador do Seguro e do Segurado

1. Em caso de sinistro coberto pelo presente contrato, o Tomador do Seguro ou o Segurado
obrigam-se:

a) A comunicar tal facto, por escrito, a0 Segurador, no mais curto prazo de tempo
possivel, nunca superior a 8 dias a contar do dia da ocorréncia ou do diaem que tenha
conhecimento da mesma, explicitando as suas circunstancias, causas eventuais e
consequéncias;

b) A tomar as medidas ao seu alcance no sentido de prevenir ou limitar as consequéncias
do sinistro, as quais incluem, na medida do razoavel, seja a ndo remocao ou alteracao,
Oou 0 ndo consentimento na remocao ou na alteracao, de quaisquer vestigios do sinistro,
sem acordo prévio do Segurador, seja a guarda e conservacao dos salvados;

c) A prestar ao Segurador as informacdes que este solicite relativas ao sinistro e as suas
consequéncias;

d) A néo prejudicar o direito de sub-rogacdo do Segurador nos direitos do Segurado
contra o terceiro responsavel pelo sinistro, decorrente da cobertura do sinistro por

aquele;

e) A cumprir as prescri¢cfes de seguranca que sejam impostas pela lei, regulamentos
legais ou clausulas deste contrato.

2.0 Tomador do Seguro ou o Segurado obrigam- se ainda:

a) A nao agravarem, voluntariamente, as consequéncias do sinistro, ou dificultarem,
intencionalmente, o salvamento dos bens seguros;

b) A ndo subtrairem, sonegarem, ocultarem ou alienarem os salvados;

¢) A nao impedirem, dificultarem ou néo colaborarem com o Segurador no apuramento
da causa do sinistro ou na conservacao, beneficiacdo ou venda de salvados;

d) A ndo exagerarem, usando de ma-fé, o montante do dano ou indicarem coisas
falsamente atingidas pelo sinistro;

e) A ndo usarem de fraude, simulacéo, falsidade ou de quaisquer outros meios dolosos,
bem como de documentos falsos para justificarem a reclamacéo.
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3. O incumprimento do previsto nas alineas a) a c) do n.° 1 determina, salvo o previsto no
ndmero seguinte:

a) A reducéo da prestacado do Segurador atendendo ao dano que o incumprimento lhe
cause;

b) A perda da cobertura se for doloso e tiver determinado dano significativo para o
Segurador.

4. No caso do incumprimento do previsto nas alineas a) e c) do n.° 1, a sancao
previstano niumero anterior ndo é aplicavel qguando o Segurador tiver conhecimento
do sinistro por outro meio durante os 8 dias previstos nessa alinea, ou o obrigado a
comunicacgao prove que nao poderia razoavelmente ter procedido a comunicagao
devida em momento anterior aquele em que o fez.

5. O incumprimento do previsto nas demais alineas do n° 1 e no n° 2 determina a
responsabilidade por perdas e danos do incumpridor.

Clausula 25.2
Obrigacao de reembolso pelo Segurador das despesas havidas com o afastamento
e mitigacao do sinistro

1. O Segurador paga ao Tomador do Seguro ou ao Segurado as despesas efetuadas em
cumprimento do dever fixado na alinea b) do n°1 da clausula anterior, desde que razoaveis e
proporcionadas, ainda que os meios empregados se revelem ineficazes.

2. As despesas indicadas no numero anterior devem ser pagas pelo Segurador
antecipadamente a data da regularizacdo do sinistro, quando o Tomador do Seguro ou o
Segurado exija 0 reembolso, as circunstancias o ndo impecam e o sinistro esteja coberto
pelo seguro.

3. O valor devido pelo Segurador nos termos do n.° 1 é deduzido ao montante do capital
seguro disponivel, salvo se corresponder a despesas efetuadas em cumprimento de
determinagdes concretas do Segurador ou a sua cobertura autbnoma resultar do contrato.

4. Em caso de seguro por valor inferior ao do interesse seguro ao tempo do sinistro, o
pagamento aefetuar pelo Segurador nos termos do n.° 1 reduz-se na proporcao do interesse
coberto e dos interesses em risco, exceto se as despesas a pagar decorrerem do
cumprimento de determinacdes concretas do Segurador ou a sua cobertura auténoma
resultar do contrato.
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Clausula 26.2
Inspecao do local de risco

1. O Segurador pode mandar inspecionar, por representante credenciado e mandatado, os
bens seguros e verificar se sdo cumpridas as condigbes contratuais, obrigando-se o
Tomador do Seguro ou 0 Segurado a fornecer as informacdes que Ihe forem solicitadas.

2. A recusa injustificada do Tomador de Seguro ou do Segurado, ou de quem os represente,
em permitir o uso da faculdade mencionada, confere ao Segurador o direito de proceder a
resolucéo do contrato a titulo de justa causa, nos termos previstos na clausula 16.2,

Clausula 27.2
Obrigac6es do Segurador

1. As averiguacg0es e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e a avaliagéo dos
danos, devem ser efetuados pelo Segurador com a adequada prontidao e diligéncia, sob
pena de responder por perdas e danos.

2. O Segurador deve pagar a indemnizacao, ou autorizar a reparacao ou reconstrucao, logo
que concluidas as investigacfes e peritagens necessarias ao reconhecimento do sinistro e
a fixacdo do montante dos danos, sem prejuizo de pagamentos por conta, sempre que se
reconheca que devem ter lugar.

3. Decorridos 30 dias das conclusfes previstas no nimero anterior sem que haja sido paga
aindemnizagé&o ou autorizada a reparacéo ou reconstrucéo, por causa néo justificada ou que
seja imputavel ao Segurador, sao devidos juros a taxa legal em vigor sobre, respetivamente,
o0 montante daquela ou o preco médio a valores de mercado da reparacao ou reconstrucao.
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CAPITULO VII
Processamento da indemnizacéo ou da reparacao ou reconstrucao
Clausula 28.2
Determinacao do valor daindemnizacdo ou da reparacao ou reconstrucao

1. Em caso de sinistro, a avaliacdo do valor dos bens seguros, bem como dos danos, é
efetuada entre o0 Segurado e o Segurador, ainda que o contrato produza efeitos a favor de
terceiro.

2. Salvo convencéao em contrario, o Segurador ndo indemniza o agravamento que possa advir
no custo da reparacao ou reconstrucao dos imdéveis seguros em consequéncia de alteracao
de alinhamento ou de modifica¢cdes a fazer nas caracteristicas da sua construgao.

Clausula 29.2
Forma de pagamento da indemnizacao

1. O Segurador paga a indemnizacado em dinheiro, sempre que a substituicdo, reposicéao,
reparacado ou reconstrucao dos bens seguros, destruidos ou danificados, ndo seja possivel,
nao repare integralmente os danos, ou seja excessivamente onerosa para o devedor.

2. Quando nao se fixar uma indemnizacdo em dinheiro, o0 Segurado deve, sob pena de
responder por perdas e danos, prestar ao Segurador, ou a quem este indicar, colaboracéo
razoavel, com vista a uma pronta reconstituicdo da situacao anterior ao sinistro.

Clausula 30.2
Reducdo automatica do capital seguro
Salvo convencao em contréario, apos a ocorréncia de um sinistro, o capital seguro fica, até ao

vencimento do contrato, automaticamente reduzido do montante correspondente ao valor
daindemnizacao atribuida, sem que haja lugar a estorno de prémio.
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CAPITULO VIII
Disposicoes diversas
Clausula 31.2
Intervencao de mediador de seguros

1. Nenhum mediador de seguros se presume autorizado a, em nome do Segurador, celebrar
ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigacdes deles emergentes ou a
validar declaracdes adicionais, salvo o disposto nos niumeros seguintes.

2. Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacfes deles emergentes ou
validar declaracdes adicionais, em nome do Segurador, o mediador de seguros ao qual o
Segurador tenha conferido, por escrito, 0s necessarios poderes.

3. Nao obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do mediador de
seguros, 0 seguro considera-se eficaz quando existam razdes ponderosas, objetivamente
apreciadas, tendo em conta as circunstancias do caso, que justifiguem a confianca do
tomador de Seguro de boa-fé na legitimidade do mediador, desde que o Segurador tenha
igualmente contribuido para fundar a confianga do Tomador de Seguro.

Clausula 32.2
Comunicacoes e notificagcdes entre as partes

1. As comunicacdes ou notificagcdes do Tomador do Seguro ou do Segurado previstas nesta
apolice consideram-se validas e eficazes caso sejam efetuadas para a sede social do
Segurador ou da sucursal, consoante o caso.

2. Sdo igualmente validas e eficazes as comunicagdes ou notificacdes feitas nos termos do
numero anterior, para o endereco do representante do Segurador ndo estabelecido em
Portugal, relativamente a sinistros abrangidos por esta apdlice.

3. As comunicag0fes previstas no presente contrato devem revestir forma escrita ou ser
prestadas por outro meio de que figue registo duradouro.

4. O Segurador s6 estéa obrigado a enviar as comunicagdes previstas no presente contrato
se o destinatario das mesmas estiver devidamente identificado no contrato, considerando-

se validamente efetuadas se remetidas para o respetivo endereco constante da apdlice.

Clausula 33.2
Ambito Territorial

Salvo convencgédo em contrario expressa nas Condi¢cdes Particulares, o presente contrato
apenas produz efeitos em Portugal Continental, e regides autbnomas da Madeira e Agores.
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Clausula 34.2
Lei aplicavel e arbitragem

1. A leiaplicavel a este contrato é a lei portuguesa.
2. Podem ser apresentadas reclamacfes no ambito do presente contrato aos servigos do

Segurador identificados no contrato e, bem assim, a Autoridade de Supervisdo de Seguros e
Fundos de Pensdes (www.asf.com.pt).

3. Nos litigios surgidos ao abrigo deste contrato pode haver recurso a arbitragem, a efetuar
nos termos da lei.

4. Em caso de litigio de consumo, definido nos termos do disposto na Lein®144/2015, de 8 de
Setembro, o consumidor pode recorrer Entidade de Resolugcdo Alternativa de Litigios
Especializada no sector segurador, CIMPAS-Centro de Informacéo, Mediacao, Provedoria e
Arbitragem, através dos seguintes contactos:

Sede Lisboa: Av. Fontes Pereira de Melo, 11 — 9° Esq, 1050-115 Lisboa.

Telefone: 213 827 700

Fax: 213 827 708

Email: geral@cimpas.pt

Delegacéao norte: R. do Infante D. Henrique, 73, Piso 1, 4050-297 Porto

Telefone: 226 069 910

Fax: 226 094 110

Email: cimpasnorte@cimpas.pt

Site: www.cimpas.pt

Clausula 35.2
Foro

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste contrato é o fixado na lei civil.
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Clausula 362
Privacidade e Protecédo de Dados

1. O Segurador procede a recolha e tratamento de dados pessoais do tomador do
seguro, do segurado, da pessoa segura ou do beneficiario, nos momentos de
simulacédo de contrato de seguro, submissao de proposta de condicdes de seguro,
celebracao do contrato de seguro, e ao longo da execucao deste.

2. Os dados recolhidos destinam-se a uma melhor adequacéo dos servicos
prestados, & gestao e organizacao da rede de clientes, incluindo a prestacao de
informacéo, o envio de comunicagcfes e campanhas comerciais e de marketing,
abrangendo ainda mensagens de SMS, e-mails contendo ofertas comerciais,

relativas a novos produtos de seguros. O Segurador nao é responsavel pela
seguranca e integridade dos dados transmitidos através da internet.

3. Os dados recolhidos sdo armazenados apenas durante o tempo necessario paraa
prestacao dos servicos por parte do Segurador, ou para cumprimento dos termos
das obrigacdes legais em vigor, e apenas para os fins definidos e devidamente
comunicados ao titular no momento da recolha. Todos os dados sdo armazenados
em servidores préprios do Segurador em Portugal, sob os mais exigentes critérios
de segurancade informacédo. No @&mbito da sua atividade, o Segurador reserva-se no
direito de partilhar informac&o sobre os dados a entidades terceiras, devidamente
autorizadas para o efeito, e desde que garantido o cumprimento da legislacdo em
vigor em matéria de privacidade e protecao de dados.

4. Os dados pessoais recolhidos poderao ainda ser utilizados para comunicacéao de
informacdes e campanhas sobre produtos e servicos do Segurador, de acordo com
a natureza dos dados recolhidos e nos termos da finalidade do tratamento e do
consentimento prestado, quando aplicavel.

5. O tratamento de dados pessoais relativos a saude, quando necessarios para a
execucéo do contrato de seguro, dependem do respetivo consentimento por parte
dos titulares.

6. Sempre que o tomador do seguro seja diferente do segurado, da pessoa segura ou
do beneficiario, e quando aplicavel, cabe ao tomador do seguro assegurar perante o
Segurador de que detém o necessario consentimento por parte daqueles para
autorizar o Segurador a proceder ao tratamento dos respetivos dados pessoais,
devendo comunicar aqueles os termos e condicdes do tratamento por parte do
Segurador.

7. De acordo com a legislacdo em vigor, o titular dos dados poderd em qualquer
momento exercer os seus direitos, nomeadamente, podera aceder aos dados
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pessoais recolhidos e obter informacédo sobre o tratamento, corrigir ou alterar os
dados, retirar o consentimento ao tratamento, eliminar ou requerer a eliminacao
dos dados recolhidos, caso o tratamento nao seja necessario para a prestacao de
servicos por parte do Segurador, requerer a portabilidade, e enderecar reclamacgodes
sobre o tratamento.

8. A todo o tempo, o titular dos dados podera opor-se ao tratamento dos dados
pessoais recolhidos para efeitos de comunicacdo de campanhas de marketing e
outros servicos, bastando parao efeito entrar em contacto com o Segurador através
da area cliente em www.caravelaseguros.pt ou através do contacto
epd@caravelaseguros.pt.

9. Para mais informacfes devera consultar a Politica de Privacidade do Segurador
disponivel em www.caravelaseguros.pt.
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Anexo as Condicdes Gerais e Especiais do Contrato Opcdes de Cobertura, Limites de

Indemnizacé&o eFranquias

(EDIFICIOS ATE 15 ANOS DE CONSTRUCAO)

OPCOES DE COBERTURA

LIMITES DE INDEMNIZACAO

FRANQUIAS (1)

Cobertura Base — Opcéo 1

1 - Incéndio, Raio e Explosao

Capital Cobertura Base (2)

Sem Franquia

2 - Tempestades

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

3 - Inundacdes

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

4 - Danos por Agua

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

5 - Furto ou Roubo
5.1- Danos ao Edificio por Furto

Capital Cobertura Base
1% Capital da Cobertura Base

Sem Franquia
Sem Franquia

6 - Demolicdo e Remocaode

10% Capital Cobertura Base (5)

Sem Franquia

7 - Aluimento de Terras

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

8 - Queda de Aeronaves

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

9 - Choque ou Imp. Veiculos

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

10 - Choque ou Imp. Objetos

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

11 - Derrame Sist. Prot. Contra

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

12 - Derrame Acidental de Oleo

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

13 - Quebrade Vidros

1% Capital Cobertura Base

Sem Franquia

14 - Queda ou Quebra de Antenas

1% Capital Cobertura Base

Sem Franquia

15 - Queda ou Quebra Painéis

1% Capital Cobertura Base

Sem Franquia

16 - Responsabilidade Civil

€100.000

€50 (3)

Cobertura Base — Opcéao 2 (4)

17 - Greves Tumultos Alt. Ordem

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

18 - Atos de Vandalismo,

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

19 - Honoréarios de Técnicos

Max. € 2500 (5)

Sem Franquia

20 - Danos em Canalizac6es

1% Capital Cobertura Base

Sem Franquia

21 - Pesquisa de Avarias

1% Capital Cobertura Base

Sem Franquia

22 - Danos em condutas de gas

Capital Cobertura Base

Sem Franquia

23 - Desenhos e Documentos

Max. € 1.000

Sem Franquia

24 - Bens Moveis do Condominio

1% Capital Cobertura Base

Sem Franquia

25 - Danos estéticos

1% Capital Cobertura Base (5)

Sem Franquia

26 - Perda de rendas

Capital Préprio limite, por fracao

Sem Franquia

27 - Privacao de uso

5% Capital Cobertura Base

Sem Franquia

Coberturas Adicionais

28 - Avaria de equipamentos Capital Préprio €50
29 - Danos em jardins Capital Préprio (1° Risco) (5) €50
30 - Fendbmenos sismicos Capital Cobertura Base 5% capital da
31- Riscoselétricos Capital Préprio (1° Risco) €50

32 - Assisténcia ao Condominio

Vide Condicéao Especial
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1) Asfranquiasindicadas para asopc¢fesle 2 sdo as aplicaveis a edificios com até 15 anos de
construcdo. Para edificios com mais de 15 anos as franquias apliciveis sdo as que constam do
quadro Il e incidem sobre o valor da Indemnizacao;

2) Valor seguro para o Edificio ou Fragao;

3) Incide apenas sobre danos materiais;

4) Inclui as coberturas referidas na Opgéo 1.

5) Estes limites apenas se aplicam no ambito do funcionamento destas coberturas como
coberturas facultativas, complementares ao seguro obrigatério de incéndio.

Quadrolll
Anexo as Condi¢des Gerais e Especiais do Contrato

IDADE DOSEDIFiCIOS FRANQUIAS APLICAVEIS

0a15anos SeoTomadordo Seguroopretender,podeser contratadauma

franquiade150 € aplicavelascoberturas4,6,11,13,16,20e 21

16a25an0s Franquia obrigatéria de10 %do valorindemnizavel no minimo de

350%€, aplicavel as coberturas4,6,11,13,16,20e 21

Franquia obrigatdria de10 %do valorindemnizavel no minimo de

500%€,aplicavel ascoberturas4,6,11,13,16,20 e 21

26a50anos

>b0anos Aceitacaointerdita
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CONDICOES ESPECIAIS
NOTA PRELIMINAR

Ao presente contrato de seguro apenas sao aplicaveis as Condi¢des Especiais que, de entre
as seguintes, estejam expressamente identificadas nas Condi¢des Particulares da apodlice
através do numero que antecede as respetivas designacdes.

Para tudo o que ndo for expresso nas Condi¢cOes Especiais, vigora, na parte aplicavel, o
expresso nas CondicOes Gerais e Particulares, designadamente no que respeita aexclusoes,
franquias e limites de indemnizagéao.

CONDICAO ESPECIAL 001
ATUALIZACAO INDEXADA DECAPITAIS

1. Sem prejuizo do previsto na clausula 20.2 das Condi¢des Gerais, fica expressamente
convencionado que o capital seguro pelo presente contrato, relativo ao edificio identificado
nas Condicdes Particulares, é automaticamente atualizado, em cada vencimento anual, de
acordo com as variacdes do indice publicado trimestralmente pela Autoridade de
Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (ASF), nos termos do n.° 1 do artigo 135.° do
Regime Juridico do Contrato de Seguro, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 72/2008, de 16 de
abril.

2. As partes podem convencionar nas Condi¢6es Particulares uma periodicidade menor do
que a anual para a atualizacao prevista no numero anterior.

3. O capital atualizado, que consta do recibo do prémio, corresponde a multiplicagédo do
capital que figura nas Condicfes Particulares pelo fator resultante da divisdo do indice de
vencimento pelo indice de base.

4. Oprémioreflete ocapital atualizado nos termos do nimero anterior.

5. Para efeitos desta Condicao Especial, entende- se por:

a) indice de base, oindice que corresponde adata de inicio da vigéncia da apdlice ou da
subscricao dapresente garantia, sem prejuizo don.®° 8 da presente CondicaoEspecial;

b) indice de vencimento, o indice que corresponde a data de inicio de cada anuidade,
nos termosdon.®7.

6. O indice de base é indicado nas Condi¢bes Particulares do contrato, sendo o indice de
vencimento mencionado no recibo doprémio.

7. Os indices referidos no n.° 5 sdo aplicados a cada contrato de harmonia com o seguinte
quadro:
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Inicio e vencimento anual do gl 12
(Indice de Edificios) publicado pela
contrato
A.S.F.em
1.2 Trimestre de cada ano Outubro do ano anterior
2.2Trimestre de cada ano Janeiro do mesmo ano
3.2 Trimestre de cada ano Abril do mesmo ano
4.2 Trimestre de cada ano Julho do mesmo ano

8. Se, a pedido do Tomador do Seguro, houver aumento de capital, quer por reavaliacdo dos
bens seguros, benfeitorias e beneficiacdes, quer pela inclusdo de novos bens, o indice de
base indicado no contrato é substituido pelo indice correspondente ao trimestre em que se
tiver verificado esta alteracéo, de acordo com o quadro referido no nUmero anterior.

9. Salvo convencao em contrario, apenas se atualiza, de harmonia com o previsto nos n.os 1
e 3,o0valordoedificio seguro ou aproporcéo segura do mesmo.

10. O estipulado nesta Clausula ndo dispensa o Tomador do Seguro de proceder a
convenientes revisbes do capital seguro, quer por reavaliacdo dos bens seguros,
benfeitorias ou beneficiagbes, quer pela incluséo de novos bens.

11. Em caso de sinistro, ndo ha lugar a aplicagcdo da regra proporcional prevista no n.° 1 da
Clausula19.2das Condi¢cdes Gerais da Apodlice se o capital seguro forigual ou superior a85%
do custo de reconstrucao dos bens seguros.

12. O Tomador do Seguro pode renunciar a indexacao estabelecida nesta Condigéo Especial

desde que o comunique ao Segurador, com a antecedéncia minima de sessenta (60) diasem
relacéo ao vencimento anual da apdlice.
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CONDICAO ESPECIAL002
ATUALIZACAO CONVENCIONADA DE CAPITAIS

1. Sem prejuizo do previsto na clausula 20.2 das Condi¢des Gerais, fica expressamente
convencionado que o capital seguro pela presente apolice, constante das Condicdes
Particulares, é automaticamente atualizado, em cada vencimento anual, ou noutra
frequéncia temporal convencionada, pela aplicacdo da percentagem indicada para esse
efeito nas Condi¢cbes Particulares.

2. O capital atualizado consta do recibo de prémio correspondente, relativo a anuidade
seguinte, ou ao periodo contratual ndo anualconvencionado.

3. O estipulado nesta clausula nao dispensa o Tomador do Seguro de proceder a
convenientes revisbes do capital seguro, quer por reavaliacdo dos bens seguros,
benfeitorias ou beneficiagdes, quer pela incluséo de novos bens.

4. Em caso de sinistro, ndo halugar a aplicacao da regra proporcional prevista no n.° 1 da
clausula 19.2 das Condic¢fes Gerais da apdlice se o capital seguro for igual ou superior a 85%
do custo de reconstrucao dos bens seguros.

5.0 Tomador do Seguro pode renunciar a atualizagdo estabelecida nesta Condicao Especial
desde que o comunique ao Segurador, com a antecedéncia minima de 60 dias em relacdo ao
vencimento anual daapdlice.

CONDICAO ESPECIAL 101
FENOMENOS SISMICOS

AMBITO DA COBERTURA

1. Ficam garantidos os danos nos bens seguros, em consequéncia direta de tremores de
terra, terramotos, erupgdes vulcanicas, maremotos e fogo subterraneo e ainda incéndio
resultante destes fenOmenos.

2. Considerar-se-ao como um Unico sinistro, os fené6menos sismicos ocorridos dentro de
um periodo de 72 horas apds a constatacao dos primeiros prejuizos verificados nos objetos
seguros.

3. Em caso de davida, compete a o Segurado, sempre que o Segurador o solicitar, fazer
prova de que nenhuma parte das perdas ou danos verificados foi devido a outras razdes
estranhas e anteriores a este risco seguro.
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EXCLUSOES
1. Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis apresente
cobertura, com excecéao da alinea f) ficam ainda excluidos:

a) Os danos ja existentes a data do sinistro;

b) Os danos ocasionados a construcdes de reconhecida fragilidade (tais
como as de madeira, plastico, toldos, oleados), assim como naquelas em que
0s materiais de construcao resistentes ndo predominem em, pelo menos,
50%, e em quaisquer objetos que se encontrem no interior das construcdes
acimaindicadas;

c) Os prédios desocupados total ou parcialmente e para demolicao;

d) As perdas ou danos nos bens seguros se, no momento da ocorréncia do
evento, o edificio ja se encontrava danificado, defeituoso, desmoronado ou
deslocado das suas fundacdes, de modo a afetar a sua estabilidade e
seguranca global.
2. Fica, no entanto, estabelecido que em cada sinistro havera sempre que deduzir,
aindemnizacao que couber ao Segurador liquidar, o valor das franquias declaradas
nas Condi¢Oes Particulares.

CONDICAO ESPECIAL 102
RISCOS ELETRICOS

AMBITO DA COBERTURA

1. Ficam garantidos, até ao limite estabelecido no “Quadro de Coberturas, Garantias e
Franquias” anexo a estas Condicdes Gerais, os danos ou prejuizos causados a quaisquer
maquinas elétricas, transformadores, aparelhos e instalacdes elétricas e aos seus
acessorios, desde que considerados no seguro, em virtude de efeitos diretos de corrente
elétrica, nomeadamente sobretensédo e sobreintensidade, incluindo os produzidos pela
eletricidade atmosférica e curto-circuito, mesmo quando ndo resulte incéndio.

2. Para efeitos da presente cobertura, apenas serao consideradas as maquinas e

equipamentos seguros relativamente aos quais seja feita prova demonstrativa da
sua propriedade.
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3. CAPITAL SEGURO E PROCESSAMENTO DA INDEMNIZACAO OU DA REPARACAO

3.1. Considera-se que o capital seguro relativo aos equipamentos eletrénico e
informatico sera o correspondente ao seu valor de substituicdo a data do
sinistro por um equipamento novo de idénticas carateristicas e rendimento.

3.2. No caso de perda total das maquinas ou equipamentos seguros, O
Segurador pagaraao Segurado umaindemnizacao correspondente ao valor de
substituicdo do objeto seguro, a data do sinistro, por um equipamento novo,
de idénticas caracteristicas e rendimento.

Tratando-se de equipamentos enquadraveis nas definicoes de “linha branca”,
“linha castanha” ou “linha cinzenta” apenas serdo indemnizados os bens
seguros que se encontrem dentro dos seguintes limites de antiguidade:

Eletrodomésticos pertencentes ao Condominio,
tais como:

¢ Placa

e Forno

Branca |e Fogéo 15 anos
¢ Micro-ondas

e Maquinade lavar e/ou secar roupa
e Maquinade lavar louca

e Frigorifico ou arca congeladora

e Equipamento Audiovisual

Castanha e TV 8 anos
e Video
e Equipamentos de \videovigilancia e de

Cinzenta intercomunicacao para servico dos condéminos 5 anos

e localizados no imdvel ou fragdo seguros.

3.3. Se as maquinas ou equipamentos forem reparaveis, o Segurador indemnizara
pelas despesas necessarias a reposicdo do bem nas mesmas condicdes em que se
encontrava antes do sinistro, acrescidas das despesas de montagem,
desmontagem e fretes, se os houver. Estes valores terdo sempre como limite
superior aquele que resultada aplicacdo do previstonon® 1.
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EXCLUSOES
Sem prejuizo das exclusfes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente
cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura os danos:

a) Causados a fusiveis, resisténcia de aquecimento, lampadas de qualquer
natureza, tubos catdédicos dos componentes eletronicos, quando nao causados
por incéndio ou pela explosdo de um objeto vizinho;

b) Devidos a desgaste pelo uso ou a qualquer deficiéncia de funcionamento
mecanico;

c) Que estejam abrangidos por garantias de fornecedor, fabricante ou
instalador;

d) Causados aos quadros e transformadores de mais de 500 KVA e aos motores
de mais de 10Hp.

e) Causados em componentes do aparelho/equipamento ndo suscetiveis de
serem afetados pelos riscos elétricos, bem como as respetivas despesas de
reparacao/substituicao.

CONDICAO ESPECIAL 106
AVARIA DE EQUIPAMENTOS
AMBITO DA COBERTURA

1. Através desta Condicao Especial, quando expressamente mencionada nas Condicdes
Particulares e dentro dos limites que nestas se indiquem, o Segurador garante a reparacao
ou reposicdo das maquinas ou equipamentos existentes no local de risco e devidamente
especificadas e valorizadas, por danos resultantes de:

a) Efeitos diretos da corrente elétrica, sobretensao e sobreintensidade, curto-circuito e
quaisquer outros fendmenos elétricos, designadamente os derivados da eletricidade
atmosférica;

b) Erros de manobra, impericia ou negligénciado Segurado ou de pessoa ao seu servigco

c) Falha de agua em caldeiras ou recipientes que desta necessitem para o
funcionamento normal;

d) Vibracbes, maus ajustamentos ou desprendimentos de pecas, cargas anormais,

gripagem ou aquecimento excessivo, falha ou defeito dos instrumentos de protecao,
medida ou regulacéo;
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e) Queda, choque, colisdo ou introducéo de corpos estranhos.

2. As garantias desta cobertura apenas tém inicio a partir do momento em gue 0s
equipamentos estejam instalados e depois de efetuadas os respetivos testes e provas,
sendo, salvo disposi¢do em contrario, apenas seguraveis os equipamentos com menos de
dez anos de existéncia.

VALOR SEGURO

O valor a segurar, fixado para cada uma das maquinas abrangidas por esta cobertura, deve
corresponder ao seu valor de substituicdo por outro bem, em novo, com idénticas
caracteristicas, capacidade e rendimento, acrescido das despesas com fretes, montagem,
impostos e direitos alfandegarios, se os houver e em geral qualquer outra despesaque incida
mais sobre o dito valor.

BASES DE INDEMNIZACAO
Em consequéncia de qualquer sinistro abrangido por esta cobertura, o Segurador
indemnizara o Tomador do Seguro ou o Segurado, nas seguintes condicdes:

a) Quando o bem danificado tiver reparacdo, serdo indemnizadas as despesas
necessarias pararepor o bem no estado em que se encontrava imediatamente antes
de se verificar o acidente, bem como os encargos com a montagem e desmontagem
para efeitos de reparacéo, e ainda o frete normal de transporte para uma oficina e
saida desta, os impostos alfandegarios e/ou direitos aduaneiros se os houver, desde
que tais encargos tenham sido considerados no capital seguro.

Se o custo da reparacao for igual ou superior ao valor real do bem seguro, & data do
sinistro, a liquidacao far-se-a com base no ponto seguinte.

b) Quando o bem seguro for totalmente destruido, a indemnizacdo sera baseada no
valor real, a data do sinistro, e até a quantia declarada, para esse bem, na descricao
darubrica «Avaria de Equipamentos».

Entende-se por valor real o de substituicdo em novo, por outro com idénticas
caracteristicas, capacidade e rendimento, acrescido das despesas com fretes,
montagem, impostos, e direitos alfandegérios, se os houver, deduzido do valor
correspondente adepreciacdo natural sofrida pelo bem.

c) O Segurador s6 pagara as indemnizacdes devidas depois de estar de posse das
faturas e/ou documentos comprovativos dos custos das reparacdes ou substituicbes
efetuadas.

d) Tratando-se de equipamentos enquadraveis nas definicoes de “linha branca”,
“linha castanha” ou “linha cinzenta” apenas serao indemnizados os bens seguros que
se encontrem dentro dos seguintes limites de antiguidade:

Versédo 3/ Junho 2021 58



CONDICOES GERAIS E ESPECIAIS
CONDOMINIO

Linha Equipamento Limite de antiguidade
Eletrodomésticos pertencentes ao
Condominio, tais como:

e Placa

e Forno

Branca |e Fogédo 15 anos
e Micro-ondas

¢ Maquinade lavar e/ou secar roupa
e Maquinade lavar louca

e Frigorifico ou arca congeladora

e Equipamento Audiovisual
Castanha |e TV 8 anos
e Video

e Equipamentos de videovigilancia e de
) intercomunicacdo para servico dos
Cinzenta L ) L 5 anos
condominos e localizados no imovel ou
fracéo seguros.

EXCLUSOES:
Ficam excluidos desta Condicao Especial, para além do disposto na Clausula 52 das
Condicbes Gerais:

a) As partes que, pelo seu uso ou natureza, sofram elevada taxa de
depreciacdo, nomeadamente valvulas, laminas, tubos, bandas, lampadas,
carvdes, fusiveis, juntas, fios, correntes, pneumaticos, cordas, esteiras,
filtros, ferramentas ou pecas permutaveis ou substituiveis, rodas dentadas,
objetos de vidro, porcelana ou ceramica e cabos que ndo sejam condutores
elétricos;

b) Os danos causados pelo desgaste ou uso normais, falta de uso, ferrugem,
corrosao, erosao, cavitacao, incrustacdes ou deterioracdodevidaa condicOes
atmosféricas;

¢) Os danos causados por sobrecargas intencionais ou qualquer experiéncia
ou ensaios que envolvam condi¢gdes anormais de trabalho, com excecéo dos
atos tendentes a verificar a correta laboracdo do equipamento ou instalacdes
ou dos respetivos dispositivos de seguranca;

d) Os danos pelos quais os fabricantes ou fornecedores do equipamento ou

instalacdes sejam legal ou contratualmente responsaveis, a ndo ser que
aguelesdeclinem asuaresponsabilidade e acausado sinistro caibano ambito
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desta cobertura, ficando neste caso, o Segurador com direito de regresso
contra esses fabricantes ou fornecedores

e) As despesas em que incorra o Segurado com o objetivo de eliminar falhas
operacionais, a menos que essas falhas tenham sido causadas por danos
ocorridos nos bens seguros e indemnizaveis por esta apodlice;

f) Os custos suplementares com quaisquer modificacbes, melhorias ou
revisbes ordenadas pelo Segurado no decurso de uma reparacgao resultante
de um risco coberto;

g) As despesas efetuadas com a manutencéo dos bens seguros, no seu todo
Oou em partes componentes.

6. E condicdo indispensavel para a eficacia e validade desta cobertura a existéncia
de um contrato de manutencao dos bens e verificacao, com intervalos regulares,
celebrado entre o0 Segurado e o fabricante ou firma especializada, pelo qual estes se
obriguem a periédica manutencao do seu estado de funcionamento.

CONDICAO ESPECIAL 107
DANOS EM JARDINS

AMBITO DA COBERTURA

a) Complementarmente ao que estejaincluido no ambitoda cobertura obrigatéria do seguro

de incéndio, por via desta cobertura ficam garantidos, até ao limite do capital proprio

subscrito para esta cobertura, os danos sofridos pelos bens a seguir identificados, em

consequéncia direta dos riscos garantidos para o edificio seguro pelo presente contrato:

b) Jardins circundantes do edificio seguro, incluindo plantas, relva e sistema de rega;

c) Campos de jogos e outras instalacdes recreativas;

d) Caminhos e outras superficies asfaltadas, ladrilhadas ou empedradas;

e) Piscinas e respetivos sistemas de bombagem e filtragem de agua;

f) Candeeiros, mastros e outros elementos fixos similares.

g) No computo desta indemnizacao apenas sera tomado em consideracao o custo efetivo
despendido pelo Segurado para reconstruir os bens sinistrados, no prazo de seis meses

contados a partir da data do sinistro, respeitadas as suas caracteristicas anteriores. A
indemnizacdao sera liquidada & medida que o Segurado comprove as despesas efetuadas.
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EXCLUSOES:

Sem prejuizo das exclusdes previstas nas Condi¢cdes Gerais aplicaveis a presente
cobertura, ficam ainda excluidos desta cobertura:

a) Rebentamento e/ou deficiente funcionamento do sistema de rega, respetivos
acessorios e elementos de controlo;

b) Roturas, fendas ou abatimentos no piso ou paredes de piscinas, ou qualquer
outro dano ocorrido nos bens referidos quando ndo sejam consequéncia de um
risco coberto pela presente apdlice;

c) Faltade manutencao ou conservacao, bem como osdecorrentes de deterioragao
ou desgaste normais devidos a uso.

CONDICAO ESPECIAL 108
ASSISTENCIA AO CONDOMINIO

ASSISTENCIA AOCONDOMINIO

| - DEFINICOES

Para efeitos da presente Condicao Especial sdo consideradas as defini¢cbes seguintes:

a) Aderente — O Administrador do Condominio, com residéncia habitual em Portugal,
designado ao segurador pelo Segurado;

b) Edificio seguro — O condominio, identificado nas Condi¢des Particulares daapdlice;
c) PessoasSeguras—Oaderente e osmoradores de cada fracdo auténoma do edificioseguro.

d) Servico de assisténcia — O servigco prestado pela entidade que, sob contrato com o
Segurador, esta indique para a gestao e realizacdo de todos os servicos e prestacdes
especificas de assisténcia, a que se referem as condi¢cdes contratuais.

Il - GARANTIAS
1.Até aos limites fixados nas Condi¢Oes Particulares, serédo prestadas, em caso de sinistro ao
abrigo das coberturas constantes dos Riscos Seguraveis do Titulo |, os seguintes servicos:

a) Envio de Profissionais - O segurador encarregar-se-a do envio ao edificio seguro de
profissionais qualificados para a contencdo e reparacdo do tipo de dano em causa,
suportando o custo dadeslocacéo inicial, sendo as reparacdes suportadas pelas pessoas
seguras;

b) Vigilancia dolocal — Se o edificio seguro ficar acessivel do exterior ou a fechadura
inutilizada, e ap6s o acionamento das medidas cautelares adequadas o edificio necessitar
de vigilancia para evitar o roubo dos objetos existentes, o segurador suportara as
despesas com um vigilante para a sua guarda;

c) Transporte de sinistrados — O segurador suportara, se a pessoa segura tiver de ser
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hospitalizada por prescricdo médica, o custo do transporte pelo meio mais adequado, até
ao hospital mais préximo do domicilio;

d) Regresso antecipado por inabitabilidade da residéncia — No caso de qualquer pessoa
segura ter de regressar ao edificio seguro em consequéncia de sinistro ocorrido na sua
fracdo autbnoma que a torne inabitavel, o segurador pora a sua disposicao um bilhete de
comboio de 12 classe ou avido de classe turistica (se o trajeto ferroviario for de duracao
superior a 5 horas), do local onde se encontrava até ao edificio seguro.

No caso de a pessoa segura ter de regressar ao local onde se encontrava para recuperar
0 seu veiculo ou continuar a sua estadia, 0 segurador suportara, nas condicdes referidas
no primeiro paragrafo desta alinea, o custo de um bilhete de ida, salvo se o regresso
organizado pelo segurador ocorrer menos de cinco dias antes da data, por aquela,
inicialmente prevista;

e) Apoioemcasode roubo—Emcasode rouboou tentativa de roubo no edificio seguro, o
segurador prestara o apoio sobre os tramites necessarios para dendncia do mesmo as
autoridades;

f) Substituicdo de fechaduras — Se, em consequénciade sinistro, ndo for possivel fechar a
porta da entrada do edificio, o segurador suportard as despesas necessarias para a
substituicdo da fechadura;

h) Transmissdo de mensagens urgentes — O segurador garante o pagamento e/ou
expedicdo de mensagens urgentes relacionadas com o funcionamento das garantias
previstasnapresente Condicao Especial e transmitird, mediante solicitacdo das pessoas
seguras, as mensagens dirigidas aos seus familiares.

2. Independentemente da verificacdo de qualquer dos riscos referidos no n°. 1, o segurador,
em caso de sinistro ocorrido na habitacao segura, encarregar-se-a:

a) Doenviode profissionais qualificados para a contencéo e reparacao do tipode danoem
causa, suportando, até ao limite fixado nas Condi¢des Particulares o custo da deslocacao

inicial, sendo as reparacfes suportadas pelo aderente;

b) Do envio ao domicilio (das 20.00 as 8.00 horas) de medicamentos prescritos, sendo o
respetivo custo por conta da PessoaSegura;

c) Do custo do transporte pelo meio mais adequado, até ao hospital mais préximo, se a
PessoaSegura tiver que ser hospitalizada por prescricdo médica.
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Il =EXCLUSOES
Para além do referido na Clausula 32. e nas exclusdes constantes no Titulo I, 0 segurador ndo
sera responsavel pelas prestacdes respeitantesa:

a) Sinistros causados por engenhos explosivos ou incendiarios;

b) Despesas decorrentes de despejo, confisco ou requisicdo de bens, por ordem de
arrolamento, autoridades administrativas, judiciais ou militares;

c) Pessoas que exercam atividade remuneradana habitacéo segura.

IV —=DURACAO

Sem prejuizo do disposto nas Condi¢cOes Gerais, as garantias conferidas por esta Condicao
Especial caducardo automaticamente, para cada pessoa segura, a dataemque deixar de ter
residéncia no edificio seguro.

V - AMBITOTERRITORIAL

As garantias conferidas por estaCondigcdo Especial sdo validas em Portugal.

Em relacdo as garantias que, pela sua natureza, possam ter que ser prestadas a partir de
paises estrangeiros, ndo se consideram cobertas as relativas a deslocacdes no interior de
paises em que, por motivos de forgca maior, ndo imputaveis ao segurador, se tornem
impossiveis de satisfazer.

VI - REEMBOLSOS DE TRANSPORTES NAO UTILIZADOS

As pessoas seguras que tiverem utilizado prestagdes de transportes previstas nesta
Condicao Especial ficam obrigadas a promover as diligéncias necessarias a recuperacao de
bilhetes de transporte nado utilizados e a entregar ao segurador as importancias
recuperadas.

VIl -COMPLEMENTARIDADE

As prestacdes e indemnizac¢des prestadas sdo pagas em excesso e complementarmente a
outros contratos de seguro ja existentes e cobrindo 0s mesmos riscos.

O Segurado obriga-se a promover todas as diligéncias necessarias a obtencéo daquelas
prestacOes e devolvé-las ao segurador no caso e na medida em que esta as houver
adiantado, assim como das comparticipagfes da Seguranca Social ou de qualquer outra
instituicdo a que tiver direito.

Versédo 3/ Junho 2021 63



CONDICOES GERAIS E ESPECIAIS
CONDOMINIO

VIII - CONDICOES PARTICULARES

LIMITES DAS GARANTIAS

As garantias conferidas pelo ponto Il desta Condicao Especial sdo validas até aos seguintes
limites:

a) Envio de Profissionais - llimitado;

b) Vigilancia do local = Valor médximo indemnizavel correspondente a 72 horas de
vigilancia;

c) Transporte de Sinistrados - Valor maximo indemnizavel — € 1.500;

d) Regresso antecipado por inabitabilidade da residéncia —Ilimitado;

e) Apoio Juridico em caso de Roubo - Illimitado;

f) SubstituicdodeFechaduras-Limite maximo de € 100, uma vez porano;
g) Transmissao de Mensagens Urgentes - llimitado;

h) Envio de medicamentos ao domicilio (das 20.00 as 8.00 horas) — llimitado;
i) Transporte até ao hospital mais préximo = llimitado.

IX- CONDICOES DA PRESTACAODO SERVICO DEASSISTENCIA

1-FUNCIONAMENTO DA GARANTIADE ENVIO DE PROFISSIONAIS
Mediante esta garantia, o segurador, a pedido da pessoa segura, facilitar-lhe-a os seguintes
profissionais qualificados para qualquer reparacao

SERVICO 24 HORAS

Canalizadores, Eletricistas, Serralheiros, Vidraceiros

Técnicos de Ar Condicionado

SERVICODIA

Pedreiros Carpinteiros/Parquet Pintores Estucadores Alcatifadores Técnicos de Estores
Técnicos de TV e Video Técnicos de Eletrodomésticos Técnicos de Alarmes

Servigo de Limpeza Segurancga

Técnicos de Mudancgas

2- INFORMAQAO ECHAMADA

Mediante esta garantia, o segurador, a pedido do aderente, informa-lo-a e facilitar-lhe-4 a
procura de médicos e/ou ambulancias de urgéncia, entrega noturna de medicamentos (das
20 horas as 8 horas), pequenos transportes e mensageiros e servigcos de limpeza.
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3 -FORMADEUTILIZACAO

Seracondicdo indispensavel paraque o segurador assuma as suas obrigacfes, que o mesmo
seja avisado telefonicamente, indicando:

- Nome da pessoasegura;

- Niumero da apdlice;

- Endereco, telefone e servigosolicitado.

4 - PRESTACOES DE SERVICOS

A pessoa segura pode solicitar a intervencao do segurador durante as 24 horas do dia,
incluindo domingos e feriados.

Para os casos ndo considerados de urgéncia sugere-se que asolicitagcdo de servigo seefetue
de segunda a sexta-feira, das 9.00 as 18.00 horas. Os servicos de carater urgente prestar-se-
do com a maior rapidez possivel. Os restantes servicos solicitados atender-se-ao de
segunda a sexta-feira (dias normais de trabalho).

5 =-GARANTIAS E CUSTOS DOS SERVICOS

As reparacdes efetuadas pelos profissionais enviados pelo segurador, serdo sempre por
conta do Segurado, mas estéo garantidas porumperiodo de trés meses.

Os honorarios dos profissionais ficardo limitados a 35,00€+IVA por hora, exceto os servi¢os
de desentupimento efetuados por maquinas cujo valor é estabelecido por orgamento.

6 —DISPOSICOES ADICIONAIS

6.1 O segurador nao é responsavel pelos atrasos ou incumprimentos que sejam devidos a
causas de forca maior.

6.2 O direito que o segurado tem a intervencdo de um profissional, nos termos acima
descritos ndo pressupde que o sinistro esteja garantido por esta ou outras garantias da
apolice, e que em consequéncia o segurado tenhadireito a reaver

o valor dareparacao.
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CARAVELA, Companhia de Seguros, S.A.

Av. Marques de Tomar, n° 2, 3° Andar, 1050-155 Lisboa
TIf: +351217 958 690 - Fax: + 351 217 958 694

Capital Social 44.388.315,20 € - C.R.C. de Lisboa, n® 5942,
N.I.P.C 503 640 549
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